TERMO DE REFERENCIA — SERVIGOS COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA — CONTRATAGAO DIRETA

Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021

SERVICOS COM DEDICACA EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PRO-REITORIA DE GESTAO E GOVERNANCA
Processo Administrativo n® 23079.214601/2024-75

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacado Emergencial de servicos de limpeza e conservacao no Prédio do
Centro de Pesguisa em Medicina de Precisdo, a serem executados com regime
de dedicacado exclusiva de mao de obra, nos termos da tabela abaixo, conforme
condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

VALOR ESTIMADO ITEM I

Unidade Valor Mensal Valor Anual

Estimado Estimado

Item Descricao de Medida QTD

00002519-4 - Prestacao de -
Servico especializado de limpeza MES 12 R$ 38.294,73 R$ 459.536,76

1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 1 {um) ano contados da assinatura do
contrato, improrrogéavel, na forma do art. 75, Vill da Lei n° 14.133/2021.

1.3.0 contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior
detalhamento das regras gque serao aplicadas em relacdo a vigéncia da
contratacao.

1.4. Ofs) servico{s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum.

1.5. O contrato poderad ser rescindido apds o termino do procedimento licitatério
instaurado para contratacdo do referido servico, sendo a empresa comunicada
desta rescisdo no prazo nao inferior a 30 (trinta) dias de sua efetivacéo.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A demanda desta Administracdo pela contratacdo dos servicos de limpeza se
justifica pelo fato de seu guadro de pessoal ndo possuir os recursos humanos
necessarios ou suficientes para o exercicio das funcdes objeto desta contratacéo.

2.2. Ressalta-se que o servico supracitado é considerado essencial e sua interrupcdo
pode comprometer a salde de pessoas e a higienizacdo das instalacdes fisicas
desta Administracdo, tornando imprescindivel a contratacdo dos servicos em
tela, atendendo a realidade estrutural.
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2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Ademais, o contrato atualmente em vigor, Termo de Contrato 17/2023, néo sera
renovado e sua vigéncia terminard em 16/04/2024. As tentativas de aditivo ao
contrato 43/2023, cujo objeto é o de limpeza e coleta interna de residuos no
mesmo molde do contrato atualmente em execucdo na Unidade, ndo logrou
éxito, havendo a negativa da contratada em reunido realizada no dia 02/04/2024.

A terceirizacdo é necessaria uma vez que este érgdoc ndo possui em seu quadro
de pessoal servidores com tais funcdes, caracteristicas e atribuicbes para
realizacdo das tarefas necesséarias, uma vez que tais cargos foram extintos do
servico publico, conforme disposicao do artigo 7° da IN n° 05/2017 da SLTI do
MPOG e Lei 9.632/98.

A demanda encontra-se devidamente amparada no Art. 12 da Portaria n? 443 do
Ministério da Economia que estabelece os servicos que serdo preferencialmente
objeto de execucdo indireta, em atendimento ao disposto no art. 22 do Decreto
Federal n® 9.507, que assim dispde:

"Art. 19 No ambito da administracdo publica federal direta,
autdrquica e fundacional, serdo preferencialmente objeto de
execucao indireta, dentre outros, os seguintes servicos:

XV - Limpeza"

O objeto da contratacdo estd previsto no Plano de Contratacdes Anual 2024,
conforme consta das informacdes bésicas deste termo de referéncia.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

A descricao da solucdo como um todo, conforme minudenciado nos Estudos
Preliminares, abrange a prestacio do servico de limpeza para as Areas Prédio do
Centro de Pesquisa em Medicina de Precisdo situado no municipio do Rio de
laneiro.

Os servicos serdo contratados com base na area fisica, interna e externa a ser
limpa, que perfaz um total de 10.410 m? respectivamente, observadas a
peculiaridade, a produtividade, a periodicidade, o horério e a frequéncia de cada
tipo de servico e das condicdes do local, e visando a producdo dos resultados
objetivados.

Conceitua-se Limpeza como a “remocado de gualquer corpo indesejavel, visivel
ou nao, de uma superficie, sem alteracéo das caracteristicas originais do item
gue estd sendo limpo, e onde o processo utilizado ndo seja nocivo ao meio
ambiente”.

As dreas a serem consideradas para cada tipo de servico correspondem as
guantidades obtidas da projecdo horizontal de cada ambiente, isto é, a areas de
planta baixa. Para reforcar esse conceito, a area a ser quantificada é a de piso,
sem considerar as dreas verticais de paredes, portas, divisérias, divisérias com
vidros e afins.

Foi definida como unidade de medida para contratacdo desses servicos o metro
guadrado por més (m?/més), tendo em vista a facilidade de administracdo e
gerenciamento do contrato e consequente padronizacdo no ambito da UFR].
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3.6. O Pagamento pelo servico prestado se dard por m? de area efetivamente limpa,
aplicando-se sobre o valor apurado da area limpa o Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR)..

4. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

Sustentabilidade

4.1. Este instrumento estabelece as boas praticas de otimizacado de recursos/ reducdo
de desperdicios/menor poluicdo, estas pautadas em pressupostos que deveréo
ser observados tanto pela Contratada como pelo Contratante, a saber:

4.1.1 racionalizacao do uso de substéncias potenciaimente téxicas/
poluentes;

4.1.2 substituicdo de substancias téxicas por outras atéxicas ou de menor
toxicidade;

4.1.3 racionalizacdo/ economia no consumo de energia (especialmente
elétrica) e dgua;

4.1.4 treinamento/ capacitacdo periédicos dos empregados sobre boas
praticas de reducdo de desperdicios/poluicdo; e

4,15 reciclagem/ destinacdo adequada dos residuos gerados nas

atividades de limpeza, asseio e conservacao.

4.2. Sempre gque possivel, serd permitida lavagem com &gua de reuso ou outras
fontes (dguas de chuva, pocos cuja dgua seja certificada de ndo contaminacao
por metais pesados ou agentes bacteriolégicos, minas e outros).

4.3. Para as ocorréncias relativas ao descarte de materiais potencialmente poluidores
deverdo ser elaborados ou adotados manuais de procedimentos a serem
observados tanto pelo Contratante como pela Contratada, a exemplo:

4.3.1 Em atendimento as Resolu¢cdes CONAMA n2, 401, de 5 de novembro
de 2008, e 424, de 22 de abril de 2010, o Contratante devera entregar a
Contratada as pilhas e baterias dispostas para descarte gue contenham
em suas composicdes chumbo, caddmio, merclrio e seus compostos, com
0 subsequente encaminhamento aos estabelecimentos que as
comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas
respectivas indlstrias, para repasse aos fabricantes ou importadores;

4.3.1.1. Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas
fluorescentes e frascos de aerosséis em geral. Esses produtos,
guando descartados, deverado ser separados e acondicionados em
recipientes adequados para destinacdo especifica;

4.3.2 Em atendimento a Resolucdo CONAMA n2. 416, de 30 de setembro

de 2009, e a instrucdo Normativa do IBAMA n2. 01, de 18 de marco de
2010, o Contratante devera encaminhar a Contratada os pneuméticos
inserviveis abandonados ou dispostos inadequadamente, com a
subseguente entrega aos fabricantes para destinacao final,
ambientalmente adequada, tendo em vista que esses constituem passivo
ambiental, gue resulta em sério risco ao meio ambiente e a salde
publica;

4.4. A Contratada deverd utilizar produtos de limpeza e conservacao de superficies e

objetos inanimados que obedecam as classificacbes e especificacdes
determinadas pela ANVISA.
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4.5. Em atendimento a Resolugdo CONAMA n2. 20, de 7 de dezembro de 1994, a
Contratada deverd utilizar os equipamentos de limpeza que gerem menos ruido
no seu funcionamento.

4.6. A Contratada deverd fornecer aos empregados 0s equipamentos de seguranca
gue se fizerem necessarios para a execucao de servigos.

4.7. A Contratada realizard um programa interno de treinamento de seus
empregados, nos trés primeiros meses de execugdo contratual, para reducéo de
consumo de energia elétrica, de consumo de agua, reducdo de producdo de
residuos sélidos e otimizacdo no uso de substancias quimicas, observadas as
normas ambientais vigentes, devendo demonstrar os resultados ao Contratante
semestralmente.

4.8. Deverd ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem quando couber,
nos termos da IN/MARE n2. 06, de 03 de novembro de 1995, e obedecendo as
orientacbes da Comissdo da Coleta Seletiva do Contratante com vistas a
separacao dos materiais recicldveis do lixo organico, que deverd ser coletado
separadamente.

4.8.1 Os materiais reciclaveis deverao ser separados para o recolhimento
pelas cooperativas e/ou associacdes cadastradas pelo Contratante.

4.9, A Contratada deverd acondicionar os residuos em recipientes apropriados,
determinados por cores especificas, segundo a Resolu¢cdo CONAMA n?, 275/2001,

a saber:
4.9.1 AZUL: papel/papelao;
4.9.2 VERMELHO: piéstico;
4.9.3 VERDE: vidro;
49.4 AMARELO: metal,
4.9.5 PRETO: madeira;
4.9.6 LARANJA: residuos perigosos;
4.9.7 BRANCO: residuos ambulatoriais e de servicos de salde;
4.9.8 ROXO: residuos radioativos;
4.9.9 MARROM: residuos organicos;
4.9.10 CINZA: residuo geral ndo recicldvel ou misturado, ou contaminado

nao passivel de separacao.
4.9.11 S3o considerados residuos reciclaveis os seguintes materiais:

4.9.11.1. AZUL: papei/papeldo: jornais, revistas, folhas de caderno,
formuldrios de computador e fax, caixas, envelopes, caixinhas
longa vida, aparas de papel, envelopes, provas, rascunhos e
cartazes. Esses materiais devem estar limpos secos, sem gordura,
graxas ou restos de comida e de preferéncia ndo amassados. As
caixas devem estar desmontadas. Ndo sdo materiais recicldveis:
papel carbono, etigueta adesiva, fita crepe, guardanapos,
fotografias, tocos de cigarros, papéis sujos, papéis sanitarios,
papéis metalizados, papéis parafinados, papel vegetal, papel
celofane e papéis plastificados;

4.9.11.2. VERMELHO: pléstico: embalagens de refrigerantes,
margarinas e produtos de limpeza, copos de café e agua, canos e
tubulacdes, sacos plasticos em geral, potes de cremes e xampu,
baldes e bacias, sacos de leite e brinquedos. Esses materiais
deverdo estar sem residuos. Fitas adesivas, embalagens de chips
laminada e papéis de balas ndo sdao materiais recicidveis;
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4.10.

4.11.

4.9.11.3. VERDE: vidro: recipientes em geral, garrafas de varios
tamanhos, copos, frascos de medicamentos e perfumarias,
cacos(bem embrulhados) e [admpadas incandescentes. Esses
materiais devem estar sem residuos, podem estar inteiros ou
quebrados. Se guebrados devem ser embalados em papel grosso.
Espelhos, vidros planos, tubos de TV, cerdmica, porcelana e
ampolas de remédios ndo sdo materiais reciclaveis;

4.9.11.4. AMARELO: metal: lata de aco, lata de aluminio, papel aluminio,
tubos de creme dental, pregos, tampas de garrafas, objetos de
aluminio, cobre, latdo e chumbo, bronze, ferro ou zinco e
peguenas sucatas. Estes materiais devem estar sem residuos;

4.9.11.5. LARANJA: residuos perigosos tintas, solventes, vernizes,
pilhas, baterias, lampadas fluorescentes, frascos de aerossol e
inseticidas.

DO USO RACIONAL DA AGUA

4,10.1 A Contratada deveréa capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso
da agua. Os conceitos deverdo ser repassados para a equipe por meio de
multiplicadores.

4.10.2 A Contratada deverd adotar medidas para se evitar o desperdicio de
dgua tratada.

4.10.3 Colaborar com as medidas de reducao de consumo e uso racional da
dgua, cujos encarregados devem atuar como facilitadores das mudancas
de comportamento de empregados da Contratada, esperadas com essas
medidas.

4.10.4 Como exemplo: sempre que possivel usar a vassoura, € ndo a
mangueira, para limpar areas externas. Se houver uma sujeira localizada,
usar a técnica do pano umedecido.

4.10.5 Sempre que adequado e necessério, a Contratada devera utilizar-se
de equipamento de limpeza com jatos de vapor de dgua saturada sob
pressdo. Trata-se de aiternativa de inovacao tecnoldgica de cuja
utilizacao sera precedida de avaliacao pelo Contratante das vantagens e
desvantagens. Em caso de utilizacdo de lavadoras, sempre adotar as de
pressao com vazdo maxima de 360 litros/hora.

4.10.6 Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de
equipamentos e complementos que promovam a reducdo do consumo de
agua.

DO USO RACIONAL DE ENERGIA ELETRICA

4.11.1 Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos
e equipamentos que apresentem eficiéncia energética e reducéo de
consumo.

4,11.2 Durante a limpeza noturna, quando permitida, acender apenas as
luzes das dreas gue estiverem sendo ocupadas.

4,11.3 Comunicar ao Contratante sobre equipamentos com mau
funcionamento ou danificados como 1dmpadas queimadas ou piscando,
zumbido excessivo em reatores de luminarias e mau funcionamento de
instalacbes energizadas.

4.11.4  Sugerir ao Contratante, locais e medidas que tenham a possibilidade
de reducado do consumo de energia, tais como: desligamento de sistemas
de iluminacao, instalacdo de interruptores, instalacdo de sensores de
presenca, rebaixamento de lumindrias, etc.

4.11.5 Aoremover o pé de cortinas ou persianas, verificar se essas nao
estdo impedindo a saida do ar condicionado ou aparelho equivalente.
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4.12.

4.11.6  Verificar se existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos
de limpeza, o sistema de protecdo elétrica e as condicdes de seguranca
de extensdes elétricas utilizadas em aspiradores de pd, enceradeiras,
etc.

4.11.7 Realizar verificactes e, se for o caso, manutencgdes periédicas em
seus aparelhos elétricos, extensdes, filtros, recipientes dos aspiradores
de p6 e nas escovas das enceradeiras. Evitar ao maximo o uso de
extensdes elétricas.

4.11.8 Repassar a seus empregados todas as orientacdes referentes a
reducdo do consumo de energia fornecidas pelo Contratante.

DOS SANEANTES DOMISSANITARIOS

4.12.1 Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicéo e uso de
produtos biodegradaveis.

4.12.2 Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios, de cuja
aplicacdo nos servicos deverd observar regra basilar de menor toxidade,
livre de corantes e reducdo drastica de hipoclorito de sédio.

4.12.3 Manter critérios de qualificacdo de fornecedores levando em
consideracao as acdes ambientais por esses realizadas.

4.12.4  Observar rigorosamente, guando da aplicacado e/ou manipulacdo de
detergentes e seus congéneres, no que se refere ao atendimento das
prescricdes do Art. 44, da Lei Federal n2. 6.360, de 23 de setembro de
1976, e do Art. 67 do Decreto Federal n2. 79.094, de 05 de janeiro de
1977, as prescricbes da Resolucdo Normativa n2. 1, de 25 de outubro de
1978, de cujos itens de controle e fiscalizacdo por parte das autoridades
sanitérias e do Contratante sdo os Anexos da referida Resolucdo: ANEXO
| - Lista das substéncias permitidas na Elaboracdo de Detergentes e
demais Produtos Destinados a Aplicacdo em objetos inanimados e
ambientes; ANEXO Il - Lista das substéncias permitidas somente para
entrarem nas composictes de detergentes profissionais; ANEXO lii -
Especificacdes e; ANEXO IV - Frases de Adverténcias para Detergentes e
seus Congéneres.

4.12.5  Nao utilizar na manipulacado, sob nenhuma hipdtese, os corantes
relacionados no Anexo | da Portaria MS/SNVS n@. 9, de 10 de abril de
1987, visto que a relacdo risco x beneficio pertinente aos corantes
relacionados no Anexo | é francamente desfavoravel a sua utilizacdo em
produtos de uso rotineiro por seres humanos.

4.12.6  Fornecer saneantes domissanitarios devidamente registrados no
érgao de vigilancia sanitéria competente do Ministério da Saude (Art. 14
e 15 do Decreto Federal n2. 79.094, de 05 de janeiro de 1997, que
regulamenta a Lei Federal n2. 6.360, de 23 de setembro de 1976).

4.12.7 N&o utilizar na prestacado dos servicos, conforme Resolucdo ANVISA
RE n@. 913, de 25 de junho de 2001, saneantes domissanitarios de Risco
I, listados pelo Art. 52 da Resolugaoc n®. 336, de 30 de julho de 1999.

4.12.7.1. Fica terminantemente proibida a aplicacdo de saneantes
domissanitarios fortemente alcalinos apresentados sob a forma
de liguido premido (aerossol), ou liguido para pulverizacao, tais
como produtos para limpeza de fornos e desincrustacao de
gorduras, conforme Portarias MS/SNVS/DISAD - Divisao Nacional
de Vigilancia Sanitaria n2. 8, de 10 de abril de 1987, e 13, de 20
de junho de 1988.

4.12.8 Observar a rotulagem quanto aos produtos desinfetantes
domissanitarios, conforme Resolucao RDC n2. 34, de 16 de agosto 2010,
e 0s anexos 4 e 5 da Portaria MS/SNVS n@. 321, de 08 de agosto de 1997.
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4.12.9 Em face da necessidade de ser preservada a qualidade dos recursos
hidricos naturais, de importancia fundamental para a salde, somente
aplicar saneantes domissanitarios cujas substancias tensoativas
anionicas, utilizadas em sua composicdo, sejam biodegradaveis,
conforme disposicdes da Resolucao RDC ne. 180, de 03 de outubro de
2006, gue aprova o Regulamento Técnico sobre Biodegradabilidade dos
Tensoativos Anibnicos para Produtos Saneantes Domissanitarios.

4,12.9.1. Considera-se biodegradadvel a substédncia tensoativa
susceptivel de  decomposicdo e  biodegradacdo  por
microorganismos; com grau de biodegradabilidade minimo de
90%; fica definido como referéncia de biodegradabilidade, para
esta finalidade, especifica o n-dodecilbenzeno sulfonato de sédio.
A verificacao da biodegradabilidade sera realizada pela andlise da
substancia tensoativa anibnica utilizada na formulacdo do
saneante ou no produto acabado.

4,12.9.2. O Contratante poderé coletar uma vez por més e sempre que
entender necessdario, amostras de saneantes domissanitarios, gue
deverdo ser devidamente acondicionadas em recipientes
esterilizados e lacrados, para anédlises laboratoriais.

4,12.9.2.1. Os laudos laboratoriais deverdo ser elaborados por
laboratérios habilitados pela ANVISA, INEA, ou por Secretaria de Vigilancia
Sanitdria competente. Deverdo constar obrigatoriamente do laudo
laboratorial, além do resuitado dos ensaios de biodegradabilidade, resultados
da anéalise quimica da amostra analisada.

4.12.10 Quando da aplicacdo de alcool, deverd se observar a Resolucdo RDC
n2 46, de 20 de fevereiro de 2002 que aprova o Regulamento Técnico
para o alcool etilico hidratado em todas as graduacoes e dicool etilico
anidro.

4,12.10.1. Fica terminantemente proibida a aplicacao de produtos
gue contenham benzeno em sua composicado, conforme
Resolucdo RDC n. 252, de 16 de setembro de 2003, em face da
necessidade de serem adotados procedimentos para reduzir a
exposicao da populacdo frente aos riscos avaliados pela
International Agency Research on Cancer - IARC, agéncia de
pesquisa referenciada pela Organizacdo Mundial de Salde - OMS,
para analisar compostos suspeitos de causarem cancer. Uma vez
gue a substancia foi categorizada como cancerigena para
humanos, a necessidade de resguardar a salde humana e 0 meio
ambiente e considerando que os riscos de exposicdo a tornam
incompativel com as precaucdes recomendadas pela Lei Federal
ne. 6.360, de 23 de setembro de 1976, pelo Decreto Federal n®.
79.094, de 5 de janeiro de 1977, e pela Lei Federal n®. 8.078, de
11 de setembro de 1990.

4,12.10.2. Fica proibida a aplicacéo de saneantes domissanitarios
gue apresentem associacdo de inseticidas a ceras para assoalhos,
impermeabilizantes, polidores e outros produtos de limpeza, nos
termos da Resolucdo Normativa CNS n@. 01, de 04 de abril de
1979.

4.12.11 Os produtos quimicos relacionados pela Contratada, de acordo com
sua composicao, fabricante e utilizacao, deverao ter registro no
Ministério da Salde e serem comprovados mediante apresentacado de
copia reprografica autenticada (frente e verso) do Certificado de Registro
expedido pela Divisao de Produtos (DIPROD) e/ou Divisao de Produtos
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Saneantes Domissanitarios (DISAD), da Secretaria Nacional de Vigilancia
Sanitéaria do Ministério da Salde.

4.12.12 Recomenda-se que a Contratada utilize produtos detergentes de
baixas concentracdes e baixo teores de fosfato.

4.12.13 Apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a composicao
guimica dos produtos, para analise e precaucdes com possiveis
intercorréncias gue possam surgir com empregados da Contratada, ou
com terceiros.

4.13. DA POLUICAO SONORA

4.13.1 Para seus equipamentos de limpeza que gerem ruido em seu
funcionamento, observar a necessidade de Selo Ruido, como forma de
indicacao do nivel de poténcia sonora, medido em decibel - dB (A},
conforme Resolucao CONAMA n2. 020, de 07 de dezembro de 1994, em
face do ruido excessivo causar prejuizo a salde fisica e mental, afetando
particularmente a audicdo. A utilizacdo de tecnologias adequadas e
conhecidas permite atender as necessidades de reducdo de niveis de
ruido, inclusive, ndo afetando o desenvolvimento dos trabalhos
administrativos ou de atividades de ensino nas unidades.

4.14. Observar os itens relacionados no Plano de Logistica Sustentavel da UFR]
disponibilizado através do link https://ufrj.br/acesso-a-informacao/acoes-e-
programas/plano-de-logistica-sustentavel/

Subcontratacao

4.15. E permitida a subcontratacéo parcial do objeto, até o limite de 10% (dez por
cento) do valor total do contrato, nas seguintes condicbes:

4.15.1 Para a execucao do servico de limpeza de fachadas
envidragcadas ou esquadrias externas, aluguel de andaimes e
maquindrios quando necessario, devendo obrigatoriamente apresentar
ao Contratante, por ocasiao da execucao dos servicos, sob pena de
aplicacdo das sancdes previstas no contrato, total e qualquer
documentacao referente a seqguranca do trabalho e responsabilidade
técnica.

4.16. A subcontratacdo depende de autorizacdo prévia da Contratante, a quem
incumbe avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificacdo técnica,
além da regularidade fiscal e trabalhista, necessarios a execucéo do objeto.

4.17. Em qualguer hipétese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade
integral da Contratada pela perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a
supervisao e coordenacao das atividades da subcontratada, bem como
responder perante a Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigacbes
contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacdo

4.18. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior
detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a subcontratacao, caso
admitida.
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Garantia da contratacdo

4,19. Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes
da Lei n? 14,133, de 2021, no percentual e condicdes descritas nas clausulas do
contrato ou outro instrumento habil que o substitua.

4.20. Em caso de opcdo pelo seguro-garantia, o particular devera apresentd-la, no
maximo, até a data de assinatura do contrato.

4.21. A garantia, nas modalidades caucdo e fianca bancéaria, devera ser prestada
em até 10 dias Uteis apds a assinatura do contrato.

4.22. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior
detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a garantia da
contratacao.

Vistoria

4.23. A avaliacdo prévia do iocal de execucao dos servicos é recomendada para o
conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades do objeto a ser contratado,
sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira,
das 09:00 horas as 16:00 horas.

4.24. Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar
a vistoria prévia.

4.25. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsével técnico
deverd estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade
civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a
realizacdo da vistoria.

4.25.1 A vistoria poderd ser agendada através dos e-mails:
dispensadelicitacao@pr6.ufrj.br.

4.26. A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdes de
desconhecimento das instalacdes, dlvidas ou esquecimentos de quaisquer
detalhes dos locais da prestacdo dos servicos, devendo o contratado assumir os
onus dos servicos decorrentes.

4.27. Recomenda-se a realizacao de vistoria para a correta mensuracdo dos
guantitativos de pessoal, dos insumos e equipamentos necessarios para a
execucdo do objeto, tendo em vista as peculiaridades relacionadas as atividades
desenvolvidas e ao pUblico atendido pelas diversas unidades que compdem o
presente termo de referéncia bem como a adeguacdo para pagamentos de
adicionais para a mao de obra envolvida.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Condicbes de execugao
5.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

51.1 Inicio da execucao do objeto: 08 de janeiro de 2024;
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5.1.2 Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias
procedimentos, frequéncia e periodicidade de execucdo do trabalho:

5.1.3 Conceitua-se limpeza como o processo de localizar, identificar, conter,
remover e desfazer-se, de forma adequada, de substancias indesejaveis, visiveis ou
ndo, de uma superficie ou ambiente, sem alteracao de suas caracteristicas originais e
sem gue 0 processo seja nocivo ao meio ambiente.

5.1.4 Areas internas sdo aquelas que tém como caracteristica areas cobertas ou
pertencentes a uma edificacdo com pisos acarpetados (revestidas de forracao ou
carpete); pisos frios, tais como aquelas constituidas/revestidas de pavifiex, mérmore,
ceramica, marmorite, plurigoma, madeira;

5.1.4.1. banheiros sanitérios, listados na Area A6 sdo considerados &reas
especiais insalubres conforme estabelecido na sUmula 448 TST, ou seja, sdo as
instalacbes sanitarias de uso publico ou coletivo de grande circulacdo. Demais
instalacdes sanitérias estdo listadas na area Al;

5.1.4.2. laboratérios destinadas exclusivamente para trabalhos de pesguisas
e/ou analises laboratoriais;

5.1.4.3. almoxarifados/galpdes/depdsitos/arquivos (areas utilizadas para
depdsito/ estoque/ guarda de materiais diversos);

5.1.4.4. oficinas: agquelas destinadas a executar servicos de reparos,
manutencao de equipamentos/ materiais, etc.;

5.1.4.5. saguao/hall/saldao/corredores: areas internas com espacos livres,
revestidos com pisos frios ou acarpetados; salas de aula (ambientes destinados ao
desenvolvimento de atividades de ensino e aprendizagem, dotados de conjuntos
de mesas e cadeiras para alunos, mobilidrio para professor, lousas e murais); areas
de circulacdo, tais como corredores, escadas, rampas e elevadores, todos os
espacos livres que sirvam como elemento de acesso ou interligacdo entre
pavimentos ou blocos; patios cobertos, quadras cobertas e refeitério, destinados
ao desenvolvimento de atividades esportivas, jogos, exercicios fisicos, festas,
reunides recreativas, eventos comunitérios;

5.1.4.6. ordindria: escritérios, salas administrativas, gabinete de professores
,bibliotecas/salas de leitura, destinado ao atendimento de atividades curriculares
como consulta e empréstimo de livros; leitura, pesquisa e trabalhos em grupo,
dotado de estantes para guarda do acervo de livros, revistas, jornais e outros
meios de informacdc e comunicacdo, salas de atividades complementares
(ambientes destinados ao desenvolvimento de atividades complementares,
dotados de mobilidrio e equipamentos especificos em funcdo da proposta
pedagdgica adotada por cada unidade académica, tais como salas de informatica,
oficinas voitadas para a atividade académica, salas de dudio e video e outras
voltadas para a atividade de ensino, pesquisa e extensao);

5.1.4.7. drea hospitalar e assemelhada (érea cuja conservacdo estd
relacionada com o bem estar de criancas entre 02 {dois} a 06 {seis}) anos com
necessidade de asseio especializado e constante e tratamento similar a limpeza
de area hospitalar);

5.1.4.8. patio de recreacdo: area destinada para atividades de ensino ao ar
livre utilizada para interacdes entre alunos, professores, gestores e os demais
funcionarios da instituicdo. Esse espaco € um ambiente de aprendizagem,
entendendo-se assim como extensao da sala de aula, que proporciona as criancas,
as primeiras construcdes de interacao social.

5.1.4.9. patrimonio histérico-cultural (dreas cuja conservacdo é de interesse
publico, quer por sua vinculacao a fatos memordveis da histéria do Brasii, quer por
seu excepcional valor arqueolégico ou etnogréfico, bibliogréfico ou artistico);
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5.1.4.10. salas de exposicao e visitacdo (com intensa circulacao do publico
internc e externo).

515 Areas externas sdo aquelas que tém como caracteristica 4reas com pisos
pavimentados adjacentes/contiguos as edificagdes, aguelas éreas circundantes aos
prédios administrativos, revestidas de cimento, lajota, ceramica, etc.; areas verdes e
patios que ndo sejam objeto do contrato de manutencdo externa.

5.1.5.1. Areas externas Terracos habitaveis e calhas com baixo ou moderado
risco.
5.1.5.2. Esquadrias sdo os elementos de fechamento de vaos das edificacoes,

qgue fornecem seguranca, iluminacdo e ventilacado (janelas em geral).

5.1.5.3. Fachada envidracada e Breeze ¢ a face externa de qualquer prédio
gue seja revestida em obra de vidragaria e Breeze em aluminio.

5.1.5.4. Vidros externos com exposicdo a situacdo de risco sdo somente
aqueles existentes em areas consideradas de risco, necessitando para a execucdo
dos servicos de limpeza a utilizacdo de balancins manuais ou mecanicos, ou ainda,

andaimes.
5.1.6 As areas a serem consideradas para cada tipo de servico correspondem as
guantidades obtidas da projecdo horizontal de cada ambiente, isto é, a dreas de planta
baixa.
5.1.7 Os estudos foram desenvolvidos com base nas Especificacdes Técnicas e em
produtividades médias para prédios administrativos e para areas de caracteristicas
comuns.

Local e horario da prestacao dos servicos
5.2. Os servicos serao prestados no seguinte endereco:

5.2.1 PREDIO DO CENTRO DE PESQUISAS MEDICAS DE PRECISAO -CPMP -
Avenida Carlos Chagas Filho esquina com Rua Maria Dolores Lins de
Andrade - liha do Fundao - Rio de Janeiro;

5.3. Os servicos serao prestados no seguinte horério:

Diurno => segunda a sexta 7h as 16:48h

Rotinas a serem cumpridas

5.4. A execucao contratual observard as rotinas abaixo:
AREAS INTERNAS

5.4.1 DIARIAMENTE

5.4.1.1. Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em
local indicado pelo Contratante;

5.4.1.2. Retirar o lixo, no minimo, duas vezes ao dia, acondicicnando-
o0 em sacos plasticos, fornecidos pela contratada, e de capacidade
adequada, removendo-os para o local indicado pelo Contratante;
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5.4.1.3. Remover o p6é de mesas, telefones, armarios, arquivos,
prateleiras, peitoris, persianas, caixilhos das janelas, bem como
dos méveis existentes, dos apareihos elétricos, dos extintores de
incéndio etc.;

5.4.1.3.1. Sempre que possivel utilizar apenas pano Umido, com a
finalidade de:
5.4.1.3.1.1. Evitar uso desnecessério de aditivos e detergentes para

a limpeza dos moéveis;

5.4.1.3.1.2. Evitar fazer a limpeza de bocais {e outras partes
manuseaveis) com produtos potencialmente alergénicos;

5.4.1.3.2. Caso ndo seja possivel a limpeza apenas com pano Umido, ou
caso haja determinacao expressa da fiscalizacdo, a remocao do pé deverd ser
feita com pano Umido embebido em dgua e sab&o ou detergente neutro e/ou
deverd haver a aplicacdo de material tipo "lustra méveis";

5.4.1.3.3. Nas salas de aula, a remocao de pd e também de papéis, sacos
plasticos, migalhas e outros residuos, da maneira especificada anteriormente,
também inclui as superficies das mesas, os assentos e encostos das cadeiras
{exceto em cadeiras estofadas), nas superficies e prateleiras de armérios,
estantes e racks e nas lousas e quadro brancos;

5.4.1.3.4. A limpeza didria em salas de aula deverd ser realizada em
horédrio que preceda o inicio de cada periodo de aulas e outras vezes, em
periodo paralelo, alternado ou concomitante, se necessério;

5.4.1.4. Lavar os cinzeiros das areas de uso comum e das areas
reservadas para fumantes;

5.4.1.5. Limpar/remover o pé de capachos e tapetes;

5.4.1.6. Aspirar o pd em todo o piso acarpetado, especialmente onde
o tréfego de pessoas é mais intenso;

5.4.1.7. Remover manchas dos pisos acarpetados, sempre gue
possivel, imediatamente apdés a sua formacdo, mas nunca
esfregd-las, sob pena de aumentar a area afetada. No caso das
manchas serem de substancias que contenham éleo ou gordura,
recomenda-se retirar o excesso com um pano umedecido com
alcool (sem esfregar) e, em seguida, usar um pano umedecido
com &gua e sabdo. Apds, enxugar com pano seco ou papel
absorvente;

5.4.1.8. Limpar e desinfetar os corrimdos e macanetas;
5.4.1.9. Regar as plantas nas éreas internas;

5.4.1.10. Limpar com aspiradores ou materiais necessarios todos os
equipamentos pertinentes ao local objeto da limpeza
{(computadores, maguinas copiadoras, impressoras, etc);

5.4.1.11. Varrer pisos, removendo os detritos, acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pelo
Contratante;

5.4.1.12. Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

5.4.1.13. Passar pano Umido e polir os pisos tipo paviflex, mérmore,
ceramica, marmorite, placas de borracha do plurigoma e
similares;
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5.4.1.

13.1. Ndo usar cera nos pisos ceramicos, marmores e granitos,

exceto guando expressamente solicitado;

5.4.2

5.4.1.14. Lavar, quando necessario, todas as areas, destinadas ou ndo
ao publico, incluindo marmore, mosaico, ceramica, portas, portas
metdlicas, azulejos, vidros, esquadrias e toda a parte cimentada;

5.4.1.15. Limpar os elevadores com produto adequado, seguindo as
instrucdes dos manuais dos fabricantes dos equipamentos;

5.4.1.16. Limpar os balcbes das areas laboratoriais que estejam
desocupadas, com saneante domissanitario desinfetante;

5.4.1.17. Limpar as mesas com tampo de férmica com saneante
domissanitario desinfetante;

5.4.1.18. Limpar/remover pocas e manchas de 6leo dos pisos;

5.4.1.19. Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano Umido e
saneante domissanitario desinfetante, realizando a remocédo de
sujidades e outros contaminantes, mantendo-os em adequadas
condicdes de higienizacdo durante todo o horario previsto de uso;

5.4.1.20. Lavar bacias, inclusive as sanitarias, assentos, mictérios e pias
com saneante domissanitdrio desinfetante, mantendo-os em
adequadas condicdes de higienizacdo durante todo o horério
previsto de uso;

5.4.1.21. Efetuar a reposicdo de papel higiénico, sabonete liquido e
papel toalha nos respectivos sanitérios no prazo maximo de 15
minutos apds determinacao da Administracdo;

5.4.1.22. Repor os sacos de lixo nos sanitarios e nas demais &areas
necessarias;

5.4.1.23. Abastecer as copas, sempre que necessario, com a reposicao
de papel toalha, detergente biodegradavel, multiuso, &lcool,
esponja de aco, esponjas para lavar loucas, dgua sanitaria, sabdo
em pd, sabdo em barra, desengordurantes, pano de chao e outros
que forem necesséarios;

5.4.1.24. Passar pano Umido com &alcool nos tampos das mesas e
assentos dos refeitdrios antes e apds as refeicdes;

5.4.1.25. Suprir os bebedouros com garrafdes de agua mineral,
adquiridos pela Administracdo, devendo obter o garrafdo no local
determinado pela Administracdo para suprir os bebedouros;

5.4.1.26. Higienizar os bebedouros e os garrafées de agua mineral,
inclusive os bocais, com material adequado, a cada troca de dgua;

5.4.1.27. Movimentar méveis, equipamentos, residuos produzidos pelos
laboratérios de ensino e pesquisas e utensilios, entre salas ou
andares do prédio, quando ou sempre gue solicitado pela
Contratante;

5.4.1.28. Executar demais servicos, relacionados com o a contratacéo
de servico de limpeza, e considerados necessérios a frequéncia
diaria.

SEMANALMENTE
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5.4.2.

5.4.2.1. Limpar atras dos moveis, armarios e arquivos, com a
movimentacao destes;

5.4.2.2. Limpar, com produtos adequados, divisérias e portas
revestidas de férmica;

5.4.2.3. Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes
pintados a éleo ou verniz sintético;

5.4.2.4. Lustrar todo o mobilidrio envernizade com produto adequado
e passar flanela nos méveis encerados;

5.4.2.5. Limpar, com produto apropriado, as forracdes de couro ou
plastico em assentos e poltronas;

5.4.2.6. Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas,
registros, sifdées e fechaduras com produto adeqguado, procurando
fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atéxicos;

5.4.2.7. Lavar os balcbes e os pisos vinilicos, placas do tipo paviflex,
de marmore, ceramicos, de marmorite, emborrachados do tipo
plurigoma com detergente, encerar e lustrar;

7.1. Quando a &rea for considerada pequena, essa tarefa sera

executada com balde. Quando extensa, somente poderd ser realizada com
equipamentos limpadores {lavadoras) de alta pressao, de cuja vazao nao deve
ultrapassar 360 litros/hora;

5.4.2.8. Encerar/ lustrar os pisos de madeira, plasticos, placas vinilicas
do tipo do tipo Paviflex e emborrachados do tipo Plurigoma ou
similares;

5.4.2.9. Limpar persianas, cortinas, grades e pedestais com
equipamento préprio;

5.4.2.10. Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a
limpeza de bocais (e outras partes manusedveis) com produtos
alergénicos, usando apenas pano Umido;

5.4.2.11. Limpar os espelhos com pano umedecido em &icool, duas
vezes por semana;

5.4.2.12. Retirar o p6 e residuos, com pano Umido, dos quadros em
geral;

5.4.2.13. Limpar os coletores de residuos com produtos adequados;
5.4.2.14. Limpar interna e externamente, geladeiras e fogoes;

5.4.2.15. Limpar/ remover manchas de lajes ou forros, paredes,
luminérias e rodapés;

5.4.2.16. Limpar com pano Umido as plantas ornamentais, naturais,
artificiais e limpar os respectivos vasos;

5.4.2.17. Vasculhar paredes e tetos com vistas identificar impurezas e
empreender a perfeita limpeza das superficies, se necessario;;

5.4.2.18. Limpar os azulejos, os pisos e espelhos dos sanitdrios com
saneantes domissanitarios desinfetantes, mantendo-os em
adequadas condicdes de higienizacao;

5.4.2.19. Nos ambientes escolares, além do disposto antericrmente no
gue couber, deverd ainda a Contratada realizar as seguintes
tarefas:
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5.4.2.19.1. Eliminar marcas de [dpis e caneta, pintura/grafite, adesivos,
gomas de mascar e outros de:

5.4.2.19.1.1. superficies e portas-livro das mesas;

5.4.2.19.1.2. assentos e encostos das cadeiras (exceto em cadeiras

estofadas);

5.4.2.19.1.3. superficies e prateleiras de armaérios, estantes e racks;

5.4.2.19.1.4. peitoris e caixilhos;

5.4.2.19.1.5. portas, batentes e visores;

5.4.2.19.1.6. lousas e quadros brancos;

5.4.2.19.1.7. murais;
5.4.2.19.2. Remover as mesas e cadeiras para limpeza do piso;
5.4.2.19.3. Remover o pd dos estofados das cadeiras e, para limpeza das
estruturas, passar pano Umido;
5.4.2.19.4. Aplicar produto para conservacao de pisos em madeira,
cimentado, granilite ou vinilicos; exceto em pisos ceramicos;
5.4.2.19.5. Reposicionar as mesas e cadeiras conforme orientacbes do
Contratante;
5.4.2.19.6. Higienizar os cestos;
5.4.2.19.7. Lavar e remover manchas do piso dos pétios cobertos e

refeitdrios.
5.4.2.19.8. Lavar e secar escadas de acesso e de emergéncia.

5.4.2.20. Executar demais servicos relacionados com o a contratacdo de
servico de limpeza, e considerados necessarios a frequéncia
semanal.

5.5. MENSALMENTE

5.5.1 Limpar/remover manchas de forros, paredes e rodapés;
5.5.2 Limpar externamente aparelhos de ar condicionado ou exaustores;
5.5.3 Executar a limpeza de filtros de aparelhos de ar condicionado pelo

menos uma vez ao més ou sempre que solicitado pela Administracao.
Deverd incluir todos os equipamentos necessarios a realizacdo do servigo
(escadas/andaimes/epi’s e outros);

5.5.4 Limpar todas as lumindrias por dentro e por fora, ldampadas, aletas e
difusores;

5.5.5 Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos,
janelas de ferro (de malha, enrolar, pantogréfica, correr, etc.);

5.5.6 Proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servicos prestados
durante o més;

5.5.7 Nos ambientes escolares, além do disposto anteriormente no que

couber, deverd ainda a Contratada realizar as seguintes tarefas:

5.5.7.1. Passar pano Umido embebido em dgua e sabdo ou detergente
neutro para limpeza de paredes e rodapés, pilares, portas, murais
e quadros em geral, removendo manchas, rabiscos de lapis e
caneta ou outras sujidades;

5.5.7.2. Limpar 0s equipamentos eletro-eletrénicos como
microcomputadores, impressoras, TVs, DVDs e outros, com
produto especifico;

Pagina 15|80
Céamara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizag@o: Dezembro/2023
Termo de Referéncia Contratagéo Direta de Servicos com méo de obra

Aprovado pela Secretaria de Gestéo e Inovagao
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovacédo



TERMO DE REFERENCIA — SERVICOS COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA — CONTRATAGAO DIRETA

5.5.7.3. Remover manchas do piso, de rampas, escadas, corredores e
elevadores;

5.5.8 Executar os demais servicos relacionados com ¢ a contratacaoc de
servico de limpeza, e considerados necessérios a frequéncia mensal.

5.6. SEMESTRALMENTE

5.6.1 Efetuar lavagem das éreas acarpetadas;
5.6.2 Aspirar o pé e limpar calhas e luminarias;

AREAS EXTERNAS

5.7. DIARIAMENTE

5.7.1 Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local
indicado pelo Contratante;

5.7.2 Remover os residuos, acondicionando o lixo em local indicado pelo
Contratante;

5.7.3 Recolher separadamente todos os residuos sdlidos gerados,
destinando os recicldveis ao local indicado pelo Contratante;

5.7.4 Limpar os coletores de residuos com produtos adequados;

5.7.5 Limpar/remover o pé de capachos e tapetes;

5.7.6 Varrer, passar pano Umido e polir os pisos vinilicos, de marmore,
ceramicos, de marmorite e emborrachados;

5.7.7 Limpar adequadamente cinzeiros;

5.7.8 Varrer as areas pavimentadas, removendo os detritos

acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para local indicado
pelo Contratante;

5.7.9 Retirar papéis, detritos e folhagens, acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pelo Contratante,
sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias em local néo
autorizado, situado na é&rea circunscrita de propriedade do Contratante,
observada a legislacdo ambiental vigente e de medicina e seguranca do
trabalho;

5.7.10 Retirar o lixo, no minimo, duas vezes ac dia, acondicionando-o em
sacos plasticos de capacidade adequada, removendo-os para o local
indicado pelo Contratante;

5.7.11 Deverd ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem,
quando couber, nos termos da IN MARE n®. 06, de 03 de novembro de
1995;

5.7.12 Lavar os pisos pavimentados/adjacentes contiguos as edificacdes
somente nas areas circunscritas gue apresentem sujidade e manchas;

5.7.12.1. Alimpeza dos pisos pavimentados somente serd feita por meio
de varredura e recolhimento de detritos, ou por meio da utilizacao
de baldes, panos molhados ou escovao, sendo expressamente
vedada lavagem com &gua potdvel, exceto em caso que se
confirme material contagioso ou outros que tragam dano a saude;

5.7.13 Executar demais servicos relacionados com o a contratacdo de
servico de limpeza, e considerados necessarios a frequéncia diaria.

5.8. SEMANALMENTE
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5.8.1 Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, sifdes,
fechaduras, etc.);
5.8.2 Lavar os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e

emborrachados, com detergente, encerar e lustrar;
3 Lavar os pisos e desobstruir ralos e canaletas entupidas;
4 Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes;
5 Limpar calhas de dguas pluviais no terraco habitavel;
6 Limpar terracos de cobertura e calhas de dguas pluviais nos demais
prédios;
5.8.7 Executar demais servicos relacionados com o a contratacdo de
servico de limpeza, e considerados necessarios a frequéncia semanal.

5.9. MENSALMENTE

5.9.1 Lavar as areas destinadas a garagem/estacionamento;
5.9.2 Executar servicos relacionados com o a contratacéo de servico de
limpeza, e considerados necessérios a frequéncia mensal.

ESQUADRIAS
5.10. QUINZENALMENTE

5.10.1 Limpar todos os vidros, face interna e externa onde n&o ha
necessidade de utilizacdo de equipamentos ou andaimes, inclusive
caixithos, em conformidade com as normas de seguranca do trabalho,
aplicando-lhes produtos anti-embacantes.

FACHADAS ENVIDRACADAS, FACE EXTERNA DE ESQUADRIAS ONDE EXISTE NECESSIDADE
DE ANDAIMES OU OUTROS EQUIPAMENTOS e BREEZE DE ALUMINIO

5.11. SEMESTRALMENTE

5.11.1 Limpar fachadas envidracadas, face externa, em conformidade com
as normas de seguranca do trabalho, aplicando-lhes produtos anti-
embacantes, procedendo ao isolamento das areas externas de forma a
evitar quaisquer danos materiais e/ou pessoais a pedestres que circulam
nessas areas.

5.11.2 O servico poderd ser realizado por Limpador de Vidros trabalhando
em andaimes ou outro tipo de maquindrio ou equipamento. Estes
profissionais devem ser capacitados, munidos de todo os equipamentos
de protecédo individual (EPIs}, equipamentos de protecéo coletiva (EPC’s} e
devem cumprir todas as normas de seguranca exigidas pelo Ministério do
Trabalho. Além disso, os trabalhadores devem ter as certificacdes
necessarias para nao sofrerem nenhum risco de acidente de trabalho.

DAS ORIENTACOES GERAIS

5.12. Alavagem dos carpetes devera ser realizada quando realmente necessaria
ou em funcéo da especificacdo do fabricante, especialmente nos locais que
apresentem alto tréfego de pessoas, tais como: halls, acessos a elevadores,
corredores, escadas etc.

5.13. Os trapos e estopas contaminados nas atividades de polimento (ou que
utilizem produtos considerados téxicos) deverdo ser segregados e ter destinacdo
adequada.
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5.14. Para as areas de oficinas, segregar e dar a devida destinacao aos residuos
perigosos de limpeza - solventes e estopas contaminadas, borras oleocsas etc. -
e considerar substituicdo de produtos desengraxantes por alternativas menos
toxicas.

5.15. No desenvolvimento das atividades, ndo serd permitido tocar nos
interruptores, equipamentos, materiais e insumos que sejam especificos de
laboratério. Eventuais ocorréncias acidentais nesse sentido devem ser
comunicadas, ato continuo, diretamente

5.16. Na limpeza e desinfeccao de laboratérios, os desinfetantes utilizados
deverdo ser compativeis com quaisquer atividades e culturas de
microorganismos que porventura sejam utilizadas.

5.17. Para a limpeza dos sanitarios, deverd ser observada a seguinte sequéncia:

5.17.1 12 teto (inicio}

5.17.2  2° paredes

5.17.3 3¢ espelhos

5.17.4  4%pias

5.17.5 59 torneiras

5.17.6 6° boxes

5.17.7 72 vasos sanitarios e mictérios
5.17.8 82 piso (término)

5.18. Esvaziar o conteldo dos baldes no local indicado pelo Contratante,
procedendo a higienizacdo dos mesmos.

5.19. O funcionario selecionado deverd ter habilidades e discernimento quanto a
importancia de suas tarefas nos espacos e mobilidrios a serem tratados,
principalmente, no que concerne as areas administrativas que sdo ocupadas em
prédios tombados pelo Instituto do Patriménio Histérico e Artistico Nacional -
IPHAN, onde existam pecas de artes e mobilidrio antigo, que ndo possam ser
arrastados ou manipulados sem ajuda e orientacdo, e nos quais também nao
devam ser utilizados qualguer produto.

5.20. O material a ser coletado pelos funciondrios das empresas de limpeza nos
diferentes centros e laboratérios da Universidade devera ser entregue, em sua
totalidade, ao “Centro de Triagem”, espaco destinado a recepcdo de residuos
recicldveis. Os “Centros de Triagem” estardo localizados em areas de
abrangéncia préximas aos prédios onde sera realizado o servico de limpeza,
determinadas pelo Contratante.

5.21. Considerado legaimente como patrimdnio da Universidade, todo material
recicldvel gerado nas dependéncias desta instituicdo é por direito e por contrato,
destinado as Cooperativas de Catadores de Material Recicidvel que ocupam os
postos de trabalho dos “Centros de Triagem”. Ao levar o material para o “Centro
de Triagem”, o funciondrio da empresa de limpeza deverd entrega-lo aos
cooperados indicando, separadamente, a origem e qualidade do material.

5.22. Para execucao bem-sucedida do trabalho pelas empresas prestadoras de
servicos de limpeza em cada prédio da Universidade, estas deverdo encaminhar
seus funciondrios para o curso de capacitacdo em coleta seletiva solidaria,
oferecido pela Contratante com o objetivo de instrui-los guanto as normas e aos
procedimentos adotados pela Universidade para o bom desempenho desta
atividade.
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5.23.

As duvidas e questbes relacionadas ao servico de coleta seletiva devem ser
direcionadas aos gestores ambientais da Contratante, responséveis pela
supervisdo dos contratos de limpeza que, se necessario, poderdo encaminha-las
para solucdo no ambito da Comissao de Coleta Seletiva Solidaria, nomeada pela
Portaria n2. 394 pelo Reitor da UFR].

ROTINAS ESPECIAIS DE HIGIENACAO DAS SUPERFICIES PARA ENFRENTAMENTO COVID:

5.24.

5.25.

5.26.

5.27.

Banheiro, boxes e vestiarios

e Lavar com agua e sabdo ou detergente;

e Realizar movimentos unidirecionais, de cima para baixo;

» Enxaguar e fazer a desinfeccao com agua sanitaria;

e Aguardar o tempo de acdo da dgua sanitéria por dez minutos, ou

e acordo com as informacdes do fabricante no rétuio do produto;

» Se necessario, usar escova para remover crostas dos rejuntes.
» Fazer a limpeza diariamente, no minimo trés vezes ao dia ou
sempre gque necessario;

5.24.7 * No caso de Macanetas, torneiras, puxadores, descargas e
interruptores dos banheiros, nos horérios de pico de utilizacdo, a limpeza
deve ser realizada de uma em uma hora.

5.24.8 e Atencdo especial para os pontos contaminantes: Valvula de
descarga / Torneiras / Macanetas / Dispenser de Sabonete / Dispenser de
Papel Higiénico / Lixeira / Papeleira. ;

5.24.9 * Os panos utilizados na limpeza do piso NAO devem ser utilizados
em outras areas;

5.24.10 -« Luvas utilizadas para a limpeza do banheiro deverao ter seu uso
restritoc SOMENTE AO BANHEIRO.

Portas e portais
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5.25.1 e Limpar com dgua e sabdo ou detergente;
5.25.2 * Realizar movimentos unidirecionais, de cima para baixo;
5.25.3 e Evitar o uso de produtos abrasivos.

Macanetas, torneiras, puxadores, corrimdo e interruptores

5.26.1 e A limpeza deve ser feita com pano umedecido em agua e sabdo,
retirando em seguida o excesso com um pano limpo e iGmido;

5.26.2 ¢ A desinfeccdo deve ser feita com alcool 70%;

5.26.3 » Todo este procedimento deve ser feito de trés em trés horas, no
méaximo, ou sempre gue a rotina do setor exigir.

5.26.4 ¢ No caso de Macanetas, torneiras, puxadores e interruptores dos
banheiros, nos horarios de pico de utilizacdo, a limpeza deve ser
realizada de uma em uma hora.

Elevadores

5.27.1 e Fazer a limpeza com agua e sabdo ou detergente, com movimento
unidirecional, sempre de cima para baixo;

5.27.2 * Fazer a desinfeccdo do espelho e painel de controle do elevador
com aicool 70%;

5.27.3 e Fazer a limpeza diariamente, trés vezes ao dia ou sempre gue
necessario;

5.27.4 * Sempre enxaguar e secar.

5.28. Escadas
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5.29.

5.30.

5.28.1 < Fazer a limpeza Umida;

5.28.2 » Fazer a desinfeccdo com &gua sanitaria;

5.28.3  « Utilizar o equipamento sinalizador de “Area Molhada” para alertar
0S usuéarios sobre o servico de limpeza em andamento.

Recomendacdes Gerais para os Procedimentos

5.29.1 * Nunca varrer superficies a seco, pois esta prética favorece a
dispersao de micro- -organismos veiculados pelas particuias de pé;

5.29.2 e Sempre utilizar a varredura Umida, que pode ser realizada com
mops ou rodo e panos de limpeza de pisos;

5.29.3 * Para a limpeza de pisos, adotar as técnicas de varredura Umida,
em seguida ensaboando, enxaguando e secando;

5.29.4 ¢ O processo de limpeza e desinfeccdo deve sempre comecar do
ambiente mais limpo para o mais sujo;

5.29.5 * No processo de limpeza e desinfeccdo de superficies, usar baldes,
panos, vassouras e outros equipamentos de cores diferentes para cada
area, como banheiro, copa, refeitério e administracéo;

5.29.6 * Os panos da limpeza do piso NAO podem ser utilizados em
bancadas e mobilidrio, sendo recomendado o uso de panos de cores
diferentes ou descartaveis para facilitar a separacao;

5.29.7 » A desinfeccdo de superficie deve ser sempre precedida de
limpeza;

5.29.8 ¢ O profissional de limpeza deve manter abastecidos os
dispensadores de sabdo liquido, papel-toalha e dlcool em gel; » O
recolhimento do residuo comum deve ocorrer, preferencialmente, trés
vezes ao dia, ou de acordo com a demanda de cada setor;

5.29.9

DAS INSPECOES A SEREM REALIZADAS

5.30.1  Verificar, quantificar e relatar ao Contratante a existéncia de:
5.30.1.1. vidros quebrados ou trincados;
5.30.1.2. ldmpadas queimadas;
5.30.1.3. fechaduras danificadas;
5.30.1.4. portas e ferragens danificadas;
5.30.1.5. vazamentos na torneira ou no sifdo do lavatorio e chuveiros;
5.30.1.6. saboneteiras e toalheiros quebrados;
5.30.1.7. Iampadas queimadas ou piscando;
5.30.1.8. tomadas e espelhos soltos;
5.30.1.9. fios desencapados;

5.30.1.10. janelas, fechaduras ou vidros quebrados;
5.30.1.11. carpete solto;
5.30.1.12. corrimaos e guarda-copos danificados.

5.30.2  Verificar, separar e informar ao Contratante a ocorréncia dos
seguintes problemas no mobilidrio:

5.30.2.1. falta de ponteiras ou sapatas em mesas e cadeiras;
5.30.2.2. falta ou quebra de rodizios nas cadeiras;
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5.31.

5.32.

5.30.2.3. bordas e revestimentos de mesas e cadeiras soltos ou
lascados;

5.30.2.4. tampos, assentos ou encostos soltos;
5.30.2.5. partes metélicas pontiagudas ou cortantes;

5.30.2.6. ocorréncia de vazamentos ou mau funcionamento de vélvulas,
torneiras e registros;

ATRIBUICOES DOS ENCARREGADOS ou LIDERES

Distribuir servicos;

Delegar funcgodes;

Coordenar servicos de limpeza;

Receber documentos e correspondéncias;

Verificar estogue de material de consumo;

Solicitar compra de material de consumo;

Conferir material de consumo;

Armazenar material de consumo;

Distribuir material de consumo;

Coordenar a distribuicdo dos equipamentos de limpeza;

Solicitar a troca de equipamentos com defeito;

Requisitar pessoal;

Treinar equipe de trabalho;

Definir escala de trabalho;

Gerenciar escala de trabalho;

Avaliar desempenho da Equipe;

.17 Manter disciplina no local de trabalho;

1.18 Aplicar se necessario as penalidades (adverténcia) aos empregados
gue nao cumprirem com as obrigacdes do contrato de trabalho, inclusive
dos que ndo estiverem portando os EPl's necessarios a execucdo do
servico, como também por insubordinacao;

5.31.19 Remanejar pessoal;

5.31.20 Apurar frequéncia ao trabalho;

5.31.21 Gerenciar beneficios;

5.3

5.3
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1.22 Gerenciar seguranca do trabalho (uso de EPIs);

1.23 Emitir, EM CONJUNTO COM A FISCALIZACAO ADMINISTRATIVA DO
CONTRATO, O Relatério Mensal de Controle de Material, o qual deverd
conter a quantidade e a data do material entregue pela Contratada no més
e a quantidade de material que foi utilizada naquele més para a execucao
do servico. O periodo de apuracdo serd até o 20° dia de cada més. O
Relatério deverad estar assinado pelo encarregado do local e pelo Fiscal
Administrativo, devendo ser entregue ac Gestor de Contrato (UFR]/PR-6};

DOS PRODUTOS UTILIZADOS:

5.32.1 Fornecer todos os produtos necessarios e suficientes para a execucao
dos servicos;

5.32.2 Manter em seguranca e afastado do alcance dos alunos os produtos
que oferecerem riscos, guardando-os em local disponibilizado pelo
Contratante;

5.32.3  Apresentar, ao Contratante, cépia dos Certificados de Registros no
Ministério da Salde emitidos em nome dos fornecedores dos produtos,
com validade na data da aquisicdo e com as caracteristicas béasicas dos
produtos aprovados, bem como os respectivos laudos de testes de
laboratério credenciado para este fim;

5.32.4  Apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a composicado
guimica dos produtos, para anadlise e precaucdes com possiveis
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intercorréncias que possam surgir com alunos, funciondrios, docentes,
empregados da Contratada, ou com terceiros;

5.32.5  Utilizar somente produtos depois da devida aprovacao do gestor do
Contratante e adquirir somente os com registro no MS;

5.32.6  Observar conduta adequada na utilizacéo dos produtos e materiais
destinados a prestacdo dos servicos, objetivando correta higienizacdo dos
utensilios e das instalacdes objeto da prestacéo de servicos, tais como:

5.32.6.1. Estabelecer quais produtos podem ser utilizados.

5.32.6.2. Adquirir somente produtos com notificacdo/ registro deferido
no Ministério da Saude.

5.32.6.3. Realizar a diluicao em local adequado e por pessoal treinado.

5.32.6.4. Observar as condicdes de armazenamento ({local e
embalagem)

5.32.6.5. Orientar para que nao sejam realizadas misturas de produtos.
5.33. DOS EQUIPAMENTOS E UTENSILIOS UTILIZADOS:

5.33.1 Fornecer todos os equipamentos necessarios e suficientes para a
execucao dos servicos;

5.33.2 Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua
propriedade, tais como: aspiradores de pd, mangueiras, baldes, carrinhos
para transporte de lixo, escadas e outros, de forma a néo serem
confundidos com similares de propriedade do Contratante;

5.33.3 Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execucao
dos servicos em perfeitas condicdes de uso, devendo, os danificados,
serem substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas.

5.33.4 Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de
protecdo, de modo a evitar danos na rede elétrica;

5.33.5 Observar conduta adeguada na utilizacdo dos utensilios e dos
equipamentos disponibilizados para a prestacao dos servicos, objetivando
correta higienizacdo dos utensilios e das instalacdes objeto da prestacao
de servicos;

Materiais a serem disponibilizados

5.34. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada deverd disponibilizar os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas guantidades
estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo
guando necessério:

5.34.1 A descricdo completa com os guantitativos dos materiais e
eguipamentos de limpeza encontra-se no item 5.35 deste Termo de
Referéncia.

5.34.2 A contratante fard o controle sobre a entrega dos materiais
necessarios para a execucdo do servico e somente efetuard o pagamento
do material comprovadamente entregue e de acordo com o estabelecido
na planilha de cotacdo anexa a este termo de referéncia.

5.34.3 A entrega do material foi dividida em cinco grupos conforme no item
Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada. deste Termo de Referéncia:

5.34.3.1. Grupo 1 - MATERIAIS LIMPEZA - ENTREGA MENSAL: itens que
deverdo ser entregues no primeiro dia do inicio da execucdo dos
servicos e depois mensalmente conforme solicitacdo do
encarregado ou fiscal;
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5.34.3.2. Grupo 2 - UTENSILIOS - ENTREGA BIMESTRAL: itens que
deverdo ser entregues no primeiro dia do inicio da execucdo dos
servicos e depois bimestralmente conforme solicitagcdo do
encarregado ou fiscal;

5.34.3.3. Grupo 3 - UTENSILIOS - ENTREGA TRIMESTRAL: itens que
deverdo ser entregues no primeiro dia do inicio da execucdo dos
servicos e depois trimestralmente conforme solicitacdo do
encarregado ou fiscal;

5.34.3.4. Grupo 4 - UTENSILIOS - ENTREGA SEMESTRAL: itens que
deverdo ser entregues no primeiro dia do inicio da execucdo dos
servicos e depois trimestralmente conforme solicitacdo do
encarregado ou fiscal;

5.34.3.5. Grupo 5 - EQUIPAMENTOS: itens que deverdao ser entregues
no primeiro dia do inicio da execucdo dos servicos.

5.34.4 A partir do segundo més, o encarregado ou o fiscal do contrato de
cada unidade da UFR] deverd requisitar mensalmente as quantidades dos
materiais necessarios a execucdo dos servicos.

5.34.5 As guantidades dos itens informadas no item 5.35 deste Termo de
Referéncia compdem a quantidade minima estimada de materiais e
eguipamentos a serem fornecidos pela Contratada, considerando as
especificidades das areas a serem limpas e tendo como base a prestacao
de servicos das contratacdes anteriores e da contratacao em vigéncia.

5.34.6  Serd facultado a participante do certame realizar a vistoria dos locais
da prestacao dos servicos para realizar levantamento das guantidades
necessarias e acrescentar na elaboracdo da sua proposta, mediante
justificativa, quantidades ou materiais e equipamentos nao previstos no
estimativo deste Termo de Referéncia.

5.34.7 Visando a efetividade na execucdo dos servicos, poderd haver
adeguacdo das quantidades, ficando obrigada a CONTRATADA a fornecer
a gquantidade de materiais e equipamentos necessarios ao pleno
atendimento da prestacdo dos servicos.

5.34.8 A Contratada deverd efetuar a entrega dos materiais sempre na
presenca do Fiscal Administrativo designado para conferencia do
guantitativo efetivamente entregue e este deverd preencher, juntamente
com preposto ou encarregado da empresa, o formuldrio de controle de
entrega {(ANEXO IV} do presente termo de referéncia que serd parte
integrante o IMR (ANEXO |i) e liberard a parcela do pagamento referente
ao material efetivamente recebido. O periodo de apuracdo sera do dia 1°
ao Uitimo dia de cada més até o 252 dia.

5.34.9 Podera haver compensacao na quantidade de materiais fornecidos
mensalmente a fim de garantir a perfeita execucdo dos servicos, desde
que aprovada pelo fiscal administrativo e ndo extrapole a estimativa anual
para o item.

5.34.10 Havendo necessidade de readeguacdo do guantitativo estimado de
materiais ou equipamentos durante a execuc¢ao contratual ou a inclusao
de novos materiais e equipamentos, estas somente poderao ser realizadas
através de aprovacado e pela formalizacdo de termo aditivo ao contrato a
cargo da gestdo de contratos da PR-6.

5.34.11 Os materiais de limpeza a serem utilizados na execuc¢do dos servicos
deverao ser produtos de primeira qualidade, dentro do prazo de validade,
gue atendam as normas vigentes de fabricacdo, seguranca, higiene e
possuam registro nos 6rgaos de controle, acondicionados em embalagens
intactas, totalmente vedadas, sem partes amassadas, ou rasgadas onde
deverao constar as informacdes sobre a data de fabricacdo, prazo de
validade, composicao, procedéncia e registro do érgdo competente.
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5.34.12 Os produtos de limpeza e conservacdo deverdao obedecer as
classificacdes e especificacdes determinadas pela Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria — ANVISA,

5.34.13 Os materiais entregues serdo submetidos a prévia aprovacdo da
Contratante, que se reserva o direito de rejeitd-ios, caso ndo satisfacam
aos padrdes exigidos neste Termo de Referéncia.

5.34.14 Os materiais e equipamentos qgue nao atenderem as exigéncias deste
Termo de Referéncia no recebimento ou durante o uso deverdo ser
substituidos em até 48 (quarenta e oito) horas, a partir do recebimento da
notificacao do fiscal do contrato.

5.34.15 Os equipamentos utilizados na execucao dos servicos deverao ser
novos e de primeira qualidade, e possuir todas as funcbes necessérias para
atender plenamente a execucao dos servicos contratados.

5.34.16 Serd de inteira responsabilidade da Contratada proceder a
manutencao dos equipamentos, mantende-os em perfeitas condicdes de
uso de forma a n&o ocasionar prejuizo a execucéo dos servicos.

5.34.17 A Contratada apenas poderd fornecer materiais e equipamentos
diferentes das marcas ofertadas, por motivo excepcional e justificdvel,
desde que haja anuéncia do fiscal do contrato.

5.34.18 A Contratada deverd disponibilizar ferramentas necesséarias para
melhor desempenho das atribuicbes dos postos de encarregada, como
formulédrios padronizados para pedidos de materiais, formulérios
padronizados para solicitacdo de equipamentos, formularios padronizados
de adverténcia.

5.34.19 A Contratada, a partir do segundo més, deverd entregar os materiais,
nos enderecos pertinentes, até o 52 (quinto) dia Gtil do més devido,
acompanhado da Nota Fiscal, com discriminacao dos itens e seus
respectivos quantitativos, para conferéncia no recebimento e
preenchimento do formuldrio de controle de materiais (ANEXO V).

5.34.20 A Contratada é responsével pelo correto manuseio dos equipamentos,
ndo podendo ser atribuido a Contratante 6nus por quaisquer avarias.

5.34.21 No fim da vigéncia contratual, a Contratada ndo efetuara a retirada
de nenhum material dos GRUPOS 1,2,3 e 4, mantidos em estoque ou ja
contabilizado para pagamento.

5.34.21.1. Em se tratando de térmico contratual anterior ao prazo
de 60 {sessenta) meses, prazo este estabelecido como sendo a
vida Util dos equipamentos listados no GRUPO 5, a Contratada se
obriga a recolher todos os equipamentos, sem 6nus para a
Contratante, no primeiro dia (til subsequente ao término da
vigéncia ou em data a ser determinada pelo fiscal do contrato de
cada Unidade da UFR].

5.34.21.2. Caso o Término Contratual ocorra no prazo de 60
(sessenta) meses os Equipamentos ndo podem mais ser retirados.
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5.35. Tabela de Insumos:

INSUMO - LOTE |

QUANTIDADE

CPMP

ACIDO MURIATICO Embalagem ¢/ L L

AGUA SANITARIA Embalagem ¢/ 1L L

ALCOOL 462 Embalagem ¢/ 1L L 15
ALCOOL 702 Embalagem ¢/ 1L L

CERA LIQ. AMARELA Embalagem c/ 5 litros UND

CERA LIQ. INCOLOR Embalagem ¢/ 5 litros UND 16
CERA LIQ. PRETA Embalagem c/ 5 litros. UND

CERA PASTOSA (CARNAUBA) Embalagem c/ 400gr UND

CERA - REMOVEDOR Embalagem c/ 5 litros UND 2
CERA - SELADOR para PISOS Embalagem ¢/ 5 litros UND

CERA VERMELHA - Embalagem ¢/ 750 ml UND

CERA c/auto brilho 2 em 1: base seladora e acabamento acrilico C/ 5L UND

CLORO a 12% Embalagem ¢/ 5 litros UND 8
CREOLINA 750ml UND 2
DESODORIZADOR DE AMBIENTE UND 15
DESINFETANTE Embalagem ¢/ 5 litros UND 8
DETERGENTE limpador perfumado RM 10 - Embalagem c/ 5l UND

DETERGENTE Embalagem ¢/ 500ml UND 12
DETERGENTE Embalagem c/ 5l UND 3
ESPONJA DE LIMPEZA UND 20
FLANELA 30 x 40 cm UND. UND 20
INSETICIDA AEROSOL (MULTIUSO) Embalagem ¢/ 300ml UND 3
LA DE ACO Embalagem ¢/ 8 UND UND 5
LIMPA VIDROS Embalagem ¢/ 500 ml UND 5
LIMPADOR MULTIUSO emb.500 mi UND 12
LUSTRA MOVEL Frasco 200 m| UND 5
PALHA DE ACO FINA (fardo) PCT

PANO DE CHAO alvejado UND 60
PANO DE PIA PCT 5
PANO MULTIUSO (pct ¢/ 5 und) UND 2
PASTA MULTIUSO Embalagem ¢/ 500g UND 2
PASTA PARA LIMPEZA Embalagem ¢/ 500g KG 5
PEDRA SANITARIA 20g UND 40
POLIDOR DE METAIS Embalagem c/ 200 mi UND 1
QUEROSENE Embalagem ¢/ 1L L

REMOVEDOR Embalagem c/1L L 1
SABAO DE COCO Embalagem ¢/ 1Kg KG

SABAO EM BARRA Embalagem ¢/ 200g UND

SABAO EM PO Embalagem c/ 1kg PCT

SABAO PASTOSO Embalagem c/ 500g UND 4
SAPOMACEO CREMOSO - Embalagem 300g UND

SACO PLAST. 50 LTS BRANCO INFECTANTE com identificacdo- Embalagem c/ 3
100und PCT

SACO PLAST. 100 LTS BRANCO INFECTANTE com identificacdo - Embalagem c/ 3
100und UND

SACO PLAST. 40 LTS PRETO - Embalagem ¢/ 100und PCT 3
SACO PLAST. 60 LTS PRETO - Embalagem ¢/ 100und PCT 3
SACO PLAST. 100 LTS PRETO - Embalagem ¢/ 100und PCT 6
SACO PLAST. 200 LTS PRETO - Embalagem ¢/ 100und PCT 6
SACO PLAST. 300 LTS PRETO - Embalagem ¢/ 100und PCT 3
SACO PLAST. 20 LTS VERMELHO - Embalagem ¢/ 100 und PCT
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SACO PLAST. 50 LTS VERMELHO - Embalagem ¢/ 100 und PCT

SACO PLAST. 100 LTS VERMELHO - Embalagem ¢/ 100 und PCT

SACOS PARA AUTOCLAVACAO DE 5 LTS - Embalagem ¢/ 100 und PCT

SACOS PARA AUTOCLAVACAO DE 10 LTS - Embalagem ¢/ 100 und PCT

SACOS PARA AUTOCLAVACAO DE 20 LTS - Embalagem ¢/ 100 und PCT

DETERGENTE / DESINFETANTE Hospitalar a base de cloreto de

didecildimetilaménio e cloridrato de polihexametileno biguanida; bactericida. 3
- Embalagem ¢/ 51 UND

DESINFETANTE componente Ativo: 0,45% de Cloreto de Benzil Alquil Dimetil >
Amonio / Cloreto de Didecil Dimetilaménio - Lysoform - Embalagem c/ 5! UND

SODA CAUSTICA Embalagem ¢/ 1 Kg KG 1
VASELINA Embalagem ¢/ 1L L

RODO BORRACHA 30CM UND 2
RODO BORRACHA 60CM UND 6
REFIL MOP MOLHADO 4
REFIL MOP SECO 4
VASSOURA DE PIA UND 3
VASSOURA PELO 40CM UND 3
VASSOURA PELO 60CM UND 3
VASSOURA PIACAVA 30CM UND 5
VASSOURA PIACAVA 40CM UND 5
VASSOURA PIACAVA GARI UND 2
BALDE PLASTICO 10LT UND 5
BALDE PLASTICO 20LT UND 5
DESENTUPIDOR DE PIA UND 1
DESENTUPIDOR DE VASO UND 1
ESCOVA OVAL NYLON UND 3
PA DE LIXO ZINCO C/ CABO LONGO UND 5
VASSOURA METALICA P/ JARDIM UND 1
ESPANADOR UND UND

LIXEIRA PEDAL GRANDE 100L UND 12
LIXEIRA PEDAL MEDIA 50L UND 20
PA DE LIXO SEM TAMPA UND 2
DISCO VERDE PARA ENDERADEIRA INDUSTRIAL UND 0
DISCO BRANCO PARA ENCERADEIRA INDUSTRIAL UND 0
DISCO PRETO PARA ENCERADEIRA INDUSTRIAL UND 3
BORRIFADOR PLASTICO DE 500ML UND 0
VASSOURA DE TETO CABO 170CM UND 2
ASPIRADOR INDUSTRIAL UND 1
LAVADORA DE PISO A BATERIA ALFA B70 OU SIMILAR UND

CARRO CONTENTOR 240L UND

CARRO OPERACIONAL C/ 4 BALDES CORES DISTINTAS UND 2
COLETOR DE LIXO FINO 50L UND

CARRO CONTENTOR 1.000L UND 1
CARRO ESTRELA C/ RODA DE BORRACHA 200Kg UND 1
CARRO C/ BALDE ESPREMEDOR - 2 AGUAS MOP UND 2
CARRO TiPO PLATAFORMA EM ACO CAP. 800Kg UND

CONE SINALIZADOR UND 2
ENCERADEIRA INDUSTRIAL UND 2
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ESCADA DOBRAVEL DE 2,40M UND 1
ESCADA DOBRAVEL DE 3,82M UND 1
ESCADA DE ALUMINIO 10 DEGRAUS UND 1
ESCADA EXTENSIVEL DE 23 DEGRAUS UND 1
ESCADA BANQUETA DE ALUMINIO 3 DEGRAUS UND

LAVADORA ALTA PRESSAO (1.450LB) UND 1
KIT MOP MOLHADO UND 4
KIT MOP SECO 60CM UND 4
EXTENSAO ELETRICA - 50M UND 1
MANGUEIRA DE JARDIM REFORGCADA - 50M 1/2" UND

KIT UNGER COMPOSTO DE ESFREGAO/RODO/RASPADOR/ESPONJA E BOLSA UND

SINALIZADOR (PISO MOLHADO) UND 5

Para efeito de pagamento a planilha de insumos (INSUMOS COTACAO) apresenta a
seguinte regra de céiculo:

Grupo 1 - MATERIAIS LIMPEZA - ENTREGA MENSAL: comprovada a
entrega o valor unitario do insumo sera disponibilizado para pagamento
no més correspondente;

Grupo 2 - UTENSILIOS - ENTREGA BIMESTRAL: comprovada a entrega o
valor unitério do insumo sera dividido por 2 (dois) e o valor resultante
serd pago em 2 (duas) vezes, ou seja, no més de entrega e no més
subseguente;

Grupo 3 - UTENSILIOS - ENTREGA TRIMESTRAL: comprovada a entrega
o valor unitario do insumo sera dividido por 3 (trés) e o valor resultante
serd pago em 3 (trés) vezes, ou seja, no més de entrega e nos préximos
dois meses apds a entrega;

Grupo 4 - UTENSILIOS - ENTREGA SEMESTRAL: comprovada a entrega o
valor unitério do insumo serd dividido por 6 (seis) e o valor resultante
serd pago em 6 (seis) vezes, ou seja, no més de entrega e nos préximos
cinco meses apds a entrega;

Grupo 5 - EQUIPAMENTOS: comprovada a entrega do equipamento serd
pago ¢ pagamento de 20% (vinte por cento} do valor do bem
anualmente, ou seja, mensalmente serd pago 20% do valor total do
bem dividido em 12 (doze) meses para se obter o valor mensal a ser
pago pelo equipamento disponibilizado.

Lembramos mais uma vez que somente serd pago o valor do insumo
efetivamente entregue somente cabendo o pagamento da integralidade do
mensal dos insumos caso a entrega integral tenha ocorrido.
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Informagoes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.36.

A demanda do érgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

LOTE I - UNIDADES AREA PREDIO CPMP - UFRJ

Perfodo:

Mensal

Carga semanal:

44 (quarenta e quatro) horas - segunda a sexta-feira, com variacdo no turno para cumprimento das 4 (quatro) horas
excedentes

Caracteristica:

insalubridade somente para drea de banheiro / demais &reas somente com laudo

Area
Area A1 | Area A.2 Area A3 Area A4 | AreaA5 | AreaA6 | B.1 Area AreaC.1 | AreaC.2
Unidade / Local Turno (m?) (m?) (m?) (m3?) (m3?) (m?) (m?) | B.2 (m?) (m?) (m?)
Prédio do Centro de Pesquisa em Medicina de
Precisao Diurno 708 2.280 271 1.533 151 167 1.100 4.200
Total da Area 708 m2|2.280 m? 271 m?|1533 m?|151 m?|167 m? m?2 m2|1.100 m?[4.200 m?
Quantidade
(Postos)
Servico de coleta de Residuos Interna - RSS e Coleta Coletiva 1
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Diurno => segunda a sexta 7h as 16:48h

(*) podendo apresentar variacdes conforme necessidade do servigo na Unidade Demandante

Base de Calculo para Esquadrias Face Interna

Esquadria Servente @

1/Produtividade

0,002631579

16 horas 16
1/188,76 horas trab. Més 0,005297733
Ki 0,000223062

Esquadria Encarregado

<

1/{Produtividade*30)

0,000438596

16 horas 16
1/188,76 horas trab. Més 0,005297733
Ki 0,000037177

Base de Calculo para Esquadrias Face Externa

Esquadria Servente

1/Produtividade 0,00625

8 horas 8

1/1.132,6 horas trab. Semestre 0,000882924
Ki 4,414621225499E-05

Esquadria Encarregado

1/{Produtividade*n.serventes)

0,001041667

8 horas 8
1/1.132,6 horas trab. Semestre 0,000882924
Ki 0,000007358

Com relacdo aos hordrios de funcionamento, este podem sofrer alteracdes devida a necessidade
ocasionada com eventos (como por exemplo: congressos / seminarios ou eventos culturais) a
contratante ird comunicar a contratada com antecedéncia visando a compensacdo e jornada ou a
utilizacdo de banco de horas e estes estardo limitados ao determinado na Convencao Coletiva da
categoria ndo podendo ultrapassar o limite méaximo de 10 horas diarias e sendo vedado o pagamento

de horas-extras.

Especificacao da garantia do servigo (art. 40, §19, inciso Ill, da Lei n2 14.133, de 2021)

5.37.

O prazo de garantia contratual dos servicos é aguele estabelecido na Lei n© 8.078, de 11

de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).
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Uniformes

5.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverao ser condizentes
com a atividade a ser desempenhada no érgdo Contratante, compreendendo pecas para todas
as estacdes climéticas do ano, sem gualquer repasse do custo para o empregado, observando
o disposto nos itens seguintes:

5.2. 0 uso do uniforme tem por finalidade identificar as Serventes/Encarregadas no exercicio de
suas funcgoes.

5.3. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade.

5.3.1 Deveréd a contratada seqguir a padronizacdo de cores mencionada no presente
instrumento para que haja a rapida identificacdo por parte da fiscalizacdo nos prédios
onde existam mais de uma Unidade da UFR] a ser beneficiada com o servico

5.4. O uniforme deverd ser aprovado previamente pelos Gestores de Contato da PR-6.

5.5. O fornecimento dos uniformes deveré ser efetivado minimamente da seguinte forma:

Servente
Tipo / Especificacdes Qtd Qtd Semestral
Anual
Calgca comprida, em Brim, com presilhas para cinto (modelo tradicional). 4 2
Camiseta de malha meia manga em algodao Logo da Empresa na parte da frente - "A SERVICO DA
UFRJ" nas costas 6 3
Bota de seguranca - ref. Marluvas 10vb48 ou similar 2 1

Luva para limpeza em borracha de latex natural, com revestimento interno, reforcada, com
superficie externa antiderrapante. Devera estar em conformidade com as normas da ABNT NBR 36 18
13.393 (EPI). (3 pares por més)

Cracha em PVC laminado para identificacdo, frente colorida e verso em preto e branco, com alta
resisténcia e flexibilidade. Frente: nome completo, foto digitalizada, identificacdo da CONTRATADA e
inscricdo “A servico da UFRJ”. Verso: unidade em que desempenha suas atividades e informacdes 1
adicionais que a CONTRATADA considerar pertinentes

Coletor de Residuos

Tipo / Especificacdes Qtd Qtd

Anual | Semestral

Calca comprida, em Brim, com presilhas para cinto {modelo tradicional). 10 5

Camiseta de malha meia manga em algodao Logo da Empresa na parte da frente - "A SERVICO DA UFRJ"

nas costas 10 5

Jaleco em brim, 100% algoddo contendo a inscricdo “A servico da UFR}” 10 5

Bota de seguranca - ref. Marluvas 10vb48 ou similar 4 1

Luva de Malha Revestimento Latex Nitrilico 12 6

Avental de PVC 2 1

Luva para limpeza em borracha de latex natural, com revestimento interno, reforcada, com superficie

externa antiderrapante. Deverd estar em conformidade com as normas da ABNT NBR 13.393 (EPI). (3 36 18

pares por més)

Oculos de Seguranca 1

Mascara descartével tipo cirurgica 1584 132

Cracha em PVC laminado para identificacdo, frente colorida e verso em preto e branco, com alta

resisténcia e flexibilidade. Frente: nome completo, foto digitalizada, identificacdo da CONTRATADA e
inscricao “A servico da UFR]". Verso: unidade em que desempenha suas atividades e informacdes 1
adicionais que a CONTRATADA considerar pertinentes

5.5.1 No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a
situacao, substituindo-os sempre que o tamanho estiver inapropriado.
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5.6. Os uniformes deverao ser entregues mediante recibo, ANEXO V e VA do presente instrumento,
sendo entregue na presenca do servidor responsdvel pela fiscalizacdo na Unidade da UFR}]. O
responsavel pela fiscalizacdo assinard o recibo em conjunto com o empregado. A cépia deste
recibo deverd ser enviada a Divisdo de Fiscalizacdo de Contratos da PR-6 no primeiro més de
contrato, nas entregas semestrais planejadas ou em gualguer data quando ocorrer a entrega
de uniforme ou EP!'s para o colaborador.

5.6.1 Sempre que houver uma nova admissao, o formulario devera ser encaminhado
junto com a documentacdo admissional do funcionério.

5.7.Nao sera permitido, aos funciondrios, assumirem seu turno de trabalho sem estarem
devidamente uniformizados e portando os equipamentos de protecao individual {(EP!'s).

5.8. O uniforme deverd estar em perfeitas condicdes de asseio e conservacao (limpo e passado) e
completo guanto aos itens exigidos.

A

5.9. A Contratada deverd providenciar para que os profissionais indicados se apresentem a
Universidade Federal do Rio de Janeiro trajando uniformes e equipamentos de protecdo
individual (EPI) fornecidos as expensas da prépria empresa.

5.10. Deverd ser providenciado crachd em cor diferente dos demais empregados para aqueles
destinados para limpeza de banheiros sanitérios para que seja facilitada a fiscalizacdo, no
guantitativo estimado pelo presente termo de referéncia.

Outras obrigagoes

5.11. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios para a manutencdo da qualidade do
servico. A quantidades estimadas, a seguir estabelecidas, ndo sao excludentes, devendo a
empresa promover sua substituicdo quando necesséario visando sempre a melhor qualidade
possivel na prestacao do servico, sem ferir regras ambientais ou trabalhistas.

5.12. A Contratada deverd executar os servicos respeitando os horédrios de aula e de intervalo,
bem como de atividades extraclasses, de modo que né&o interfiram no bom andamento da
rotina de funcionamento das Unidades da UFR};

5.13. A Contratada deverd se responsabilizar-se por eventuais paralisacées dos servicos, por
parte dos seus empregados, sem repasse de qualquer 6nus ao Contratante, sem interrupcao
dos servicos prestados;

5.14. A Contratada deverd manter os ambientes limpos e asseados, distribuindo nos sanitérios
papel higiénico, sabonetes e papel toalha, itens estes fornecidos pela Contratante, de forma a
garantir a manutencao de seu funcionamento;

5.15. A Contratada deverd permitir e colaborar com a fiscalizacdo dos servicos por técnicos
especialmente designados do Contratante, que mensalmente emitirdo relatério sobre a
gualidade dos servicos prestados (IMR - ANEXO 1l do presente termo de referéncia), indicando
os calculos para obtencdo dos valores a serem faturados.

5.16. Todos os materiais, equipamentos e produtos quimicos a serem utilizados na prestacao
dos servicos deverdo ser fornecidos e distribuidos em quantidades necessérias e suficientes
para a execucao dos servicos, exceto os itens de higiene pessoal.

5.17. A Contratada deverd instruir seus empregados quanta a prevencéo de incéndios nas areas
da contratante;

5.18. A Contratada deverd deter instalacdes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e
disponiveis para a realizacdo do objeto da licitacdo.
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5.19. A Contratada deverd elaborar o “Mapa de Limpeza” em um prazo maximo de 45 (quarenta
e cinco) dias, a contar da assinatura do termo de contrato, onde constara, detalhadamente,
toda a rotina de limpeza na Unidade.

5.19.1  As rotinas serdo determinadas através de didlogo entre o Fiscal Operacional da
respectiva Unidade e o preposto da Contratada.

5.19.2 Entre as informacdes referentes a rotina deve ser indicada, necessariamente, a
relacao de tarefas de limpeza, os horarios, os locais de execucdo de cada tarefa, assim
como 0s insumos empregados em cada tarefa.

5.19.3 Um “Mapa de Limpeza"” deve ser elaborado para cada Unidade, respeitando-se
assim as especificidades de cada local.

5.19.4 O cumprimento desta obrigacdo dar-se-4 com a entrega do “Mapa de Limpeza"” de
cada Unidade, ja devidamente aprovado pelo Fiscal Operacional da respectiva
Unidade, a Divisdo de Contratos Administrativos da Pré-Reitoria de Gestdo &
Governanca - PR-6.

5.20. A Contratada devera responsabilizar-se pelo preenchimento do “Formuiério de Ocorréncias
para Manutencdo” por seu encarregado ou preposto, disponivel no ANEXO | deste Termo de
Referéncia.

5.21. A Contratada deverd permitir e colaborar com a fiscalizacdo dos servicos por pessoal
especialmente designado pelo Contratante, o qual mensalmente emitird relatério sobre a
qgualidade dos servicos prestados, indicando os calcuios para obtencdo dos valores a serem
faturados.

5.22. A Contratada deverd executar os servicos em horédrios que ndo interfiram no bom
andamento da rotina de funcionamento do Contratante.

5.23. A Contratada deverd manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execucao
dos servicos, em perfeitas condicdes de uso, devendo os danificados serem substituidos em
até 24 (vinte e quatro) horas.

5.24. A Contratada deverd disponibilizar eguipamentos elétricos dotados de sistemas de
protecdo, de modo a evitar danos a rede elétrica.

5.25. A Contratada deverd identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua
propriedade, tais como: aspiradores de pd, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para
transporte de lixo, escadas, etc., de forma a ndo serem confundidos com similares de
propriedade da Administracao.

5.26. A Contratada deverd assegurar que todo empregado que cometer falta disciplinar ndo serd
mantido nas dependéncias da execucdo dos servicos ou quaisquer outras instalacdes do
Contratante.

5.27. A Contratada deverd nomear encarregados responsaveis pelos servicos, com a missao de
garantir o bom andamento dos mesmos, permanecendo no local do trabalho, em tempo
integral, fiscalizando e ministrando a orientacdo necessaria aos executantes dos servicos.

5.27.1 Estes encarregados terdo a obrigacdo de reportarem-se, quando houver
necessidade, ao responsavel pelo acompanhamento dos servicos da Administracdo e
tomar as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas
detectadas.

5.27.2  Os encarregados nao substituem a figura do{s) preposto(s).

5.28. A Contratada deverd assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necesséarias
ao atendimento dos seus empregados, acidentados ou com mal slbito, por meio de seus
encarregados.
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5.29. De acordo com as caracteristicas do trabalho a ser desenvolvido, mesmo que
eventualmente, deverao ser fornecidos equipamentos de seguranca conforme subitens abaixo.
Caso exista a necessidade do uso de outros materiais nado listados abaixo, a responsabilidade
do fornecimento seré da Contratada.

5.29.1 Sinalizadores indicativos de pisos molhados;
5.29.2 Faixas de seguranca para isolamento de &reas;
5.29.3  Avental plastico;

5.29.4  Outros exigidos pela legislacao.

5.30. A Contratada devera proibir a utilizacdo dos telefones instalados nas Unidades sob a
responsabilidade da Contratada, para ligacdes interurbanas de qualquer natureza, bem como
para tratar de assuntos alheios ao servico.

5.31. A Contratada deverd proibir a pratica do fumo nas dependéncias dos prédios da
Contratada, conforme preconiza a Lei Antifumo.

5.32. A Contratada devera proibir a utilizacdo das areas de gramados dos jardins, salas de aulas
vazias e demais dependéncias da Contratada para gue o empregado se ponha a dormir, dentro
ou fora do horéario de expediente.

5.33. A Contratada deverd proibir o uso de equipamento sonoro do tipo radio de pilha ou
telefones celulares que emitam som que perturbe as atividades de ensino e administrativas
das unidades da Contratada.

5.34. A Contratada deverd implantar, de forma adequada, a planificacdo, a execucdo e a
supervisdo permanente dos servicos, de maneira estruturada, mantendo durante o horério
comercial suporte para dar atendimento a eventuais necessidades para manutencao das éreas
limpas.

5.35. A Contratada deverd exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus
empregados sempre de forma eletrénica permitindo acesso a fiscalizacdo da Contratante no
momento em que for requisitado, seja através de senhas ou de relatdrios com a frequéncia de
seus funciondarios.

5.36. A Contratada deverd verificar, junto a contratante a disponibilidade de local para guarda
de uniformes e outros pertences necessarios ao bom desempenho dos servicos. Em caso
negativo, providenciar a suas expensas local(is) para servir de vestiario, guarda volume ou o
que julgar necessario para o bom andamento dos servicos.

5.37. A Contratada deverd apresentar, num prazo de 30 (trinta) dias, contados da assinatura do
instrumento contratual, o Formulério de Recebimento do Uniforme, ANEXO V e VA deste Termo
de Referéncia, devidamente assinado pelos funciondrios gue executardo a prestacdo dos
servicos e de seus eventuais substitutos, atestando o recebimento do uniforme nos
quantitativos pactuados.

5.38. A Contratada deverd apresentar laudo do SESMET do objeto contratado, conforme, num
prazo de até 60 (sessenta) dias, quando cabivel no tipo de servico, considerando guais locais
de trabalho sdo classificados como insalubres ou perigosos, para efeito de recebimento de
adicional de insalubridade ou periculosidade pelos empregados, estando em confermidade
com a Cldusula Vigésima da CCT 2023/2024, registrada no Ministério do Trabalho com o
numero R]000850/2023.

5.38.1 O laudo devera apresentar a classificacdo do grau de insalubridade, se minimo,
médio ou méximo, efou enguadramento do local/atividade como perigosa;

5.38.2 O laudo devera ser expedido por 6rgdo de seguranca e medicina do trabalho
vinculado ao Ministério do Trabalho e Emprego conforme alinea "C" da Cldusula Vigésima
da CCT.
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5.39. A Contratada deverad apresentar, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da
assinatura do instrumento contratual, a Declaragao de Parentesco, anexo do presente Termo
de Referéncia, devidamente assinado pelos funcionarios que irdo prestar servicos a Instituicao.

5.40. Apds o inicio do contato em toda e qualquer substituicdo que vier ocorrer, a empresa terd
o prazo de 10 (dez) dias, contados a partir da data de admissao do novo funcionario, para
encaminhar a Declaracao de Parentesco para a Divisao de Fiscalizacéo da PR-6

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas
e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletrénica para esse
fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade poderd convocar o preposto da empresa para adocdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade poderd
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do
plano de fiscalizacdo, que conterd informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacéo, das estratégias para execucdo do objeto, do piano complementar
de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sancoes aplicdveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacado dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto
contratado.

6.7. A Contratada deverd manter preposto da empresa no local da execucao do objeto durante o
periodo de implantacéo do contrato apds este periodo o preposto devera comparecer ao local
de execucao do contrato pelo menos 3 {trés) vezes por semana.

6.8. A Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do
preposto da empresa, hipétese em gue a Contratada designard outro para o exercicio da
atividade.

Fiscalizacao

6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.10. A definicao do(s) gestor(es) e fiscal(is) do contrato serd realizada por meioc de Portaria(s)
expedidas pelo Pré-Reitor de Gestdo e Governanca da UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE
JANEIRO apés indicacdo da AUTORIDADE MAXIMA DA UNIDADE REQUISITANTE.
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6.10.1 Nos casos de atraso ou de falta de indicacao, de desligamento ou de afastamento
extemporaneo e definitivo do gestor ou dos fiscais de contratos e seus substitutos, até
gue seja providenciada a indicacdo, a competéncia de suas atribuicbes caberd a
Autoridade Méxima da Unidade Requisitante, local da efetiva prestacdo dos servicos.

Fiscalizacéo Técnica

6.11. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracao. {(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, Vi);

6.12. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descricdo do que for necessario para
a regularizacado das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, §1%, e
Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, i1};

6.13. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacles para a correcdo da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao.
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, lil};

6.14. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo hébil, a situacdo
gque demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
22, 1V);

6.15. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, V};

6.16. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacao
contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, Vii).

6.17. A fiscalizacdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento
de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo il para afericdo da qualidade da
prestacao dos servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos.

6.18. Durante a execucado do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado
deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua

degeneracdo, devendo intervir para requerer a contratada a correcdo das faltas, falhas e
irregularidades constatadas.

6.19. O fiscal técnico do contrato deverd apresentar ao preposto da contratada a avaliacdo da
execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e gualidade da prestacao
dos servicos realizada.

6.20. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliacao realizada.

6.21. A contratada poderd apresentar justificativa para a prestacao do servico com menor nivel
de conformidade, que podera ser aceita peio fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios
ao controle do prestador.

6.22. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacao do servico em
relacao a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis
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previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a
contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatério.

6.23. E vedada a atribuicdo a contratada da avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo
dos servicos por ela realizada.

6.24. O fiscal técnico poderd realizar a avaliacao didria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestacao dos servigos.

6.25. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar gue houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, deverd comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos na Lei n.
14.133/2021. {(INO5/17 - art. 62)

6.26. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucéo dos servicos
devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacéo
detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta,
informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade
e forma de uso. (art. 47, §29, IN0O5/2017)

6.27. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.28. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo Vili
da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicdvel no que for pertinente a
contratacao, por forca da Instrucdo Normativa Seges/ME n® 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.29. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do
contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a
anélise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com
os indicadores previstos no ato convocatério, que poderd resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

Fiscalizacao Administrativa

6.30. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencao das condicdes de habilitacdo
da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando gquaisquer documentos
comprobatdérios pertinentes, caso necesséario (Art. 23, I e ll, do Decreto n? 11.246, de 2022).

6.31. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuard tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato
para gue tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n?
11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.32. A fiscalizacdo administrativa poderd ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideracao falhas que impactem o contrato como um todo e néo apenas erros
e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.33. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacées trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre
outras, as seguintes comprovacodes:
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6.33.1 No caso de empresas regidas pela Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT):

6.33.1.1. no primeiro més da prestacdo dos servicos, a contratada deverd apresentar a
seguinte documentacao:

6.33.1.1.1. relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcdo, horério do
posto de trabalho, nUmeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execucéo dos servicos, quando for
0 Caso;

6.33.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada
pela contratada;

6.33.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os
servicos; e

6.33.1.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando nao for possivel a
verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

6.33.1.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributdrios Federais e a Divida
Ativa da Unido (CND);

6.33.1.2.2. certidbes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e
Municipal do domicilio ou sede do contratado;

6.33.1.2.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
6.33.1.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.33.1.3. entrega, quandoc solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes
documentos:

6.33.1.3.1. extrato da conta do IN55 e do FGTS de gualquer empregado, a critério da
Administracdao contratante;

6.33.1.3.2. cdpia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacao dos servicos,
em que conste como tomador a parte contratante;

6.33.1.3.3. cdpia dos contracheques dos empregados relativos a qualguer més da prestacao
dos servicos ou, ainda, guando necessario, cépia de recibos de depdsitos bancéarios;

6.33.1.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacéo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencédo ou Acordo
Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos e de qualquer
empregado; e

6.33.1.3.5. comprovantes de realizacao de eventuais cursos de treinamento e reciclagem gue
forem exigidos por lei ou pelo contrato.

6.33.1.4. entrega de cdpia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extincdo ou
rescisao do contrato, apés o Ultimo més de prestacdo dos servicos, no prazo definido no contrato:

6.33.1.5. termos de rescisao dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de
servico, devidamente homoiogados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.33.1.6. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as
rescisées contratuais;
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6.33.1.7. extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado;

6.33.1.8. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.33.2 Sempre gue houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos
elencados no item 6.33.1.1 acima deverao ser apresentados.

6.33.3 A Administracdo deverd analisar a documentacao solicitada no item 6.33.1.4 acima no
prazo de 30 (trinta) dias apés o recebimento dos documentos, prorrogdveis por mais 30 (trinta)
dias, justificadamente.

6.33.4 A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada deveréd
encaminhar termo de quitacdo anual das obrigacfes trabalhistas, na forma do art. 507-B da
CLT, ou comprovar a adocao de providéncias voitadas a sua obtencdo, relativamente aos
empregados alocados, em dedicacdo exclusiva, na prestacdo de servicos contratados.

6.33.5 O termo de quitacdo anual efetivado deverd ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos
Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, pardgrafo Unico, da CLT.

6.33.6 Para fins de comprovacao da adocdo das providéncias a que se refere o presente item,
serd aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocacao, declaracado de negativa
de negociacdo, ata de negociacao, dentre outros.

6.33.7 N&o haverd pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento
das obrigacbes previstas neste item..

6.33.8 No caso de sociedades diversas, tais como as Organizacbes Sociais Civis de Interesse
Publico (Oscip’s) e as Organizacdes Sociais, serd exigida a comprovacao de atendimento a
eventuais obrigacdes decorrentes da legislacdo que rege as respectivas organizacdes.

a

6.33.9 Os documentos necessarios a comprovacado do cumprimento das obrigacfes sociais
trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de cépia
autenticada por cartério competente ou por servidor da Administracédo.

6.33.10 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes previdenciarias, os
fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de
obra deverao oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.33.11 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os
fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de
obra deverao oficiar ac Ministério do Trabaiho.

6.33.12 O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condicbes de
habilitacdo pelo contratado poderéd dar ensejo a rescisao contratual, sem prejuizo das demais
sancoes.

6.33.13 A Administracdo contratante podera conceder um prazo para que a contratada regularize
suas obrigacdes trabalhistas ou suas condicdes de habilitacdo, sob pena de rescisao contratual,
guando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.33.14 Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatéria do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o
fato a CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situacao seja regularizada.

6.33.15 Nado havendo quitacdo das obrigactes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a
Contratante poderd efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da
contratada que tenham participado da execucao dos servicos objeto do contrato.
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6.33.16 O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela
Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

6.33.17 Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncdo de
responsabilidade por quaisquer obrigacbes dele decorrentes entre a contratante e os
empregados da Contratada.

6.33.18 O contrato s6é serd considerado integraimente cumprido apdés a comprovacado, pela
Contratada, do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para
com o FGTS referentes a mado de obra alocada em sua execucdo, inclusive quanto as verbas
rescisérias.

6.33.19 A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e
comerciais resultantes da execucao do contrato.

6.33.20 A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transfere a Administracdo PUblica a responsabilidade por seu pagamento.

6.33.21 A fiscalizacao administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do
Anexo VIii-B da Instrucdo Normativa n? 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite
por forca da Instrucdo Normativa Seges/Me n? 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.33.22 Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal
administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e
as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros,
emitindo relatério que seré encaminhado ao gestor do contrato.

Gestor do Contrato

6.34. O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracdes e das prorrogacées contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, V).

6.35. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando,
se for o caso, a autoridade superior aquelas gue ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto
n? 11.246, de 2022, art. 21, ii).

6.36. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condicbes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais. {Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, i},

6.37. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacéo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo
contratado, com mencao ao seu desempenho na execucao contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. {(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, Vill}.

6.38. O gestor do contrato tomaré providéncias para a formalizacdo de processo administrativo
de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissao de que
trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para
tal, conforme o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, X).
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6.39. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucao
dos objetivos gue tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas
para o aprimoramento das atividades da Administracado. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21,
Vi)

6.40. O gestor do contrato deverd enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para
a formalizacdo dos procedimentos de liguidacao e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacdo e gestdao nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo |l para afericéo da qualidade da prestacao dos servicos.

7.2. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.2.1  ndo produzir os resultados acordados,

7.2.2 deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.2.3 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico, ou
utilizd-los com qualidade ou guantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacao da prestacdo dos servicos.

7.4. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerard os critérios
estabelecidos no Anexo il do presente documento.

Do recebimento

7.5. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico
e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de cardter técnico e administrativo. (Art. 140, 1, a ,da lein® 14.133 e Arts. 22, X e
23, X do Decreto n® 11.246, de 2022).

7.6. 0 prazo da disposicao acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca
oriunda do contratado com a comprovacdo da prestacao dos servigos a que se referem a
parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X
Decreto n? 11.246, de 2022).

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carédter
administrativo. (Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de 2022}

7.9. O fiscal setorial do contrato, guando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

7.10. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal:

7.10.1 ofiscal técnico do contrato devera apurar o resuitado das avaliactes da execucdo do objeto
e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos realizados em
consonéncia com os indicadores previstos no ato convocatério, que poderd resultar no
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redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato;

7.10.2 o fiscal administrativo deverd verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes
aos salarios e as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre
outros, emitindo relatério gue serd encaminhado ao gestor do contrato.

7.11. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do dltimo.

7.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Gitima
e/ou Unica medicao de servicos até gue sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.13. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisério. (Art. 119 ¢/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

7.14. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.15.  Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, guando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo
das penalidades.

7.16. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado deverd conter
o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo
a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que juigar necessarios, devendo
encaminhé-ios ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.17. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 5 {cinco) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissado designada pela autoridade competente, apds
a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e conseguente aceitacdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.17.1 Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, guando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
contratado, com mencao ao seu desempenho na execucado contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, Vili, Decreto
n% 11.246, de 2022).

7.17.2 Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo
e, caso haja irregularidades que impecam a liguidacdo e o pagamento da despesa, indicar as
cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
correcoes;

7.17.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com
base nos relatdrios e documentacdes apresentadas; e

7.17.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacdo.

7.17.5 Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liguidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao.
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7.18. No caso de controvérsia sobre a execucado do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-
se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucao
do objeto, para efeito de liguidacdo e pagamento.

7.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd engquanto pendente a solucdo, pelo contratado,
de inconsisténcias verificadas na execu¢ao do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.20. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do
contrato.

Liquidacao

7.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias
Uteis para fins de liguidacdo, na forma desta secédo, prorrogéveis por igual periodo, nos termos
do art. 79, 322 da Instrucao Normativa SEGES/ME n® 77/2022.

7.22. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade
de prorrogacao, nos casos de contratacbes decorrentes de despesas cujos valores nao
ultrapassem o limite de que trata o inciso ll do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.23. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.23.1 o prazo de validade;

7.23.2 adata da emissao;

7.23.3 os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.23.4 o periodo respectivo de execucdo do contrato;

7.23.5 o valora pagar; e

7.23.6 eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

7.24. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacéo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo da situacdo, sem
onus a contratante;

7.25. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-/ine ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133/2021.

7.26. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manutencdo das condicdes de habilitacdo exigidas;

b) identificar possivel razdo que impeca a participacado em licitacao/contratacdo, no ambito do
6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Puablico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N9 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificacao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, reguiarize
sua situacado ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do contratante.
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7.28. Na&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.

7.29. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessdrias a
rescisao contratua! nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

7.30. Havendo a efetiva execucado do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisao do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao junto
ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.31. O pagamento serd efetuado no prazo méximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo
da liquidacao da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n® 77, de 2022.

7.32. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizacdo, mediante aplicacdo do indice do IPCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo - IBGE de correcao monetaria.

Forma de pagamento

7.33. O pagamento serd realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

7.34. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria
para pagamento.

7.35. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributéria prevista na legislacao aplicavel.

7.35.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planitha, guando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislacado vigente.

7.36. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributéria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.37. E admitida a cesséo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos
e de acordo com os procedimentos previstos na instrucdo Normativa SEGES/ME n? 53, de 8 de
julho de 2020, conforme as regras deste presente tépico.

7.38. As cessdes de crédito ndo abrangidas pela instrucdo Normativa SEGES/ME n€ 53, de 8 de
Jjutho de 2020, dependerao de prévia aprovacao do contratante.

7.39. A eficicia da cessao de crédito ndo abrangida pela instrucdo Normativa SEGES/ME n? 53,
de 8 de jultho de 2020, em relacdo a Administracdo, estd condicionada a celebracdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.
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7.40. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigac&o contratual de cumprimento de todas as
condicdes de habilitacdo por parte do contratado {cedente), a celebracao do aditamento de
cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a
regularidade fiscal e trabalhista do cessionério, bem como a certificacdo de que o cessionario
ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em
vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente,
conforme o art. 12 da Lei n? 8.429, de 1992, nos termos do Parecer |L-01, de 18 de maio de
2020.

7.41. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aguele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e excecdes ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum
aplicdveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos
causados a Administracdo (INSTRUCAO NORMATIVA N¢ 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos).

7.42. A cessao de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a
integral responsabilidade do contratado.

Conta-Depésito Vinculada ou Pagamento por Fato Gerador

Conta-Depésito Vinculada

7.43. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias
e com FGTS por parte do contratado, as regras acerca da Conta-Depdsito Vinculada a que se
refere o Anexo Xil da IN SEGES/MP n. 05/2017, aplicavel por forca do art. 12 da IN SEGES/ME
n2 98, de 2022, sédo as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.44. Na presente contratacdo, a conta-depdsito vinculada é isenta de tarifas bancérias.

7.45. O futuro contratado deve autorizar a Administracdo contratante, no momento da
assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salérios e
demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicdes
previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular
dessas obrigacdes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das sancdes cabiveis.

7.46. Quando nao for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria Administracado (ex.:
por falta da documentacao pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos
e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a justica
do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e
das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais e FGTS decorrentes.

7.47. O contratado autorizard o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 132
salario e rescisdo contratual dos trabalhadores alocados a execucdo do contrato, bem como
de suas repercussées trabalhistas, fundidrias e previdencidrias, que serdo depositados pelo
contratante em conta-depésito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos,
blogueada para movimentacdo, e que somente serdo liberados para o pagamento direto
dessas verbas aos trabalhadores, nas condicbes estabelecidas no item 1.5 do anexo Vil-B da
IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.48. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xl da IN
SEGES/MP n. 5/2017 seré igual ao somatério dos valores das provisdes a seguir discriminadas,
incidentes sobre a remuneracao, cuja movimentacao dependerd de autorizacdo do dérgaoc ou
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entidade promotora da contratacao e serd feita exclusivamente para o pagamento das
respectivas obrigacdes:

7.48.1 132 (décimo terceiro) salario;

7.48.2 Férias e um terco constitucional de férias;

7.48.3 Multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescisdes sem justa causa; e
7.48.4 Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.

7.48.5 Os percentuais de provisionamento e a forma de cdlculo serdo aqueles indicados no Anexo
Xil da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.49. O saldo da conta-depésito serd remunerado pelo indice de correcdo da poupanca pro rata
die, conforme definido em Termo de Cooperagdo Técnica firmado entre o promotor desta
contratacdo e instituicdo financeira. Eventual alteracdo da forma de correcdo implicara a
revisdo do Termo de Cooperacao Técnica.

7.50. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste Termo de Referéncia que sejam
retidos por meio da conta-depdsito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente
a empresa gue vier a prestar os servicos.

7.51. O contratado poderd solicitar a autorizacdo do érgao ou entidade contratante para utilizar
os valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos
subitens acima ou de eventuais indenizacbes trabalhistas aos empregados, decorrentes de
situacdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

7.52. Na situacdo do subitem acima, a empresa deverd apresentar os documentos
comprobatérios da ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento. Somente apoés a confirmacdo da ocorréncia da situacdo pela Administracdo, serd
expedida a autorizacdo para a movimentacdo dos recursos creditados na conta-depésito
vinculada, que serd encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias
Uteis, a contar da data da apresentacao dos documentos comprobatérios pela empresa.

7.53. A autorizacdo de movimentacao deverd especificar gue se destina exclusivamente para o
pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizacdo trabalhista aos trabalhadores
favorecidos.

7.54. O contratado deverd apresentar ao contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis,
contados da movimentacdo, o comprovante das transferéncias bancérias realizadas para a
quitacdo das obrigacdes trabalhistas.

7.55. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito serd liberado a
respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da
categoria correspondente aos servicos contratados, gquando couber, e apés a comprovacao da
quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servico contratado,
conforme item 15 do Anexo Xil da IN SEGES/MP n. 05/2017.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecéao e critério de julgamento da proposta

8.1. 0O contratado serd seleciocnado por meio da realizacao de procedimento de dispensa de
licitacdo, com fundamento na hipétese do art. 75, inciso Vill da Lei n? 14.133/2021, que
culminarad com a selecdo da proposta de MENOR PRECO.
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Regime de Execugao
8.2. O regime de execucio do contrato serd a EMPREITADA POR PRECO UNITARIO .

Exigéncias de habilitagao

8.3. Previamente a celebracdo do contrato, a Administracdo verificard o eventual descumprimento
das condicdes para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que a impeca,
mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

¢} Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-
Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)

8.4. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa interessada e de seu sdcio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancoes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario.

8.5. Caso conste na Consulta de Situacdo do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.6. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societérios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

8.7. 0 interessado serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual negativa de
contratacao.

8.8. Caso atendidas as condicbes para contratacdo, a habilitacdo do interessado serd verificada por
meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

8.9. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacdo constante do SICAF, ou
encaminhar, quando solicitado pela Administracdo, a respectiva documentacao atualizada.

8.10. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacao de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

8.11. Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e
se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para
atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.12. Serdo aceitos registros de CNP} de fornecedor matriz e filial com diferencas de niUmeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribuicdes.

8.13. Para fins de habilitacdo, deverd o interessado comprovar os seguintes requisitos:, que
serao exigidos conforme sua natureza juridica:

8.14. Para fins de habilitacdo, deverd o interessado comprovar os seguintes requisitos:
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Habilitacdo juridica

8.15. Empresario individual: inscricdo no Registro Plblico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

8.16. Microempreendedor Individual - MEl: Certificado da Condicao de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.17. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro PUblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

8.18. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacao de funcionamento no Brasil,
publicada no Diédrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua
sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020.

8.19. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.20. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simpies ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas juridicas ou no Registro PuUblico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

8.21. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacao respectiva.

8.1. Em virtude do valor a ser licitado, ndo se vislumbra a necessidade de permissao de participacao
de consdércios na licitacdo. Como a solucdo a ser buscada é comum de mercado, sendo gue as
caracteristicas do objeto podem ser facilmente descritas no Termo de Referéncia, também néo
hé complexidade que justifique a participacdo de consércios.

8.2. A IN SEGES/ME n® 116, de 2021 determina, em seu art. 42, caput, que os editais ou 0s avisos
de contratacdo direta possibilitem a contratacdo das pessoas fisicas, em observancia aos
objetivos da isonomia e da justa competicdo. Ainda de acordo com o parédgrafo Gnico desse
mesmo dispositivo, sera ressalvada a participacdo de pessoas fisicas nas licitacdes ou
contratacdes diretas, "quando a contratacdo exigir capital social minimo e estrutura minima,
com equipamentos, instalacdes e equipe de profissionais ou corpo técnico para a execucdo do
objeto incompativeis com a natureza profissional da pessoa fisica". Para contratacdo em tela,
portanto, ndo serd permitida a participacdo de Pessoas Fisicas.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

8.3. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

8.4. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributédrios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive agueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
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8.5. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.6. Declaracdo de que ngo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicéo de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIi, da Constituicéo;

8.7.Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
Vii-A da Consolidacado das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio
de 1943;

8.8. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes [ Estadual/Distrital] ou [ Municipal/Distrital]
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;

8.9. Prova de regularidade com a Fazenda [ Estadual/Distritall ou [ Municipal/Distrital] do domicilio
ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.10. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [ Estadual/Distrital] ou
[ Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicao
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lei.

8.11. O fornecedor enguadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdao Econémico-Financeira

8.12. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde gue admitida a sua participacdo em
licitacdo/contratacdo (art. 59, inciso li, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n2 116, de
2021}, ou de sociedade simples;

8.13. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n2
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso li);

8.14. balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contdbeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais, comprovando;

8.14.1.1.1. indices de Liguidez Geral (LG), Liguidez Corrente (LC}), e Solvéncia Geral (5G)
superiores a 1 (um);

8.14.1.1.2. capital Circulante Liguido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante)
de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor
estimado da contratacao;

8.14.1.1.3. patriménio liguido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacéo;

8.14.1.1.4. Asempresas criadas no exercicio financeiro da contratacdo deverdo atender a todas
as exigéncias da habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de
abertura;

8.14.1.1.5. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a
pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

8.14.1.1.6. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido
pela Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.
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8.15. Declaracdo do interessado, acompanhada da relacdo de compromissos assumidos,
conforme modelo constante do Anexo 7 deste termo de referéncia de que um doze avos dos
contratos firmados com a Administracdo Plblica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data
apresentacdo da proposta ndo é superior ao patrimdénio liguido do interessado, observados os
seguintes requisitos:

8.15.1 a deciaracdo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resuitado do Exercicio (DRE),
relativa ao Ultimo exercicio social; e

8.15.2 caso a diferenca entre a declaracéo e a receita bruta discriminada na Demonstracéo do
Resultado do Exercicio (DRE} apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou
para menos, o interessado deverd apresentar justificativas.

8.16. As empresas criadas no exercicio financeiro da contratacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contédbeis pelo balanco de
abertura. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 65, §19).

8.17. 0 atendimento dos indices econ6micos previstos neste item deverd ser atestado mediante
declaracdo assinada por profissional habilitado da &rea contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacao Técnica

8.18. Declaracdo de que o interessado tomou conhecimento de todas as informacdes e das
condicdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da contratacao;

8.18.1 A declaracdo acima poderd ser substituida por declaracdo formal assinada pelo
responsavel técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das condicbes e
peculiaridades da contratacao.

Qualificacao Técnico-Operacional

8.19. Comprovacao de aptiddo para execucdo de servico de compiexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacéo, ou com o item pertinente,
por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico
ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissicnal competente, guando for o
caso.

8.20. Para fins da comprovacao de gue trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito
a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.20.1 Deverd haver a comprovacdo da experiéncia minima de 3 (trés) anos na prestacao dos
servicos, sendo aceito o somatdrio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo
obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos;

8.20.2 Comprovacao que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento)
do nimero de postos de trabalho a serem contratados;

8.20.3 Serd admitida, para fins de comprovacdao de quantitativo minimo do servico, a
apresentacdo e o somatdrio de diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-
operacional, a uma Unica contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP
n. 5/2017, aplicavel por forca da IN SEGES/ME n? 98/2022.

8.20.4 Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da
filial da empresa interessada.

a

8.20.5 O interessado disponibilizard todas as informacdes necessdrias a comprovacao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cédpia do
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contrato que deu suporte a contratacao, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados os servicos, entre outros documentos.

8.20.6 Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundéria especificadas no contrato social vigente;

8.21. Declaracao de que o interessado possui ou instalard escritério em local (cidade/municipio)
previamente definido pela Administracao, a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta)
dias contado a partir da vigéncia do contrato.

8.22. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hébeis emitidos por entidades estrangeiras
guando acompanhados de traducdo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da
entidade emissora.

8.23. A apresentacdo de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consércio do qual tenha feito parte serd admitido, desde que atendidos os requisitos do art.
67,88 10e 11, da Lein?14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 459.536,76 (quatrocentos e cinquenta e nove
mil, quinhentos e trinta e seis reais e setenta e seis centavos) anuais.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Unido.

10.2. A contratacdo serd atendida pela seguinte dotacdo:

Gestdo/Unidade: 158224,
Fonte de Recursos: 1000;
Programa de Trabalho: 169837;
Elemento de Despesa: 339039;
Plano Interno: VOOOOG71TZN;

10.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subseguentes serd indicada apds aprovacao
da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

Rio de Janeiro, 03 de abril de 2024.

Documento assinado digitalmente

“b MARCELO DA SILVA GONCALVES
g Data: 03/04/2024 18:07:36-0300

Verifigue em https://validar.iti.gov.br
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ANEXO | - FORMULARIO DE OCORRENCIAS PARA MANUTENCAO

CONTRATO N¢ FISCAL
EMPRESA CONTRATADA ENCARREGADO DA CONTRATADA
CONTRATANTE: UNIDADE (execugao)
UNIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO / PR6
DATA TIPO DE OCORRENCIA
/__/ [J Torneiras | [] Bebedouros [ Ldmpadas [] Fios e Tomadas | [] Piso / Parede
SaIaLé?QIdar/ [] Equipamentos eletroeletrénicos | [] Acessérios [J Ar-condicionado
[ Utilizagdo Indevida (4gua/energia) [] Outros
DESCRITIVO
[] Vazamentos [ Substituicdes | [] Ajustes | [] Reparo | [] Risco de dano
[J Outro
DATA TIPO DE OCORRENCIA
/__/ [J Torneiras | [] Bebedouros [J Lampadas [J Fios e Tomadas | [] Piso / Parede
SaIaLé?QIdar/ [J Equipamentos eletroeletronicos | [] Acessérios [J Ar-condicionado
[ utilizacdo Indevida (4gua/energia) [] Outros
DESCRITIVO
[] Vazamentos [ Substituicbes | [] Ajustes | [] Reparo | [] Risco de dano
[J outro
DATA TIPO DE OCORRENCIA
/] [J Torneiras | [ Bebedouros | []Lédmpadas | [] Fios e Tomadas | [] Piso/Parede
SaIaLéégldar/ [] Equipamentos eletroeletrénicos | [] Acessérios [ Ar-condicionado
[ utilizacéo Indevida (agua/energia) ] Outros
DESCRITIVO
[J vazamentos [ Substituicées | [] Ajustes [J Reparo | [ Risco de dano
[J outro
DATA TIPO DE OCORRENCIA
/] [J Torneiras | [ Bebedouros | []Lédmpadas | [] Fios e Tomadas | [] Piso/Parede
SaIaLéégldar/ [] Equipamentos eletroeletrénicos | [[] Acessérios [ Ar-condicionado
[ utilizacéo Indevida (agua energia) ] Outros
DESCRITIVO
Vazamentos ubstituicdes Ajustes Reparo Risco de dano
O [ Substituicd O Aj O [ Risco de d
[J Outro
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ANEXO I

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

1. CONSIDERAGOES INICIAIS

1.1. Este adendo sera utilizado para avaliacdo dos servicos prestados, e
contém a descricao dos critérios e pontuaces a serem empregados na gestao
contratual. Os resultados do controle da qualidade dos servicos prestados
indicardo os calculos para obtencao dos valores a serem faturados.

1.2. A adocao desses critérios assegurara ao Contratante instrumentos para
avaliacao e controle efetivo da qualidade da prestacao dos servicos, de forma
a obter as adequadas condicbes de salubridade e higiene nos ambientes

envolvidos.

1.3. O INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR): é o ajuste escrito,
anexo ao contrato, entre o provedor de servicos e o 6rgao contratante, que
define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observdaveis e
comprovaveis, 0s niveis esperados de qualidade da prestacdo do servico e

respectivas adeqguacdes de pagamento.

2. DISPOSIGCOES GERAIS

2.1. A avaliacao da Contratada na prestacao de servicos de limpeza se faz por
meio de analise dos seguintes aspectos:

2.1.1.Equipamentos, Produtos e Técnicas de Limpeza;
2.1.2.Pessoal, Frequéncia e
2.1.3.Inspecdo dos Servicos nas Areas.

2.2. Caberd ao Contratante designar responsavel pelo acompanhamento das
atividades a serem executadas, emitindo certificados mensais de prestacao e

avaliacdo dos servicos, observando, entre outros, os seguintes critérios:

2.2.1.Avaliacéo e confirmacédo da érea efetivamente limpa através da
medicao das areas onde foram executadas as atividades contatadas;
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2.2.1.1. Esta avaliacdo serd demonstrada através do preenchimento

do formulario complementar ao Instrumento de Medicao de

Resultado denominado "CONTROLE DE AREA FiSICA LIMPA"

2.2.2.Avaliacéo e controle da entrega dos insumos através do formulario

complementar do Instrumento de Medicao de Resultado denominado

"CONTROLE DE MATERIAIS"

2.2.3.Avaliacéo de limpeza de todas as superficies fixas horizontais e

verticais:

2.2.4.Avaliacao da execucao da limpeza, asseio e conservacao;

2.2.5.Avaliacao do cumprimento do Plano de Atividades Didrias e do

Cronograma de Limpezas Terminais;

2.2.6.Avaliacao dos procedimentos de limpeza;

2.2.7.Reabastecimento dos materiais de limpeza pessoal e descartdveis

como: papel toalha, higiénico, sabonete liquido, coletores de material

perfurocortantes e sacos para o acondicionamento dos residuos;

2.2.8.Avaliacdo das condicdes de limpeza e abastecimento dos

dispensadores em geral e dos carros de limpeza;

2.2.9.Avaliacdo da gqualidade dos utensilios, materiais e produtos

padronizados, com correta diluicao e em quantidade adequada para a

execucao dos procedimentos.

2.2.10. Verificacao da composicao do carro funcional, quando houver, nos

padrdes especificados, com todos os materiais e frascos com produtos

guimicos identificados corretamente;

2.2.11. Avaliacao dos produtos utilizados, com a correta diluicao em

guantidade adequada para a execucao das tarefas;

2.2.12. Os recipientes para acondicionamento dos residuos limpos,

adaptados corretamente e com embalagens adequadas.
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2.2.13. Verificacao dos cestos e sacos de lixo adequados em cada
recipiente, observando-se para a quantidade de lixo que nao deve

ultrapassar de 2/3 da capacidade;

2.2.14. Uso correto dos equipamentos de protecao individual e coletivo;
2.2.15. Avaliacao das condicdes de manutencao da ordem e limpeza no
que tange a higienizacao.

2.2.16. O piso deve estar seco, limpo e com enceramento.

2.2.17. O depdsito de material de limpeza deve estar organizado e limpo;
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3. AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS
3.1. INTRODUCAO

3.1.1.Este procedimento estd vinculado aos contratos de prestacao dos
servicos de limpeza integrando as especificacdes técnicas como obrigacao
e responsabilidade do Contratante e devera ser efetuado periodicamente
pela fiscalizacao/ controle da execucao dos servicos, de forma a gerar
relatérios mensais que servirao de fator redutor para os calculos dos
valores a serem lancados nas faturas mensais de prestacao dos servicos

executados, com base nas pontuacles constantes dos relatérios.

3.2. OBJETIVO

3.2.1.Definir e padronizar a avaliacdo de desempenho e gualidade da
Contratada na execucao dos contratos de prestacao de servicos de

limpeza.

3.3. REGRAS GERAIS

3.3.1.A avaliacao da Contratada na Prestacao de Servicos de Limpeza se
faz por meio de pontuacao em conceitos Bom, Regular e Ruim, em cada

um dos itens vistoriados.

3.4. CONCEITOS DA PONTUACAO E EQUIVALENCIA A SER UTILIZADA EM
TODOS OS ITENS

BOM REGULAR RUIM
100 80 30

3.4.1.BOM - Refere-se a conformidade dos critérios, como por EXEMPLO:

3.4.1.1. Inexisténcia de poeira ou sujidade ou podendo haver
ocorréncia em pontos isolados;
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3.4.1.2. Vidros limpos;
3.4.1.3. Todos os dispensadores limpos e abastecidos corretamente;

3.4.1.4. Recipientes para o acondicionamento dos residuos limpos,
com embalagens adequadas e volume até 2/3 ou ocorréncia isolada de

lixeira fora do padrao;

3.4.1.5. Funcionarios treinados no setor, utilizando uniforme padrao
limpo, passado e asseado, calcados Ilimpos e utilizando os
equipamentos de protecao individual e coletiva;

3.4.1.6. Materiais e produtos padronizados e em guantidade suficiente
nao havendo ocorrido falha na rotina dos servicos ou havendo falha em
lugares isolados.

3.4.1.7. Ocorréncia isolada no reabastecimento de descartaveis e

produtos para higiene pessoal.

a. Como este material é fornecido pela administracdo, O nao

reabastecimento ndo pode ser causado pela inexisténcia do

insumo fornecido pela propria Unidade

3.4.1.8. Utilizacao correta dos materiais (sacos) e equipamentos para
coleta dos residuos (lixo) da drea limpa até a local de armazenamento

(lixeira);

3.4.2.REGULAR - Refere-se a desconformidade parcial dos critérios, como
por EXEMPLO:

3.4.2.1. Ocorréncia de poeira em varios locais {minoria);
3.4.2.2. Ocorréncia de varias {(minoria) lixeiras fora do padrao;

3.4.2.3. Ocorréncias parciais de reabastecimento de descartdveis e
produtos para higiene pessoal,

3.4.2.4. Ocorréncia de saidas de ar condicionado sujas ou exaustores

sujos ou maoveis sujos com poeira;

3.4.2.5. Ocorréncia de piso sujo e molhado em varios lugares {(minoria).
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3.4.2.6. Nao cumprimento parcial do plano de atividades didrias e do
cronograma de limpeza terminal sem justificativa e sem comunicar o
CONTRATANTE e, varios locais {minoria};

3.4.2.7. Falta de material ou equipamento que ocasionou a nao

realizacao das atividades em varios locais (minoria);

3.4.2.8. Pequenas falhas na utilizacao correta dos materiais (sacos) e
equipamentos para coleta dos residuos (lixo) da area limpa até a local

de armazenamento {lixeira);

3.4.3.RUIM - Refere-se a desconformidade total dos critérios, como por
EXEMPLO:

3.4.3.1. Frequéncia de poeiras e sujidades em diversas areas (total ou

maioria);
3.4.3.2. Quebra de técnica dos procedimentos de limpeza;

3.4.3.3. Vérias saidas (total ou maioria) de ar condicionado e

exaustores frequentemente sujos;

3.4.3.4. Varios moveis (total ou maioria) sujos com acumulo de pé e
outras sujidades;

3.4.3.5. Execucao da limpeza sem a técnica adequada;

3.4.3.6. Nao reabastecimento de descartaveis e produtos para higiene

pessoal ocorrendo frequentemente.

a. Como este material é fornecido pela administracdo, este ndo
reabastecimento ndo pode ser causado pela inexisténcia do
insumo fornecido pela propria Unidade;

3.4.3.7. Embalagens para residuos nao ajustados nos recipientes;
3.4.3.8. Recipientes para residuos sujos acima de 2/3 da capacidade;

3.4.3.9. Piso molhado, sujo, com detritos e os cantos encardidos em
varios locais (totalidade ou maioria);
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3.4.3.10. Nao cumprimento total do plano de atividades didrias e do
cronograma de limpeza terminal, em varios locais (totalidade ou

maioria), sem justificativa e sem comunicar o CONTRATANTE;

3.4.3.11. Funciondrio com o uniforme, equipamento de protecao
individual incompleto e realizando atividades sem uso do equipamento

de protecao coletiva;

3.4.3.12. Falta de material ou equipamento que ocasionou a nao
realizacao das atividades em varios locais (totalidade ou maioria);

3.4.3.13. Sanitarios e vestiarios sujos.

3.4.3.14. O nao uso correto dos materiais (sacos) e equipamentos
para coleta dos residuos (lixo) da area limpa até a local de

armazenamento (lixeira);
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3.5. MODULOS E COMPONENTES DE AVALIACAO DA QUALIDADE

Mdédulos e componentes da avaliagao da qualidade

Modulos | itens Avaliados

& Insumos |A.1 Equipamentos e Produtos de Limpeza

B.1 Quantidade da Equipe
B.2 Apresentacao - Uniformizacao

B Pessoal
B.3 Equipamento de Protecao individual
B.4 Qualidade da Equipe
C.1 Cumprimento do Cronograma e das
C Cronograma atividades

inspecao dos
D Servicos D.1 Inspecoes realizadas

3.6. CRITERIOS PARA OS ITENS AVALIADOS

DESCRICAO E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS | AVALIACAO

A.1 - EQUIPAMENTOS E PRODUTOS DE LIMPEZA

Ndo houve ocorréncia, ou houveram ocorréncias em areas
ou locais isolados gue causaram a interrupcao ou perda de
gualidade do servico por conta de falta e/ou mé qualidade
dos produtos ou equipamento empregados pela contratada.

BOM

Houve ocorréncias, gue causaram a interrupcao ou perda de
gualidade do servico por conta de falta e/ou da ma qualidade
dos produtos ou equipamento empregados pela contratada
na minoria das dreas ou locais.

REGULAR

Houve ocorréncias, gue causaram a interrupcao ou perda de
gualidade do servico por conta de falta e/ou mé qualidade
dos produtos ou equipamento empregados pela contratada
na maioria ou totalidade das areas ou locais

RUIM
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B.1 - QUANTIDADE DA EQUIPE

A produtividade é mantida conforme o contrato, com
poucas falhas na reposicao de funcionarios e nao afetando BOM
a execucao das tarefas e a manutencao das areas limpas.

A produtividade é mantida conforme o contrato, mas
houveram falhas na reposicao de funcionarios que|REGULAR
afetaram a limpeza de pequenas areas.

A produtividade nao é mantida conforme o contrato e

afetando a limpeza na maioria ou na totalidade das areas. RUIM

B.2 - APRESENTACAO - UNIFORMIZACAOQ

Uniforme completo como padronizado no descritivo.
Uniforme limpo e integro e funcionario portando BOM
identificacdo funcional (cracha).

Uniforme completo, porém, mantendo algum tipo de avaria
lconservado ou

e/ou malc . e |REGULAR

Funcionario com uniforme, mas sem a identificacao

funcional (crachd) na maior parte dos dias do més avaliado.

Uniforme incompleto ou Funcionario sem uniforme ou
Funcionario com Uniforme frequentemente sujo.

B.3 - EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL

O EPI esta disponivel para o uso e estd adequado para a
atividade (uniforme, Iluvas, mascaras, calcados de BOM
seguranca e outros).

RUIM

O EPI esta disponivel para uso do funcionario, mas é
utilizado de forma incorreta ou nao é utilizado. Em ambos

os casos esta configurada a falha na supervisao da REGULAR
contratada e necessidade de treinamento.
O EPI ndo esté disponivel. RUIM

B.4 - QUALIDADE DA EQUIPE

A equipe é treinada e pratica boa técnica para o
cumprimento do objeto ou existem pequenas ocorréncias BOM
em relacao a necessidade de treinamento da equipe.

A equipe é treinada e pratica boa técnica para o
cumprimento do objeto ou existem varias ocorréncias em
relacdo a necessidade de treinamento, mas estas
ocorréncias nao comprometem o bom andamento do
contrato, estando a empresa contratada disposta ou atenta
para a resolucao do problema.

REGULAR
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A equipe nao é treinada e/ou nao pratica boa técnica para
o cumprimento do objeto e a empresa contratada se RUIM
comporta de maneira desleixada com relacao a sua equipe
em relacao a esta necessidade (treinamento).
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C.1 - CUMPRIMENTO DO CRONOGRAMA E DAS ATIVIDADES

A frequéncia de limpeza tem ocorrido conforme a rotina
padronizada: diaria, semanal ou mensal e dentro do mapa
de limpeza elaborado conforme estabelecido no termo de
referéncia.

BOM

A frequéncia de limpeza tem ocorrido conforme a rotina
padronizada: diaria, semanal ou mensal e dentro do mapa
de limpeza elaborado conforme estabelecido no termo de | REGULAR
referéncia, havendo pequenas falhas na minoria das areas
ou locais.

A frequéncia de limpeza nao ocorrido conforme a rotina
padronizada: diaria, semanal ou mensal e dentro do mapa
de limpeza elaborado conforme estabelecido no termo de RUIM
referéncia, havendo falhas na totalidade ou na maioria das
areas ou locais

D.1- MEDIA DOS ITENS AVALIADOS

Pontuacao a ser obtida apds a realizacao de cada
avaliacao, conforme tabela e critérios estabelecidos no
item "Avaliacao das Areas".

3.7. AVALIACAO DAS AREAS
3.7.1.Relacao dos itens a serem vistoriados e as respectivas pontuacdes
para as situacdes encontradas durante as vistorias e computados no
médulo D:

D.2 - LOUCAS SANITARIAS (VASO SANITARIO E MICTORIO)

Vaso sanitario, mictério, comando de registros e

valvulas hidrdulicas limpos, isentos de sujidades. BOM

Vaso sanitario, mictério, comando de registros e
valvulas hidrdulicas apresentando sujidades

esporadicas e pontuais na minoria das areas ou
locais. REGULAR
Vaso Sanitério, mictério, comando de registros e
valvulas hidrdulicas sujos apresentando sujidade
constante na maioria das areas ou locais RUIM

D.3 - MOVEIS

Méveis limpos.
BOM
REGULAR
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Modveis com presenca de sujidades, em razao de
falha na limpeza diaria.

Mdéveis com acumulo de pd e manchas causadas
pelo acimulo de poeira, ou pelo emprego indevido
de material de limpeza.

RUIM

TERMO DE REFERENCIA — SERVICOS COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA — CONTRATAGAO DIRETA

D.4 - PAREDE e AZULEJOS

Parede e Azulejos limpos.

BOM

Paredes e Azulejos com presencas de poeira de
manchas passiveis de remocao ou resquicios de
produtos de limpeza na minoria das areas ou locais.

REGULAR

Paredes e Azulejos com acumulo de poeira e
manchas passiveis de remocao na maioria das areas
ou locais.

RUIM

D.5 - PIA - CUBA

Pia, valvulas, comando das torneiras e gabinete
limpos.

BOM

Pia, valvulas, comando das torneiras e gabinete com
presenca de sujidades na minoria das areas ou
locais ou

Presenca de sujidade em poucos momentos durante
o periodo avaliado.

REGULAR

Pia, valvulas, comando das torneiras e gabinete com
presenca de sujidades na maioria das dreas ou
locais ou

Presenca de sujidade em varios momentos durante
o periodo avaliado.

RUIM

D.6 - PISO

Piso limpo e seco (encerado, com brilho ou aspirado)
ou apresentando pequena presenca de sujidade
decorrente de fato extraordinario sendo mantida a
execucao das rotinas dentro do programado.

BOM

Piso com a constante presenca de pequenas
sujidades em sua extensao ou molhado em algumas
areas ou locais decorrentes de pequenas falhas nas
rotinas programadas ou pequenas falhas na
execucao.

REGULAR

Piso com acumulo de sujeira ou constantemente
molhado, sem brilho, ndo aspirado ou ndo encerado,
conforme a necessidade de cada piso, e 0
estabelecido pela administracao no termo de
referéncia.

RUIM
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D.7 - RECIPIENTE PARA RESIDUOS (Lixeira)

Cesto de lixo limpo e seco com no maximo 2/3 da
capacidade e lixo recolhido minimamente na
guantidade diaria estabelecida pela administracao
no termo de referéncia (duas vezes por dia) com
saco de lixo adequado a sua capacidade. BOM

Cesto de lixo limpo e seco com capacidade acima do
limite de 2/3 e/ou lixo recolhido abaixo da
guantidade diaria estabelecida pela administracao
no termo de referéncia (duas vezes por dia) e/ou
com saco de lixo inadequado na minoria dos cestos. REGULAR

Cesto de lixo sujo com capacidade acima do limite
de 2/3 e/ou lixo recolhido abaixo da quantidade
didria estabelecida pela administracao no termo de
referéncia {duas vezes} sem saco de lixo e/ou com a
guantidade de sacos de lixo inferior ao necessario. RUIM

D.8 - SAIDA DE AR CONDICIONADO - EXAUSTOR

Parte externa do ar condicionado e/ou exaustor e
filtro do aparelho de ar condicionado limpos e
dentro da periodicidade determinada pela
administracdao no termo de referéncia. BOM

Parte externa do ar condicionado e/ou exaustor com
presenca de sujidades e filtro do aparelho de ar
condicionado limpo nao cumprindo o mapa de
limpeza; ou

Parte externa de ar condicionado e/ou exaustor
limpo e filtro do aparelho de ar condicionado sujo,
nao cumprindo o mapa de limpeza. REGULAR

Parte externa do ar condicionado e/ou exaustor e
filtro do aparelho de ar condicionado sujos nao
cumprindo o mapa de limpeza; ou

Foi solicitado limpeza dos filtros de aparelho de ar
condicionado e nao houve atendimento

descumprindo o mapa de limpeza. RUIM
D.9-TETO
Teto limpo.

BOM

Teto com sujidade e manchas passiveis de remocao
através de simples limpeza na minoria das partes ou
areas. REGULAR

Teto acumulo de sujidade e manchas passiveis de
remocao através de simples limpeza na maioria das
partes ou

Presenca de picuma. RUIM
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D.10 - VIDRO E ESQUADRIA

Vidro e esquadria limpos e limpeza sendo efetuada
dentro dos limites de periodicidade estabelecidos
pela administracdo no termo de referéncia. BOM

Vidro limpo e esquadria com presenca de sujidade;
ou

Limpeza sendo efetuada em desacordo com os
limites de periodicidade estabelecidos pela
administracdo no termo de referéncia. REGULAR

Vidro sujo. RUIM

D.11 - RECOLHIMENTO DE RESIDUOS- (até area interna de destino)

Todo o residuo gerado nas dreas relacionadas com o
contrato é recolhido com o uso das embalagens
(sacos) e equipamentos (carros) necessarios para a
manutencao de salubridade das instalacdes e das
pessoas. BOM

Parte ou a minoria do residuo gerado nas areas
relacionadas com o contrato sao recolhidos sem o
uso das embalagens (sacos) e equipamentos
{carros) necessarios para a manutencao de
salubridade das instalacbes e das pessoas REGULAR

O recolhimento do lixo estd ocorrendo em sua
maioria sem a utilizacao das embalagens e dos
eguipamentos corretos. RUIM

D.12 - ESCADA, ELEVADOR E RAMPA

Escadas, Elevador e Rampa limpo (encerado, com

brilho, aspirado conforme 0 caso). BOM
Escadas, Elevador e Rampa com a constante
presenca de peguenas sujidades em sua extensao. REGULAR

Escadas, Elevador e Rampa com acimulo de sujeira
ou com presenca em grande parte de sua extensao. RUIM
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4. CALCULOS PARA OBTENGAO DOS VALORES A SEREM FATURADOS
Os calculos seguem a seguinte metodologia:

Quantidade de item Avaliados =Z sendo 18 (dezoito) o nimero maximo
(Z) de itens avaliados

Qte | Equivaléncia | Pontos
(A) (E) Obtidos
Y={(A X E)
Quantidade de 100
6timo
Quantidade de 80
regular
Quantidade de ruim 30

Total de Pontos Obtidos (Y) = Quantidade de cada nota (A) multiplicado
pela equivaléncia (E)

Pontos (P) = somatério dos pontos obtidos (Y) divididos pela quantidade
de itens avaliados (Z)

4.1.1.40 final de cada periodo mensal, serd obtida a média aritmética dos
resultados das avaliacoes de todas as unidades.

4.1.2.0 resultado de cada avaliacao terd como teto maximo 100 pontos.

4.2. RESPONSABILIDADES
4.2.1. Fiscal administrativo: Responsavel pela Avaliacao da Contratada
utilizando o Instrumento de Medicao de Resultado (IMR) e seus
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anexos (Controle de area e de materiais), e encaminhamento da

documentacao ao Gestor de Contratos.

4.2.2.Gestor de Contratos (PR-6): Responsavel pela consolidagao das

avaliagOes recebidas e pela apuragao do percentual de liberacao da fatura

correspondente e a verificacdo da necessidade de aplicacao de sancdes

adicionais relativas a prestacdo de servico e aos parametros fixados no

Termo de Referéncia e no Instrumento Convocatoério.

4.3. DESCRICAO DO PROCESSO

4.3.1.Cabe a cada Unidade, por meio da equipe responsavel pela

fiscalizacao operacional do contrato (Fiscal Administrativo), efetuar o

acompanhamento diario do servico prestado, registrando e arquivando as

informacdes de forma a embasar a avaliacdo mensal da Contratada.

Conferir a entrega de todos os materiais e equipamentos realizando os

assentamentos nos formularios de controle.

4.3.2.A equipe ou o responsavel pela fiscalizacao operacional do contrato

( Fiscal Administrativo) deve encaminhar, até o vigésimo dia do més

avaliado, o Formulario de IMR dos Servicos de Limpeza para o Gestor de

Contrato.

4.3.3.Cabe ao Gestor de Contrato, mensalmente, e com base em todas as

avaliacoes de qualidade geradas durante este periodo, apurar o percentual

de liberacao da fatura correspondente a cada Unidade e informar a

CONTRATADA para que esta emita a Nota Fiscal no valor correspondente;

4.3.4.Cabe ao Gestor de Contrato, mensalmente, e com base em todas as

avaliacoes de qualidade geradas durante este periodo, consolidar a

avaliacdao de desempenho da Contratada (ANEXO lll) frente ao contrato

firmado, apurar possiveis penalidades a serem aplicadas pela falha na

execucao ou inexecucao contratual.

4.3.5.0 calculo do valor a ser pago para cada fatura observara a seguinte

tabela de percentual que devera ser aplicado sobre o valor corresponde

ao contratado para a Unidade avaliadora:
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% DE
NOTA RESULTADO LIBERACAO
A NOTA MAIOR OU IGUAL A 93 PONTOS 100%
B NOTA ENTRE 92 E 90 PONTOS 95%
C NOTA ENTRE 89 E 88 PONTOS 92%
D NOTA ENTRE 87 E 86 PONTOS 89%
E NOTA ENTRE 85 E 84 PONTOS 86%
F NOTA ENTRE 83 E 82 PONTOS 83%
G NOTA MENOR OU IGUAL A 81 PONTOS 80%
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Universidade Federal do Rio de Janeiro
3 PRO-REITORIA DE GESTAO E GOVERNANCA - PR6

Instrumento de Medicao de Resultado {(IMR)

UNIDADE: |PREDIOJORGE MAZHADO MOREIRA |

EMPRESA: | |

CONTRATO: | |MES,‘ANO:| |

Marque com "X' a nota correspondente

Médulo & - EQUIPAMENTO / PRODUTO BOM REGULAR RUIM
A1 |Equipamentos e Produtos de Limpeza X
Médulo B - PESSOAL f APRESENTACAO / EPI BOM REGULAR RUIM
=
B.1 |Quantidade da Equipe X g
z
B 2 |Apresentacdo - Uniformizacdo X 8
=]
B3 |Equipamento de Protecdo Individual { 5
g g
B.4 |Qualidade da Equipe 4 w 2
- =
Médulo C - FREQUENCIA DOS SERVICOS BOM REGULAR RUIM E
C.1 (Cumprimento de cronograma e atividades X =
- = 2
Médulo D - INSPECAO DOS SERVICOS NAS ARE BOM | REGULAR | RUIM ",{;‘,’i:: @ =
<< [a]
oa ACESSORIOS SANITARIOS (espelhos, X
== |toalheiro, saboneteia e afins)
0.2 |LOUCAS SANITARIAS (vaso, mictério) X
D.3 |MOVEIS X
D A4 |PAREDES e AZULE]OS X
g
D5 [Pl e CUBA X o
a
PISO X 5
D.6 |PIS
o
[=]
0.7 |RECIPIENTE PARA RESIDUOS (lixeira) X g
g s
0.8 (SAIDA DE AR CONDICIONADO e EXAUSTOR X = E
CI-
D.g |TETO X E
VIDROS, ESQUADRIAS ou FACHS . g
D.10 Q X =
E % .
RECOLHIMENTO DE RESIDUOS . o ,‘E
o até o desting interno) X Q g
A, ELEVADOR OU RAMPA X
Mota Obtida Qtd de ltens avaliados 18 0] 0 0 | 15|
Equivaléncia 100 80 30
A Pontos obtidos 1.800 0 0 Avaliacao Ok
Total de Pontos 1.800|Pontas 100
Nimero de Serventes previstos para sua unigadge’ 43|Ndmero de Serventes presentes no més avaliado: | |
% DE
NOTA RESULTADO LBERAGAD
A |NOTAMAIOR OU IGUAL & 33 PONTOS 1003
E  |MOTAEMTRE9ZE 30 FONTOS 95
T |MOTAEMTRE $9E 83 PONTOS 32 Valor mensal ¢/ méo de Obra
D |MOTAEMTRE 87 E 36 FONTOS F95 Valor mensal ¢/ material
E  |WOTAENTRE 85E 34 PONTOS 3634 Valor mensal do contrato
F  |MOTAEMTRE 23 E 82 FONTOS 332 Percentual de liberagdo 100%
G |MOTAMEMOROUIGUAL A 81 PONTOS 202 Valor liberado para Faturamento R% =
pag 0102
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OCORRENCIAS OBSERVADAS EM RELACAO A CONTRATADA — JUSTIFICATIVAS DA AVALIACAO:
Este relatdrio resumo € obrigatdrio principalmente nos casos em gue a fiscalizacdo apontar falhas na execucdo do contrato
atribuindo notas inferiores a 03 (trés) nos itens avaliados. Deve ser usado para relatar todas as falhas ocorridas durante a
execucdo do objetn.

CIENTE DO DIRETOR DA UNIDADE CIENTE DO FISCAL DO CONTRATO
ASSINATURA E CARIMBO: DATA: ASSINATURA E CARIMBO: DATA:

pag 02002
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_@_

Universidade Federal do Rio de janeiro
PRO-REITORIA DE GESTAO E GOVERNANCA - PR6

Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) - CONTROLE DE AREA FiSICA LIMPA

UNIDADE: ‘Museu Nacional
EMPRESA: ‘
CONTRATO: ‘ MES / ANO
AREA LIMPA
CONTRATADO a .
AFERIDA NO MES| Valor Liberado
AREA Carga Horaria M2 Valor m? M*
Diurno 44h Seg a Sex 13.847 m? R$ 4,0000 13.847 m? R$ 55.388,00
Al
Vespertino |44h Seg a Sex R%$ 0,00
Diurno 44h Seg a Sex R$ 0,00
A2
Vespertino |44h Seg a Sex R$ 0,00
Diurno 44h Seg a Sex R4 0,00
A3
Vespertino [44h Seg a Sex R$ 0,00
Interna
Diurno 44h Seg a Sex 1.780 m? R$ 0,00
Ad >
Diurno 12/36h dom a dom y R$ 0,00
Diurno 44h Seg a Sex R$ 0,00
AL AT
Vespertino |44h Sec_x'-.'-,‘f A R$ 0,00
Diurno 44h Seg a\éSex 375 m? R¢ 22,8800 375 m? R$ 8.580,00
A6
Diurno 12/36h dom a dom 132 m? R$ 45,2200 132 m? R$ 5.969,04
Diurno 44h Seg a Sex m?2 R4 0,00
B.1
Vespertino [44h Seg a Sex m? R$ 0,00
Externa
Diurno 44h Seg a Sex R$ 0,00
B.2
Vespertino [44h Seg a Sex R$ 0,00
Diurno 44h Seg a Sex m? R$ 0,00
C.1
Vespertino |44h Seg a Sex R%$ 0,00
Esquadria
Diurno 44h Seg a Sex m? R$ 0,00
Cc.2
Vespertino |44h Seg a Sex R$ 0,00
17.134 m? R$ 97.313,84 R$ 69.937,04

DIRETOR DA UNIDADE

FISCAL DO CONTRATO

ASSINATURA E CARIMBO:

ASSINATURA E CARIMBO:
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ANEXO I

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
ko A PRO-REITORIA DE GESTAO E GOVERNANGA - PR6
- INSTRUMENTO DE CONSOLIDA(:.E\O DE RESULTADO DOS SERVICOS DE LIMPEZA

CONTRATO N°: | | |Data:

CONTRATADA: |
FISCAL ADMINISTRATIVO: |
AVALIACAO REFERENTE AQ PERIODO:
AREA: |
QUANTIDADE DE UNIDADES COM FISCAL
OPERACIONAL NA AREA:
UNIDADES BENEFICIADAS COM O SERVICOD Mota Final
UNIDADE: 93
UNIDADE:
UNIDADE:
UNIDADE:
UNIDADE:
UNIDADE:
UNIDADE:
UNIDADE:
UNIDADE:
UNIDADE:
UNIDADE:
UNIDADE:
UNIDADE:
UNIDADE:
UNIDADE:
UNIDADE:
UNIDADE:
UNIDADE:
UNIDADE:

UNIDADE:
MEDIA GERAL

CONCEITO FINAL

Conceito MNota Média Mensal Apurada Awaliacdes realizadas ANO 20XX/20%X
A Maior ou Igual a 93 Més 01 Més 07
B Entre 92 & 90 Més 02 Més 08
C Entre 89 e 88 Més 03 Més 09
D Entre 87 e 86 Més 04 Més 10
E Entre 85 e 84 Més 05 Més 11
F Entre 83 e 82 Més 06 Més 12
G Menor ou Igual a 81 Média Acumulada
Sancédo:
Fiscal Administrative Gestor PR-5 Responsavel da Contratada
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ANEXO IV
LARIO PARA CONTROLE DE ENTREGA DE MATERI

MODELO DE FORM IS

= unp| 97D Controle Anual dos Recebimentos &0 longo 0o ano de contatn otd Anual| Valor Controle dos Pagamentos a serem efetuados ao Iongo do ano de contato
Mensal[ 10 | 20 5o ge | e | 108 | 33¢ | 129 | Estimada Unitério = 2% EQ & 5% B 7 &° ED T0v 320

0 [] Rl - Rl - Rl - Rl - S S - Rl - RS - RS - RS - -
[ 0 RS — & — & — ms - -~ rs -~ &rs — & — = — ®ms — mrs - -
[ [ as — [as — [as — s - — as — as — [as — [as — s — s - -
0 1] RS - |&s - |&s - |Rs - - S - 5 - |&s - |&s - |Rs - |Rs - -
0 o RS - RS - RS - RS - - 5 - 5 - RS - RS - RS - RS - -
[ 0 As — as — as — as - — as — as — as — as — s — s - -
[ 0 As — [as — as — s - — as — as — [ms — as — s — Ias - -
0 o Rs - Rs - RS - Rs - - $ - 3 - RS - RS - RS - R$ - -
o o RS - RS - RS - R$ - - 3 - 3 - RS - RS - RS - R$ - -
[ 0 As — as — as — as - — as — as — as — as — s — s - -
[ 0 As — [as — as — s - — as — as — [ms — as — s — Ias - -
0 o RS - RS - RS - R$ - - $ - 3 - RS - RS - RS - R$ - -
o o RS - RS - RS - R$ - - 3 - 3 - RS - RS - RS - RS - -
o o RS - RS - RS - R$ - - RS - RS - RS - RS - RS - RS - -
[ 0 As — [as — as — s - — as — as — [ms — as — s — Ias - -
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TERMO DE REFERENCIA — SERVIGOS COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA — CONTRATAGAO DIRETA

ANEXO V - FORMULARIO DE RECEBIMENTO DO UNIFORME

Formulario de recebimento do uniforme

Logotipo da
Empresa
frnarmal Firmhradad

(Local e data) P A |
Conforme previsto no Termo de Referéncia, que integra o Contrato n2 / , celebrado com a Universidade
Federal do Rio de Janeiro, em _ / |/ , que tem por objeto a prestacdo dos servicos de

, na dependéncia da Unidade Académica :

apresentamos a confirmacao de recebimento dos uniformes, nos quantitativos pactuados nesta contratacdo, através da
assinatura dos funcionérios abaixo assinados, para o __ 2 recebimento (um recebimento no inicio do contrato e depois,
sucessivamente, a cada periodo de seis meses). Também declaramos que qualquer informacéo falsa apresentada, nos
sujeitaremos as sancdes administrativas do Edital.

Empregado:
CPF: RG
Servente
Tipo / Especificacdes Qtd Qtd.
Semestral Recebida

Calca comprida na cor Azul, em Brim, com presilhas para cinto {modelo tradicional). 5
Camiseta de malha meia manga em algodao Logo da Empresa na parte da frente -

"A SERVICO DA UFRJ" nas costas 3

Bota de seguranca - ref. Marluvas 10vb48 ou similar 1

Luva para limpeza em borracha de latex natural, com revesti-mento interno,

reforcada, com superficie externa antiderrapante. Devera estar em conformidade 18

com as normas da ABNT NBR 13.393 (EPI). (3 pares por més)

Crachd em PVC laminado para identificacdo, frente colorida e verso em preto e
branco, com alta resisténcia e flexibilidade. Frente: nome completo, foto
digitalizada, identificacdo da CONTRATADA e inscricdo “A servico da UFR]}". Verso: 1
unidade em gue desempenha suas atividades e informacdes adicionais que a
CONTRATADA considerar pertinentes

Mdscara tripla camada tipo: SMS de uso médico odontoldgico, 3 camadas: interna,
externa e elemento filtrante, sendo a camada externa e o elemento filtrante
resistentes & penetracéo de fluidos (hidrorrepelentes) cobrir adequadamente a 528
boca e o nariz, clip nasal para ajuste, atéxica, hipoalergénica, inodora, tipo
fixacdo: 4 tiras laterais p, fixacdo ou elastico confortdvel, cor com cor, tipo uso:
descartavel (*)

Assinatura do Empregado

Assinatura do Preposto designado pela Contratada ou seu representante legal

Assinatura do Fiscal(is) operacional(is})
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ANEXO VA - FORMULARIO DE RECEBIMENTO DO UNIFORME

Formulario de recebimento do uniforme

Logotipo da
Empresa
fn=anal FirmhrasAad

(Local e data) P A |
Conforme previsto no Termo de Referéncia, que integra o Contrato n? / , celebrado com a Universidade
Federal do Rio de Janeiro, em _ / |/ , que tem por objeto a prestacdo dos servicos de

, na dependéncia da Unidade Académica )

apresentamos a confirmacao de recebimento dos uniformes, nos quantitativos pactuados nesta contratacdo, através da
assinatura dos funciondrios abaixo assinados, para o __ 2 recebimento (um recebimento no inicio do contrato e depois,
sucessivamente, a cada periodo de seis meses). Também declaramos que qualquer informacéo falsa apresentada, nos
sujeitaremos as sangdes administrativas do Edital.

Empregado:

CPF: RG

Coletor de Residuos

Tipo / Especificacbes Qtd Qtd
Anual Entreguel

Calca comprida, em Brim, com presilhas para cinto {modelo tradicional). 10

Camiseta de malha meia manga em algodao Logo da Empresa na parte da frente - "A

SERVICO DA UFRJ" nas costas 10
jaleco em brim, 100% algod&do contendo a inscricao “A servico da UFR}” 10

Bota de seguranca - ref. Marluvas 10vb48 ou similar 4

Luva de Malha Revestimento Latex Nitrilico 12

Avental de PVC 2

Luva para limpeza em borracha de ldtex natural, com revestimento interno, reforcada, com

superficie externa antiderrapante. Deverd estar em conformidade com as normas da ABNT 36
NBR 13.393 (EPI). (3 pares por més)

Oculos de Seguranca 1
Mascara descartavel tipo cirurgica 1584

Cracha em PVC laminado para identificacdo, frente colorida e verso em preto e branco, com
alta resisténcia e flexibilidade. Frente: nome completo, foto digitalizada, identificacdo da

CONTRATADA e inscricao “A servigo da UFRJ”. Verso: unidade em que desempenha suas 1
atividades e informacgdes adicionais que a CONTRATADA considerar pertinentes

Assinatura do Empregado

Assinatura do Preposto designado pela Contratada ou seu representante legal

Assinatura do Fiscal(is) operacional(is)
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ANEXO VI

DECLARACAO DE PLENO CONHECIMENTO DAS CONDICOES NECESSARIAS
PARA A PRESTACAO DO SERVICO

A Comisséo Especial de Licitacio

Ref: PREGAO ELETRONICO ne _ /20

Prezados Senhores,
A [ Licitante — nome — sede — CNPJ], por seu representante legal abaixo

assinado [ nome, profissao, domicilio, CPF e RG], DECLARA, para os fins de

direito e sob as penas da lei, que tem pleno conhecimento das condicbes
necessarias para a prestacao dos servicos objeto do referido Pregao, bem como
das demais informacdes disponibilizadas e dos termos e condicbes
estabelecidos no EDITAL, TERMO DE REFERENCIA e na minuta de CONTRATO.

Rio de janeiro, de 20

[ assinatura do representante legal ]
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ANEXO Vi

DECLARACAO DE PARENTESCO

(Decreto n® 7.203/2010 / SGmula Vinculante n? 13/STF)

Eu, , CPF

, candidato a contratacdo pela empresa

, CNPJ ,

para o posto de trabalho de , para prestacdo de servicos na

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO, objeto do pregao n2 /20___ e do Contrato
ne /20,
DECLARO, para fins do disposto no Decreto n® 7.203/2010, de 04 de junho de 2010, e

na Samula Vinculante n? 13/2008, publicada pelo Supremo Tribunal Federal:

() NAO POSSUIR cénjuge, companheiro ou parentes® que sejam agentes politicos ou
exercam cargo comissionado ou funcdo de confianca na UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE
JANEIRO e em suas Unidades vinculadas.

( ) POSSUIR cénjuge, companheiro ou parentes™ que sejam agentes politicos ou
exercam cargo comissionado ou funcdo de confianca na UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE
JANEIRO e em suas Unidades vinculadas. (Neste caso deve ser preenchida a tabela abaixo)

INFORMACOES COMPLEMENTARES

Preencher o nome do cnjuge, companheiro ou parente, o grau de parentesco, o local e o
cargo onde trabaiha.

NOME: Grau de Parentesco

Cargo:

Lotacéo

Por ser verdade, assumo inteira responsabilidade pelas informacdes prestadas, estando
ciente de que a declaracao falsa esta sujeita as penalidades previstas em lei.

Rio de Janeiro, de de 20 .
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™ Para os fins desta declaracdo, consideram-se parentes:

- parente em linha reta até o terceiro grau (pai e mae, filho e filha, avé e avé, bisavo e bisavd).
- parente colateral até o terceiro grau (irmao, irm3, tio, tia, sobrinho, sobrinha).

- parente por afinidade até o terceiro grau (cunhado(a), sogro(a), enteado, genro e

nora, padrasto e madrasta do cénjuge, pais dos sogros, filhos do enteado, bisneto e

bisneta do cénjuge).

Embasamento Legal:

Sdmula Vinculante n? 13, publicada pelo STF:

“A nomeacdo de cbdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, inclusive, da autoridade nomeante ou de servidor da mesma
pessoa juridica, investido em cargo de direcdo, chefia ou assessoramento, para o exercicio
de cargo em comissao ou de confianca, ou, ainda, de funcao gratificada na Administracao
Pldblica direta e indireta, em qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos municipios, compreendido o ajuste mediante designacdes reciprocas, viola
a Constituicao Federal”.

- Cédigo Penal - Falsidade Ideoldgica

“Art.299 omitir, em documento publico ou particuiar, declaracdo que dele devia constar,
ou nele inserir ou fazer inserir declaracao falsa ou diversa da que devia ser escrita, com o
fim de prejudicar direito, criar obrigacdo ou alterar a verdade sobre fato juridicamente
relevante.

Pena: reciusdo de 01(um) a 05 (cinco) anos e muita, se o documento é publico, e reciusao
de 01 (um) a 03 (trés) anos e multa se o documento é particular.

Paragrafo Unico: se o agente é funcionério publico, e comete o crime prevalecendo-se do
cargo, ou se a falsificacao ou alteracdo é de assentamento de registro civil, aumenta-se a
pena de sexta parte”.

- DECRETO n? 7.203, DE 4 DE JUNHO DE 2010
Dispde sobre a vedacdo do nepotismo no ambito da administracédo puablica federal.
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2010/decreto/d7203.htm
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ANEXO 7

MODELO DE DECLARACAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA
PRIVADA E A ADMINISTRACAO PUBLICA

Declaro que a empresa

, inscrita no CNP} (MF) no

) inscricao estadual no '

estabelecida em , possui 0s seguintes contratos

firmados com a iniciativa privada e a Administracao Puablica:

Nome Orgdo /| Nimero do | Data de | Periodo de | Endereco da | Valor  Total
Empresa Contrato / | Assinatura Vigéncia / | Execucao Contratado +
Ano Execucao Aditivo

Valor total dos Contratos

Data:

Assinatura
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