ESCLARECIMENTOS
PREGAO ELETRONICO N2 16/2020

Questdo 01: Em virtude da complexidade logistica atrelada ao alto volume de itens envolvidos no
projeto e ainda tendo em vista os altos investimentos associados a este contrato, solicitamos a
prorrogacao do prazo para entrega das propostas para o dia 10/07.

Nossa solicitacdo serd aceita?

Resposta:. Tendo em vista os diversos pedidos de esclarecimento e até impugnacdes, o PE
16/2020 foi suspenso para analise de todas as solicitacées. Quanto a prorrogacao de prazo para
entrega das propostas, o objeto a ser licitado é de extrema importancia e urgéncia, tanto gue a
Administracdo esta utilizando os prazos estabelecidos na Lei 13.979/2020. A reabertura do
certame obedecerd os prazos estabelecidos na Legislacdo pertinente ao enfrentamento da
pandemia de COVID 19.

Questdo 02: item 1.3.2 do T.R. Deverd ser fornecido software para gerenciamento / gestdo das
linhas.

Com referéncia ao item acima, entendemos que como o servico licitado é apenas de transmissao
de dados gque tem uma franqguia definida e que ndo tem necessidade de se controlar este trafego,
mesmo assim acrescentamos gue temos o nosso atendimento pronto 24 horas para, solicitacdes
de informacdes do status da linha que se desejar.

Informamos ainda gue temos nossa conta online gue apresenta ao final de cada ciclo todo o
levantamento de trafego dos acessos.

No intuito de permitir a participacdo de um maior nimero de licitantes no certame, que acarretara
em uma meihor solucdo econdmico-financeira para o 6rgao, solicitamos que o servico de gestdo
de dados seja opcional. Ressaltamos de gue ndo hé necessidade de controle no gestor para dados,
tendo em vista que o pacote contrato tem franguia de utilizacdo com pagamento de valor fixo e
nao had cobranca de excedente. As demais solicitacdes que, porventura possam existir podem ser
feitas através do 0800.

Nossa solicitacdo serd acatada?

Resposta: 4 area técnica informa que devido a contratacao ser na modalidade CHIP utilizados
somente para dados, pensamos nao haver necessidades de software de gerenciamento (controle)
pois o CHIP de dados nao devera ter custo extra. Sendo assim, o item 1.3.2 foi suprimido do Termo
de Referéncia.

Questdo 03: ltem 5.1.7.3 do T.R. A CONTRATADA deve prestar as informacdes e os
esclarecimentos gue venham a ser solicitados pela CONTRATANTE em até 24 horas corridas, para
as capitais estaduais e em até 72 horas para as demais cidades, por intermédio do preposto
designado para acompanhamento do contrato, a contar de sua solicitacéo.

9.34. Prestar as informacbes e o0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE por intermédio de preposto designado para acompanhamento do contrato nos
seguintes prazos: até 02 (dois) dias Uteis nas capitais e em 04 (quatro) dias Uteis nas demais
localidades, a contar de sua solicitacdo;

Com referéncia aos itens acima, entendemos que existe informacao incorreta entre esses itens
pois cada solicita um prazo para se prestar esclarecimento.

Visando viabilizar a participacdo de uma maior gquantidade de licitantes, solicitamos que as
exigéncias possam ser atendidas conforme os prazos regulamentados pela ANATEL, por meio da
Resolucao 575/2011 - RGQ-5MP, a qual estabelece que todas as solicitacbes de servicos ou
pedidos de informacdo recebidos no atendimento, gue ndo possam ser respondidos ou efetivados
de imediato, sejam respondidos em até 5 (cinco) dias Uteis.

Nossa solicitacdo serd acatada?



Resposta: Sim. Os itens foram refeitos, com prazos de até 5 (cinco) dias Uteis. O item 9.34 passou
a ser o item 9.33 do Termo de Referéncia. itens alterados conforme artigo 17, do Decreto
6523/2008.

Questdo 04: item 9.47 do T.R. Providenciar, no prazo maximo de 48 horas, o servico de troca de
chip e MODEM devem ocorrer sem gualquer énus para a CONTRATANTE;

Em referéncia ao item editalicio acima destacado, informamos que a prestacdo do servico de
telecomunicacdes tem o dever de observar o disposto no Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei
Federal n.? 8078/1990), este que dispbe no seu artigo 129 o seguinte:

“ Art. 12. O fabricante, o produtor, o construtor, nacional ou estrangeirc, e o importador
respondem, independentemente da existéncia de culpa, pela reparacdo dos danos causados aos
consumidores por defeitos decorrentes de projeto, fabricacdo, construcdo, montagem, férmulas,
manipulacado, apresentacdo ou acondicionamento de seus produtos, bem como por informacdes
insuficientes ou inadequadas sobre sua utilizacdo e riscos.”

Neste sentido, entendemos gue de acordo com a lei supra mencionada, os problemas inerentes ao
aparelho celular e ao modem fornecidos na contratacéo dos servicos sdo responsabilidade do
fabricante, o produtor, o construtor, nacional ou estrangeiro, e o importador do produto.
Voluntariamente, esta operadora se responsabiliza, sem 6nus aos Contratantes, pelas trocas dos
aparelhos que apresentarem defeitos de fabrica em até 7 dias a contar a partir do recebimento
destes.

Caso sejam identificados defeitos nos eguipamentos no prazo superior aos 7 dias, observado o
prazo de garantia fornecido pelo fabricante, o Contratante deverd encaminhar o aparelho
defeituoso a assisténcia técnica autorizada do fabricante, conforme contatos disponibilizados por
esta operadora.

Vale destacar que os custos de reparo de aparelhos diagnosticados pela assisténcia técnica como
decorrentes de mau uso serdo de responsabilidade da Contratante.

Ainda, nos casos de solicitacdo de reposicdo de aparelhos por perda/roubo ou extravio e mau uso,

a contratada pode enviar um aparelho novo para substituir no entanto a Contratante deverd
restituir a Contratada pelo valor pro rata do aparelho constante na Nota Fiscal.

Desta forma, esta operadora solicita a nossa participacao desta forma.
Nossa solicitacdo sera aceita?

Resposta: O item passou a ser o 9.46 do Termo de Referéncia, com exclusdo de referéncia a
Modem, pois a UFR] ndo ird mais adquirir, mantendo esse item para os demais drgaos
participantes. Casos pontuais serdao analisados pela Administracao.

Questédo 05:

QTD

Grupo | ttem | CATSER Descricéo / UND Requisi¢do | Requisigdo O?;—éDo O?Jé?)s Tg-l'l-'gL ES;,AaL Uni\{ério Valor Mensal Esti\rfﬁaalgro da
Especificacéo Minima Maxima g?;fgr?saacl‘)or pa(r;:zlrr::arﬁes (mensal) mj:esiess) Estimado Estimado Contratacéo
Servico Mdvel
Pessoal (SMP),
com
fornecimento
de SIM CARD,
com franquia
minima de

1 1 26344 tzr%?e%o g: Assinatura 20% 100% 2.200 36.600 38.800 | 232.800 | R$ 59,90 R$ R¢

dados para Mensal 2.324.120,00 | 13.944.720,00
utilizacdo em
todo 0
territério
Nacional, sem
qualquer
custo
adicional.




Servico Movel
Pessoal  (SMP),
com
fornecimento de
SIM CARD, com
franquia minima
de 30GB de | Assinatura
trafego de dados Mensal
para utilizagdo
em todo o
territério
Nacional, sem
qualquer custo
adicional.

20% 100% 2.000 24,120 26.120 | 156.720 | R$ 69,90 R$ R$

2 26344 1.825.788,00 | 10.954.728,00

Servico Movel
Pessoal  (SMP),
com
fornecimento de
SIM
CARD+Modem,
com franquia .
[ Assinatura o, o, R$ R$ R$
3 26344 ;nelnlr?er:Zosofiz Mensal 50% 100% 5.000 8.480 13.480 | 80.880 129.90 1.751.052,00 | 10.506.312,00
dados para
utilizacéo em
todo o territério
Nacional, sem
qualquer  custo
adicional.

Servigco Mével
Pessoal  (SMP),
com
fornecimento de
SiM CARD, com
franquia minima
de 50GB de | Assinatura
trafego de dados Mensal
para utilizagdo
em todo o
territério
Nacional, sem
qualquer custo
adicional.

50% 100% 7.000 8.000 15.000 | 90.000 | R$ 89,90 R$ R$

4 26344 1.348.500,00 | 8.091.000,00

R$

R$ R$
TOTAIS 16.200 77.200 93.400 | 560.400 349.60 | 7.249.460,00 | 43.496.760,00

Com referéncia a tabela acima, entendemos que os itens 1, 2 e 4 serdo adquiridos chip only para
uso em smartphones e tablets, que a CONTRATANTE sera responsavel por disponibilizar.

Nosso entendimento estd correto?

Resposta: 5im, sdéo de responsabilidade da Contratante.

Questdo 06: Diante das necessidades de esclarecimentos que podem influir diretamente nos
custos e da grandiosidade deste projeto, que pode chegar até 93.400 acessos, 0 que necessita de
envolvimento da Diretoria Das participantes.

Solicitamos adiamento deste certame para tenhamos prazo suficiente para buscar as aprovacdes
para 0S menores precos possiveis.

Resposta: Tendo em vista os diversos pedidos de esclarecimento e até impugnacdes, o PE 16/2020
foi suspenso para andlise de todas as solicitacdes. Quanto a prorrogacao de prazo para entrega
das propostas, o objeto a ser licitado é de extrema importancia e urgéncia, tanto que a
Administracdo estd utilizando os prazos estabelecidos na Lei 13.979/2020. A reabertura do
certame obedecerd os prazos estabelecidos na Legislacdo pertinente ao enfrentamento da
pandemia de COVID 19,

Questdo 07: ltem 1.3.2 do T.R. Deverd ser fornecido software para gerenciamento / gestdo das
linhas.

ltem 9.26 do T.R. Fornecer pelo menos 3 acessos ao software de gerenciamento / gestdo a
contratante.

Considerando que o contratacdao demandada compreende Unica e exclusivamente o servigo de
dados, as informacdes que subsidiardo a gestdo do contrato em questdo, por dbvio, serdo o



quantitativo de linhas ativas e seu correspondente consumo de dados, valendo ainda destacar que
o préprio item 1.2 aduz que “A medicdo e pagamento do referido servico serd realizado
mensalmente”, logo, considerando a periodicidade da medicdo, bem como as informacbes que
serao analisadas, prezando pela economicidade do processo licitatério, entendemos que a fatura
mensal, seja ela fisica ou online, supre a exigéncia do certame.

Esté correto o entendimento?

Resposta: A area técnica informa que devido a contratacdo ser na modalidade CHIP utilizados
somente para dados, pensamos ndo haver necessidades de software de gerenciamento (controle)
pois o CHIP de dados ndo deverd ter custo extra. Sendo assim, os itens 1.3.2 e 9.26 foram
suprimidos do Termo de Referéncia.

Questdo 08: item 3.7 do T.R. Disponibilizar servico de comunicacao de dados com tecnologia 4G,
sendo obrigatério nas cidades onde ja estiver disponivel a tecnologia supracitada, conforme
cronograma da ANATEL, sendo aceito o servico prestado com tecnologia 3G/2G/GSM/GPRS/EDGE
apenas nos casos em que a cidade ou area ndo tenha cobertura 4G;

item 6.1.2 do T.R. Disponibilizar servico de comunicacdo de dados com tecnologia 4G, sendo
obrigatério nas cidades onde ja estiver disponivel a tecnologia supracitada, conforme cronograma
da ANATEL, sendo aceito o servico prestado com tecnologia 3G/2G/GSM/GPRS/EDGE apenas nos
casos em que a cidade ou area ndo tenha cobertura 4G;

Entendemos gue caso a operadora ndo possua cobertura 4G, poderd atender com qualquer outra
tecnologia, desde que esteja atuando conforme cronograma ANATEL.

Esta correto o entendimento?

Ainda neste sentido, é importante destacar que a chamada “4rea de sombra” é caracteristica
inerente ao préprio servico contratado, ndo sendo obrigatério o atendimento a 100% da localidade
com a respectiva tecnologia de cobertura, isso porgue, nos editais da ANATEL, as operadoras
assumem compromissos de ofertar o servico em municipios com tecnologias 2G, 3G e 4G, em
prazos determinados. Para esses compromissos a obrigacao é de cobertura de, no minimo, 80% da
area urbana do distrito sede do municipio.

Ndo ha, contudo, obrigacdo de levar a cobertura a outros distritos municipais. Vé-se ainda que,
mesmo no distrito sede, hd uma faixa de 20% da area urbana de tolerancia, onde ndo se exige
cobertura em razdo das limitacbes do servico prestado via radiofreguéncia. Todos os
compromissos sao fiscalizados pela Agéncia apés o vencimento do prazo.

Dessa forma, entendemos gue estando a operadora habilitada pela ANATEL e em respeito ao
cronograma por esta agencia determinado, estariamos aptos a fornecer o servico.

Esta correto o entendimento?

Resposta: informamos que a empresa teve o entendimento correto.

Questdo 09: ltem 5.1.2 do T.R. O prazo de entrega dos SIM CARD e dos MODEM's sera de 15
(quinze) dias, contados da assinatura do contrato, em remessa Unica, no seguinte endereco da
Pr6-Reitoria de Gestdo e Governanca:

6.1.5. A execucao dos servicos deverd iniciar em até 10 (dez) dias corridos apés o fornecimento da
Ordem de Servico por parte da Contratante a Contratada.

9.25. Realizar a entrega dos SIM CARD e do MODEM USB e as habilitagbes das linhas conforme
demanda da CONTRATANTE, mediante Ordem de Servico (0OS) ou documento eletrénico. A entrega
e habilitacdo deverado ser efetivadas no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos.

O item 5.1.2 do T.R. menciona prazo de 15 (quinze) dias para entrega dos SIM CARD e dos
MODEM's. }J4 o item 6.1.5 determina que a execucao do servico deverd iniciar em até 10 (dez) dias



corridos ap6és o fornecimento da Ordem de Servico. Nado resta claro se o prazo de entrega sera de
15 (quinze) dias, contados da assinatura do contrato ou em até 10 (dez) dias corridos apds o
fornecimento da Ordem de Servico por parte da Contratante a Contratada.

Portanto, deve-se ressaltar que ambos 0s prazos sdo exiguos, sobretudo se considerado o grande
guantitativo demandado, razdo pela qual além da explicacdo interpretativa acerca do prazo
mencionado no edital, objetivando menores investimentos para as operadoras e consecutivo
menor custo para os cofres plblicos, sugere desde ja prazo nao inferior a 45 dias.

Resposta: A Administracdo entende ser os prazos compativeis, ndo havendo alteracdo. Os itens
5.1.2,5.1.2.1 e 9.25 do Termo de Referéncia foram alterados para retirada da mencao a modem.

Questdo 10: item 9.24 do T.R. A CONTRATADA deverd fornecer 5% {cinco por cento} SIM CARD
adicionais como unidade de reposicdo para os casos de ocorréncia de defeito.

ltem 9.47 do T.R. Providenciar, no prazo maximo de 48 horas, o servico de troca de chip e MODEM
devem ocorrer sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

O item 9.24 exige fornecimento de 5% de SIM CARD adicionais. J& o item 9.47 determina a troca
de chip e MODEM no prazoe maximo de 48 horas.

Claramente, tal imposicdo onera excessivamente o servico prestado, pois além do fornecimento
de grande quantidade de chip (5%) que poderdo jamais serem utilizados, terdo as operadoras que
manterem enorme quantidade de modens em estoque para que em 48 horas, caso necessario
possam substituir os equipamentos da CONTRATANTE, sobretudo se considerada um contratacdo
emergencial de 6 meses.

Diante do exposto, e pugnando pelo principio da razoabilidade, entendemos que a entrega de
simcard e modem em guantitativo superior a 2% do contratado atende perfeitamente eventuais
probiemas (defeitos, perdas, roubo...) que venham ocorrer na vigéncia do contrato.

Estd correto o entendimento?

Resposta: O item 9.24 do Termo de Referéncia foi ajustado, passando a exigir 2% de SIM CARD
adicionais. & o item 9.46 foi reajustado, excluindo o Modem.

Questdo 11: item 9.28 do T.R. Possibilitar a CONTRATANTE, na condicao de assinante viajante,
receber a prestacado do servico SMP, em redes de outras operadoras de servico sem custo
adicional, desde que dentro do limite do Territdrio Nacional;

As Operadoras possuem firmados acordos de roaming a nivel nacional, eventuaimente, com outras
Operadoras, sem custos adicionais, e essa seria a forma correta de garantir a continuidade do
fornecimento do servico SMP, em funcionamento para assinantes na condicdo viajante.

Estd correto o nosso entendimento?

Resposta: Informamos que a empresa teve o entendimento correto (item 9.27 do Termo de
Referéncia).

Questdo 12: Entendemos que a apresentacdo somente da publicacao no Diario Oficial da Unido
(DOU), onde conste, em seu objeto, autorizacdo para prestacao do Servico Mével Pessoal - SMP,
outorgado e nos termos da Resolucao n? 477/2007 pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes ~
ANATEL - atendem a exigéncia prevista nos subitens 9.11.2 inserido no item 9.8- Habilitacdo
juridica do edital.

Nossa solicitacdo serd acatada?



Resposta: A exigéncia contida no Edital advém do item 18.3.1 do Termo de Referéncia. O Decreto
n.2 6.654/2008, que aprova o Plano Geral de Outorgas de Servicos de Telecomunicacao prestado
em Regime Publico encontra-se em vigor. Demais documentos apresentados deverdo ser
analisados pelos membros da drea técnica e da comissao de licitacdo.

Questdo 13: Havendo a necessidade de realizar a vistoria na localidade , conforme consta Anexo i
do Edital PE N°16/2020 - UFR} , poderia nos fornecer o nome do responsavel.

Nome , contato e tel.

Resposta: Os itens 9.11.3 e 9.11.3.1 do edital serao retirados, bem como modelo do Anexo ili, pelo
fato de ndo haver razdo para vistoria do objeto a ser licitado.

Questdo 14: A solicitacdo das quantidades minimas comprometidas serd feita logo apds assinatura
do contrato?

Essa informacdo é relevante devido a quantidade de chips e modens que serdo entregues, para
podermos realizar o dimensionamento nas entregas dos servigos.

Considerando a logistica para entrega do servico o atendimento serd 100% no Rio de janeiro?

Resposta: O Edital trata de pregdo eletronico por SRP, sendo que foi determinado no Termo de
Referéncia, no item 1.4, a requisicdo minima de 20% para cada item. Ja o item 5.1.2.1 do Termo
de Referéncia determina o local de entrega dos SIM CARDs e dos MODEM's.

Questdo 15: ltem 9.11.1 do Edital. Comprovacéao de aptiddo para a prestacdo dos servigos em
caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item
pertinente, mediante a apresentacado de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito
publico ou privado.

O presente processo licitatério possui um quantitativo de chips a serem contratados acima do que
é comumente feito por outras administracbes. Dessa forma, sugerimos que a exigéncia
guantitativa seja flexibilizada, de modo que atestados que comprovem satisfatéria prestacdo de
servico sejam validados perante ao 6rgao. Nosso requerimento serd acatado?

Resposta: Trata-se de clausula padraoc da Advocacia Geral da Unido (AGU), referéncia a nossos
modelos de edital. Toda a documentacdo serd analisada.

Questdo 16: ltem 9.11.1.3 do Edital. O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a
comprovacdao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros
documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e
local em que foram prestados os servicos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VIi-A da
IN SEGES/MP n. 5/2017.

Importante destacar que os atestados eventualmente apresentados sao oriundos dos mais
diversos estados brasileiros, o que por certo inviabiliza a pronta exibicdo dos contratos firmados.
Ndo obstante, em se tratando de contratos firmados com a administragdo publica, ndo haveria
qualquer impedimento de que sua existéncia fosse faciimente constatada por meio de publicacoes
em diarios oficiais. Desta forma, requer que a apresentacdo dos contratos firmados com os 6rgéos
seja substituida por outras formas de controle.

Nosso requerimento sera acatado?
Resposta: Trata-se de cldusula padrdo da Advocacia Geral da Unido (AGU), referéncia a nossos

modelos de edital. Toda a documentacdo serd analisada.



Questdo 17: ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS SINTETICA

O anexo I menciona quantitativo que diverge do item 1.11 do Termo de Referéncia e a propria
RELACAO DE ITENS - PREGAO ELETRONICO N2 00016/2020-000, o gque por certo, além de
equivocado influencia diretamente formulacao de preco.

Desta forma, solicitamos que o equivoco na proposta seja sanado.

Resposta: O modelo de proposta foi refeito, estando em consonéancia com o Termo de Referéncia.

Questdo 18:
9.47. Providenciar, no prazo maximo de 48 horas, o servico de troca de chip e MODEM devem
ocorrer sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

No item 9.47 determina a troca de chip e MODEM no prazo méximo de 48 horas compete
esclarecer que as operadoras sao empresas de transmissdo de servico mével celular e ndo
fabricantes de modems. Assim, o objeto social das operadoras ndo é a fabricacdo e manutencao
dos aparelhos e sim a transmissdo dos servicos conforme a outorga da Agéncia Nacional de
Telecomunicacoes — ANATEL.

Desta forma, as operadoras apenas fornecem os modems em comodato, para melhor comodidade
e praticidade da Administracdo. Porém, adquirir os mesmos dos fabricantes diretos e repassa ao
6rgdo a garantia destes.

Todos os aparelhos que apresentarem defeito devem ser enviados pela Contratante as
assisténcias técnicas ligadas aos fabricantes dos equipamentos e seguirem 0S prazos
determinados pelo Cédigo de Defesa do Consumidor.

Assim, é obrigatéria a troca dos aparelhos que apresentarem defeitos no decorrer de 07 (sete)
dias Uteis ou até uma hora de uso. Apds este periodo os equipamentos com defeito deverdo ser
encaminhados diretamente pela Contratante as assisténcias técnicas autorizadas dos fabricantes.

Diante do exposto, os aparelhos com defeito dever&o ser encaminhados a assisténcia técnica do
fabricante e caso seja comprovado que os aparelhos celulares nao tém mais conserto, os mesmos
devem ser substituidos pelos fabricantes, através da Assisténcia técnica, conforme determina o
Cédigo de Defesa do Consumidor.

Estd correto o entendimento?

Resposta: O item passou a ser o 9.46 do Termo de Referéncia, com exclusdo de referéncia a
Modem, pois a UFR] ndo ird mais adquirir, mantendo esse item para os demais 6rgdos
participantes. Casos pontuais seréao analisados pela Administracao.

Questao 19:

O item 9.46 do Anexo |, Termo de Referéncia, determina que:
9.46. Providenciar, no prazo maximo de 48 horas, o servico de troca de chip e
MODEM devem ocorrer sem qualquer énus para a CONTRATANTE;
Ocorre que o prazo fixado é absolutamente exiguo para que possa ser cumprida tal diligéncia.
Ressalta-se que somente é possivel se estabelecer o compromisso de que seja tomada ciéncia do
problema com rapidez. Tal situacdo é invidvel para qualguer que seja a futura contratada,
sobretudo tendo-se em vista as praticas mercadolégicas que envolvem a pretensdo
administrativa.
A UFR] retirou os modens da sua solicitacdo, mas manteve para os Orgdos Participantes a
reposicdo dos aparelhos em 48 horas. Esse prazo é absolutamente exiguo e pode encarecer o
servico, tendo em vista, que teria que ser criado uma estrutura de logistica para atender o prazo
solicitado.



Solicitamos para que haja competitividade nesse item do edital, gue seja colocado um percentual
de modens backup (2%}, conforme feito com os chips e que as unidades que solicitarem esse
servico possam fazer a gestdo (armazenamento) dos equipamentos que serdo entregues.

Essa solicitacao visa uma equiparacao do servico a ser prestado, para que todas as operadoras
possam ofertar o servico em igualdade e reduzir os problemas que possam acontecer em funcéo
do nao atendimento a esse item.

Nossa solicitacdo serd aceita?

Resposta: Nao haverd mudanca no prazo referente a 48 (quarenta e oito) horas. A licitante deverd
analisar as condicdes impostas pela Administracao antes do cadastramento da proposta no
sistema comprasnet.

Questao 20:

Entendemos que a apresentacdo somente das publicacdes no Didrio Oficial da Unido {(DOU), onde
conste, em seu objeto, o extrato de autorizacdo para prestacdo do Servico Mével Pessoal - SMP
pela ANATEL, e da publicacdo no Diario Oficial da Unido (DOU) da obtencdo do ato desta agéncia
gue transfere a respectiva outorga para prestacdo do servigo especifico na respectiva drea de
atuacdo, exigidas pelo Decreto n? 6.654/2008, aprovadas no Plano Geral de Outorgas de Servicos
de Telecomunicacdo prestado em Regime Publico - atendem a exigéncia prevista nos subitens
9.11.2 inserido no item 9.8 - Habilitacdo Juridica do edital. Nossa solicitacdo serd acatada?

Resposta: A exigéncia contida no Edital advém do item 18.3.1 do Termo de Referéncia. O Decreto
n.2 6.654/2008, que aprova o Plano Geral de Outorgas de Servicos de Telecomunicacao prestado
em Regime Publico encontra-se em vigor. Demais documentos apresentados deverdo ser
analisados pelos membros da drea técnica e da comissado de licitacdo.

Questao 21:

Entendemos que a Unica declaracao a ser apresentada devera ser a contida no Anexo il do Termo
de referencia - Pleno Conhecimento das Condictes Necessarias para a prestacdo do servico, tendo
em vista que as demais declaracbes deverdo ser assinaladas pelo licitante em “sim” ou “ndo” em
campo préprio do sistema eletronico, conforme subitem 4.5 inserido no item 4 - das condic¢des de
participacdo. Nosso entendimento esta correto?

Resposta: Declaracbes assinaladas pelo licitante em campo préprio do sistema eletrénico nao
necessariamente deverao ser apresentadas pela empresa em conjunto com demais documentos.
As licitantes que participam de nossas licitacdes costumam inclui-las em suas documentacdes. A
licitante deverd atentar para todos os documentos solicitados.

Questao 22:

Questionamento 1, do Edital

1.2. A licitacdo serd subdividida em um grupo (formado por trés itens) e um item isolado,
conforme tabela constante do Termo de Referéncia, facultando-se ao licitante a participacdo no
grupo ou item isolado.

1.2.1. No caso do grupo, o licitante deverd oferecer proposta para todos os itens gue o compoe.
Com referéncia aos itens acima, entendemos gue no fechamento poderemos ter cenarios:

1 -1 Ganhador do Grupo 1 e do item 3,

2 — 1 Ganhador do Grupo 1 e outro ganhador do Item 3 Nosso entendimento esta correto?

Resposta: Sim.

Questao 23:

Questionamento 2, do TR

1.4. Para o item 3 deverd ser fornecido, juntamente com o SIM CARD, modem com Interface USB
para tecnologias 3G e 4G, e que atenda aos seguintes requisitos minimos: ser Piug & play, ser
compativel com Microsoft Windows e Mac OS 10.5, ou superior e que, se possivel, para as versoes
do Linux e Unix.; e ter Velocidade (recepcao/transmissao): igual ou superior a HSDPA 7.2 Mbps e
HSUPA 5.76 Mbps; Idioma: Portugués como padrao e suporte para idioma Inglés.

Com referéncia a tabela acima, entendemos serdao adquiridos SIM CARD com modem,
esclarecemos que devido a situacdo atual, onde a importacdo de equipamentos estd
comprometida. Solicitamos confirmar se podemos fornecer o Modem Roteador ZTE MF 253V que
tem conexdao via cabo UTP (cabo de rede}. Porem, ndo possui conexdo USB para transmissao de
dados, somente para compartilhamento de arquivos.



Esclarecemos gue o equipamento ZT MF 253V, é um equipamento que tem vantagens em relacdo
aos modens USB comuns, exemplo:

e Antena externa gue permite uma maior captacdo e sinal mével

* Maior alcance do Wifi

* Ndo precisa de notebook para distribuir sinal de wifi, por exemplo para um dispositivo celular
préximo.

 Facilidade de compartilhamento do acesso a Internet. Nossa solicitacdo serd acatada?

Resposta: Toda proposta serd analisada pela érea técnica. Ndo had como afirmar o aceite do
equipamento sem envio da proposta com os devidos detalhamentos. O Edital deverd ser
respeitado em sua integra. Importante salientar que o fornecimento de proposta vincula a licitante
ao certame. E que ndo ha obrigatoriedade em ofertar proposta para o grupoc 1 e para o item
isolado 3. A licitante poderd ofertar proposta para ambos ou somente para o objeto de seu
interesse.

Questao 24:

Com referéncia a tabela da proposta de precos entendemos que os dados bancérios, sdo apenas
referéncia, pois poderd ser realizado pagamento através do cédigo de barras contido na fatura, ou
através da modalidade de pagamento através de Ordem Bancéria de Fatura (O.B.D. ou O.B. tipo
59), via sistemas SIAFI ou SIAFEM, onde as compensacbes de pagamento ocorrem
automaticamente, se enquadrando corretamente as leis governamentais orcamentarias e de
execucdo financeira a Fornecedores, criadas para suprir as necessidades dos 6rgaos estaduais,
federais e municipais Nosso entendimento esté correto?

Resposta: Sim. Mas favor preencher a proposta de precos.

Questéao 25:

Ndo hd nenhuma cldusula tratando de perda, furto, roubo ou dano por mau uso dos PEN MODENS.
Entendemos gue por se tratar de equipamentos cedidos em comodato pela CONTRATADA e em
acordo com a legislacdo em vigor, a responsabilidade pelos cuidados com o bem sdo da
CONTRATANTE, devendo a mesma arcar com os custos de substituicdo do bem em comodato. Esté
correto nosso entendimento?

Resposta: Casos pontuais, que nao estejam previstos no Termo de Referéncia, serdo analisados
pela Administracdo e sempre em consonancia com as legisiacdes vigentes.

Questao 26:
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Com relacdo a tabela acima, entendemos que para adequar ao modelo de disputa disponivel no
SITE COMPRASNET, para este edital. E também para facilitar o entendimento da proposta final a

ser fornecida apds o certame. A tabela da proposta deve ser a que esta abaixo.
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Resposta: A tabela constante no Termo de Referéncia abrange todos os itens do grupo 1,
bem como o item isolado 3. A empresa poderd readequa-la a sua realidade, apds o
encerramento dos lances, quando o sistema apresentara a ordem de classificacéo proviséria
das licitantes participantes.




