UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PRESTAGAO DE SERVICO CONTINUO SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA

1. DO OBJETO
1.1. Contratacdo de pessoa juridica especializada para servico de manutencdo preventiva e
corretiva com fornecimento de pecas (exceto pecas exclusas, item 10) nas maquinas, equipamentos,
componentes e acessorios de equipamentos gréaficos da Divisdo Grafica da UFRJ, abrangendo:
manutencdo hidraulica, mecanica, elétrica e eletrdnica, em regime de sobreaviso conforme condicées,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:
LOTE 1
ITEM DESCRICAO / ESPECIFICACAO Quant. VALOR
1 sMeétiL(lji;:agSrf;ilzag::si)mpresséo off-set CATUSET 660/2, patrim6nio n2 252.563-2, fabricante CATU (incluindo- o1 R$ 1.600,00
2 SMeatiL(ljl::agsr?:;ags:s;mpressao off-set CATUSET 660/1, patrim6nio n? 252.564-0, fabricante CATU (incluindo o1 R$ 1.000,00
po— s - = 3 RIS R -
3 ;\i/lnacclq;l:joir:?zzaiea;r:\;gegs:s:) off-set MULTILITH 1250, patrimonio n? 303.872-7, fabricante MULTILITH o1 R$ 600,00
4 sl\:atil;l::agsrf:;ag:ss;mpressao off-set CATUSET 510/1, patriménio n2 252.565-8, fabricante CATU (incluindo o1 R$ 600,00
5 Maquina grafica de impressdo off-set CATUSET 511, fabricante CATU (incluindo-se todas as rolagens) 01 R$ 600,00
6 Prensa vertical para gravagao de chapas, patrimonio n2 313.005, fabricante ELENCO 01 R$ 800,00
7 Mdquina de grampear elétrica MIURA, patrimonio n2 289.407 e patrimonio n2 289.408 fabricante MIURA 02 R$ 800,00
8 Magquina dobradeira semi-automatica ROSSI, patrimonio n2 284.695, fabricante ROSSI 01 R$ 300,00
9 Maquina de furar dupla COMAGRAF N 1994, patriménio n2 303.874, fabricante COMAGRAF 01 R$ 300,00
10 Maquina de furar espiral ROSSI, patrimdnio n2 303.873, fabricante ROSSI 01 R$ 300,00
1 Maquina serrilhadeira, patrimonio n2 471.058, fabricante A.BAUMHAK 01 R$ 300,00
12 Maquina de dobra MARTIN YALE Modelo 959, patrimdnio n2 391.427, fabricante MARTIN YALE 01 R$ 500,00
13 Magquina Encadernadora BB300OOHOTMELT, (sem n2 patrimdnio), fabricante CP BORG 01 R$ 1000,00
14 Maquina Encadernadora BST10 (1 torre), patriménio n2 438.793, fabricante CP BORG 01 R$ 1000,00
15 Mdquina Ilhoseira, patrimonio n2 509.058 fabricante CP BORG 01 R$ 200,00
16 Mdquina Termolaminadora AC 07.50.330, 220volts, patrimonio n2 532.722 fabricante GAZELA 01 R$ 800,00
17 Perfuradora elétrica MINIMAX 6MM e 4MM - TR 29/09 - patrimdnio n2 509.058 01 R$ 500,00
18 Perfuradora para espiral semi-industrial - Excentrix 360/20, patriménio 2016010862 01 R$ 300,00
19 | Dobradeira - 485/2-s - A.BAUMHAK 01 R$ 500,00
20 | pobradeira 350/4-s - A.BAUMHAK 01 R$ 500,00
21 | Maquina de Vinco/Serrilha 665- A.BAUMHAK 01 R$ 300,00
22 Perfuradora para espiral — perfumax 50 — patriménio 281211 01 R$ 300,00
23 Guilhotina industrial, modelo SMC 120 (ano 1989), fabricante GUARANI patriménio n2 284.696 01 R$ 1.500,00
24 Micro-serrilhadeira MGU 01 R$ 300,00
25 Dobradeira MGU 01 R$ 300,00




1.2. O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum.
1.3. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.
1.4. A presente contratacdo adotara regime de execuc¢éo por Preco Global.

1.5. O prazo de vigéncia do contrato € de 12 meses, podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, Il, da Lei 8.666, de 1993

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratacdo encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1 A descricdo da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Tdépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELEGCAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de mao de obra em regime
de dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade pregéo, em sua
forma eletrbnica.

4.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21
de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do
aludido decreto, cuja execucao indireta é vedada.

4.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada
e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacéo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Conforme Estudos Preliminares e as necessidades vigentes, os requisitos da contratacéo
abrangem o seguinte:

5.1.1.Dada a idade dos equipamentos de producdo grafica e a necessidade de
manutenc¢éo constante e de qualidade para assegurar o bom funcionamento dos
equipamentos, faz-se necessaria a contratacdo de servico continuando, sem
dedicacdo exclusiva de méo de obra, em regime de sobreaviso para realizagédo
de manutencgdes preventivas periddicas e corretivas imediatas, com fornecimento
de pecas.

5.1.2.0 servico deve ser realizado por profissionais técnicos competentes em suas
areas de atuacdo que sigam, em conformidade, as normativas dos 6Orgaos
técnicos competentes e reguladores.

5.1.3. As pecas, ferramentas ou insumos descartados durante a manutengdo devem
ter destinacdo ambiental adequada pela contratada.

5.1.4. Contratacdo por 12 meses, podendo ser prorrogado, conforme item 1.5.

5.2. Declaracao do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢cdes necessarias para a
prestacdo do servico, incluindo todos deslocamentos necessérios e os prazos de atendimento
por profissionais habilitados.

5.3. As obrigac8es da Contratada e Contratante estéo previstas neste TR.



6. VISTORIA PARA A LICITAGAO

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Para o correto dimensionamento e elaboragcdo de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria presencial nas instalacdes do local de execugdo dos servicos, acompanhado por
servidor designado para esse fim, sob agendamento, através do grafica@grafica.ufrj.br

O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia (til seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-
se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sesséo publica.

6.2.1.Para a vistoria o licitante, ou o0 seu representante legal, devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido
pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizacdo da vistoria.

A nao realizacao da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegacdes de
desconhecimento das instalacdes ou dos equipamentos, ddvidas ou esquecimentos de
quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos, devendo a licitante vencedora
assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacg@es e das condi¢des
locais para o cumprimento das obriga¢des objeto da licitagdo.

7. QUALIFICACAO TECNICA

7.1.

7.2.

Dadas as especificidades técnicas dos equipamentos e a obrigatoria necessidade de zelar pelo
patrimdnio publico (equipamentos), € mandatério comprovar a capacidade técnica dos
profissionais para assegurar a manutencdo segura, efetiva e de qualidade em equipamentos

gréficos do porte do objeto, através da apresentacdo dos seguintes documentos:

7.1.1.Apresentar comprovacdo de competéncia técnica dos profissionais através do
reconhecimento dos érgdos competentes conforme legislacdo vigente, logo:
apresentar CREA para os profissionais de ensino superior ou CRT para os
profissionais de nivel técnico, nas habilitacdes: mecéanica ou eletromecénica;
eletrotécnica; eletrdnica ou mecatrénica.

7.1.1.1. O membro da equipe técnica deve pertencer ao quadro técnico da
licitante durante a execucéo do contrato, entendendo-se como tal para fins
de comprovacao dessa contratagdo: 0 sOcio que comprove seu vinculo por
intermédio de contrato social/estatuto social; o0 administrador ou diretor; o
empregado devidamente registrado em carteira de trabalho e previdéncia
social; e o prestador de servigo com contrato escrito firmado com o licitante.

7.1.1.2. Caso ndo comprove a documentacdo durante o pregdo, devera
apresentar declaragdo de compromisso de vinculagdo futura, caso o
licitante se sagre vencedor do certame.

7.1.1.3. No decorrer da execucéo, os profissionais de que trata este subitem
poderéo ser substituidos, nos termos do artigo 30, §10, da Lei n° 8.666, de
1993, por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que
a substituicdo seja aprovada pela Administragéao.

Da mesma forma, é mandatério comprovar a experiéncia técnica da empresa na
manutencdo de equipamentos graficos do mesmo porte dos presentes no objeto, através
da apresentacdo dos seguintes documentos:

7.2.1.Apresentar 01 comprovacao profissional de experiéncia técnica, através da
apresentacdo de atestado de capacidade técnica ou declaracao profissional
expedida por pessoa juridica de direito publico ou privado para o qual ja tenha
prestado servico, comprovando experiéncia e habilidade técnica na manutengéo
de equipamentos especificamente graficos com porte igual ou semelhante aos do



7.3.

7.4.

objeto: impressoras industriais offset, guilhotinas industriais e equipamentos de
pré-impressao e acabamento gréfico industrial.

7.2.2.A comprovacao profissional de aptiddo para prestacao dos servicos por meio de
declaracdo ou atestado de capacidade técnica deve ter caracteristicas e prazos
compativeis com objeto da licitacdo, apresentando ao menos 01 (um) ano de
experiéncia minima.

7.2.3. Os atestados devem se referir a servi¢cos prestados no &mbito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

7.2.4.Serdo aceitos somente as declaragdes ou atestados expedidos apos a conclusao
do contrato ou ap6s decorrido ao menos um ano do inicio de sua execucéo,
exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 da
IN SEGES/MPDG N. 5 DE 2017.

7.2.5.Para comprovacdo de experiéncia minima de 1 (um ano) é admitida a
apresentacao de atestados referentes a periodos sucessivos ndo continuos, ndo
havendo obrigatoriedade do ano ser ininterrupto.

O licitante disponibilizar todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade dos
atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu
suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os
servi¢os, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG N. 5 DE
2017.

Na hipétese de reprovacdo ou falsificacdo das informacfes dadas pela proponente, esta
proponente sera desclassificada.

8. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

8.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

8.2.

8.1.1. A execucdo dos servigos serd iniciada da assinatura do termo de contrato.
8.1.2.0s servicos serdo executados na Divisao Gréfica,

8.1.3. Os horérios de atendimento serdo agendados pelo fiscal do contrato, conforme
necessidades da contratada.

8.1.4.0s critérios de medi¢éo serdo baseados nas ordens de servico e Instrumento de Medigéo
de Resultados.

8.1.5.A empresa contratada devera fazer manutencdo preventiva e corretiva dos
equipamentos, componentes e acessorios disponibilizando o quantitativo necessario de
profissionais tecnicamente habilitados para garantir o permanente funcionamento seguro
e em plenas condi¢des de uso, assim como todas as ferramentas e pecas necessarias
a manutencao.

8.1.6.A prestacao dos servigos consiste em um conjunto de a¢des/atividades técnicas que
envolvem acompanhamento e solucdo de problemas que afetam a operacao,
funcionamento e durabilidade da instalacdo ou equipamentos, com a substituicdo ou
reparo de componentes, médulos ou partes, observando principios normativos e
cientificos.

8.1.7.Conforme o item 14.41, a conduta da contratada devera resguardar praticas
sustentaveis.

Definicdes e conceitos gerais:



8.2.1. Manutencédo: Conjunto de atividades exercidas com o objetivo de assegurar plena
capacidade e condicbes de funcionamento continuo e confiavel dos sistemas e
equipamentos, incluindo o fornecimento de pecas, que devem ser substituidas sempre
que desgastadas ou apresentarem problemas/falhas que comprometam a seguranca do
operador, da qualidade do trabalho ou o correto funcionamento do equipamento, tantas
vezes quanto necessario.

8.2.2. Manutencdo Corretiva: Manutencdo efetuada apés a ocorréncia de um
defeito/falha/pane. Seu objetivo é reestabelecer o pleno funcionamento do equipamento
com qualidade e seguranca em perfeitas condi¢cdes de uso. Este tipo de manutencéo é
mobilizada ap6s a ocorréncia de defeitos ou falhas no funcionamento dos sistemas ou
equipamentos, sem data programada, tendo em vista 0 seu pronto reparo com urgéncia
para o reestabelecimento da maquina.

8.2.3. Manutencéo Preventiva: Manutencdo efetuada periodicamente ou de acordo com
critérios prescritos, destinando-se a reduzir a probabilidade de falha ou a degradacéo do
funcionamento, buscando conservacéo, qualidade e seguranca no uso do equipamento.
Toda ordem de manutencdo preventiva visa um reparo programado e que nao ira
prejudicar o funcionamento do equipamento.

8.2.4. Programa de Manutenc&o: E o plano de trabalho elaborado para cada equipamento
ou para cada sistema, seguindo determinada metodologia, com discriminacao
pormenorizada dos servicos de manutencdo e suas respectivas etapas, fases,
sequéncias ou periodicidade e com previsdo das atividades de coordenagcdo para
execucao desses servicos.

8.2.5. Defeito: Anormalidade num equipamento ou sistema que impede ou n&o o desempenho
de sua fungdo. Qualquer desvio de uma caracteristica de um item em relagédo aos seus
requisitos.

8.2.6. Falha: Anormalidade num equipamento ou sistema com interrupcéo da capacidade de
desempenhar sua funcéo.

8.2.7. Niveis de Anormalidades: Consequéncias que as falhas e defeitos poderdo acarretar
nos equipamentos ou nos sistemas, subdivididos em:

8.2.7.1. Emergéncia: Ocorréncia de defeitos ou falhas em um equipamento
gue resulte na paralisacdo parcial ou total de equipamentos com influéncia
no maquinario.

8.2.7.2. Ocorréncia: Qualquer acontecimento ndo previsto na rotina dos
Programas de Manutencdo ou Operagéo.

8.2.8. Equipes de Manutencédo: Equipe de profissionais constituida por empregados da
contratada com objetivos de executar servicos sob a sua responsabilidade para
prevencdo e corre¢do. Serdo constituidas por profissionais, tais como: mecanicos,
técnicos e ajudantes.

8.2.9. Técnico de Manutencdo sobreaviso: E o técnico especialista no sistema ou
equipamento que estar4 em regime de sobreaviso a disposicdo da contratante para
realizac@o de manutencdes preventivas e corretivas, podendo ser acionado também em
situacdes especiais (feriados ou finais de semana), quando a Grafica necessitar realizar
servigcos extraordinarios inadiaveis, avisando o0s determinados periodos com
antecedéncia a contratada.



8.2.9.1. Os servicos extraordindrios (ex: producdo de concursos) serao
previamente comunicados a contratada, com antecedéncia minima de 24
horas.

8.2.10.Normas Técnicas: E a designacéo genérica do conjunto de métodos, especificacdes,
padronizacdes e terminologias estabelecidas pelo fabricante dos equipamentos, pela
ABTN e pela contratante, para a execucéo dos servicos de manutenc¢éo e operacédo dos
sistemas ou dos equipamentos.

8.2.11.Especificacdo: E o conjunto de preceitos destinados a fixar as caracteristicas,
condicdes ou requisitos exigiveis para os materiais, elementos ou subconjuntos dos
componentes.

8.2.12. Métodos: Conjunto de preceitos destinados a estabelecer regras, condicfes e
programa para execug¢ao dos servicos, dos equipamentos e sistemas.

8.2.13.Ordem de Servico: Instrumento que é parte da fiscalizacdo do contrato, em cujo ha
documentacao das atividades de manutencéo realizadas (preenchida por equipamento
a realizar manutencgéo, contendo hora do chamado, hora do atendimento, nome da
empresa, maquina, natureza da manutencao, motivo da manutencgéo, data de abertura
da solicitacdo, data da finalizagdo do servico ou, se houver, registro do atraso na
execucdo, procedimentos adotados, identificagdo clara da peg¢a ou componente,
pendéncias, sugestfes, assinatura do técnico responsavel pela manutencéo, bem como
dos fiscais do contrato e nota ao atendimento (avaliagcdo), etc). Nela serdo registradas
notas objetivas para o desempenho do servico realizado e como a contratada cumpriu
0s prazos de execuc¢do. (Ver anexo A)

8.2.14.IMR — Instrumento que compila as ordens de servi¢o preventivas e corretivas ao longo
do periodo e geram a avaliacdo mensal atrelada ao pagamento/notafiscal. (Ver anexo B)

8.2.15. Equipamentos e Ferramentas Basicas de Manutenc¢ao: S&o 0s equipamentos que
a contratada deverda obrigatoriamente dispor que serdo utilizadas para os servicos, sob
sua responsabilidade e cujo custo ja esta incluso na contratagéo.

8.2.16. Materiais de manutencdo: S&o todos os materiais aplicaveis para execucdo de
servicos na manutencgdo dos equipamentos ou instalagdes, tais como: cola; fita isolante;
“p6 de serra”; graxa; lubrificante; desengripante tipo WD-40 (ou simliar qualidade);
estopa; parafusos com buchas; materiais de limpeza; materiais de manutencao/
substituicdo de facas da guilhotina ou facas para corte especial; e outros afins, fornecidos
obrigatoriamente pela contratada, dentro do preco fixo cobrado, ou seja, com aquisi¢ao
ja inclusa no valor recebido mensalmente pela execucdo dos servicos.

8.2.17.Pecas de Reposicéo: Sao todas as pecgas de reposicao aplicaveis para a execugéo
dos servicos na manutencdo preventiva e corretiva do sistema (lampadas, botes,
pincas, engrenagens, rolamentos, cadarcos, correias, etc) que serdo fornecidas
obrigatoriamente pela contratada, dentro do preco fixo cobrado, ou seja, com aquisi¢éo
ja inclusa no valor recebido mensalmente pela execucédo dos servigcos (exceto pecgas
exclusas, item 10).

8.2.18. MANUTENCAO HIDRAULICA

8.2.18.1. Quando necessario, a contratada devera trocar as pecas,
componentes, mangueiras e dutos essenciais ao bom funcionamento da
maquina/equipamento que utilize sistema hidraulico.

8.2.19. MANUTENCAO MECANICA



8.2.21.

8.2.19.1. Os servicos mecénicos a serem executados pela contratada somente poderéo
ser iniciados apo6s a devida sinalizacéo dos riscos a bens e pessoas, quando houver, e
da remocéo de fusiveis/desativacéo de circuitos de forca;

8.2.19.2. E vedada a contratada promover qualquer alteragdo nos motores e
compressores.

8.2.20. MANUTENCAO ELETRICA OU ELETRONICA

8.2.20.1. Todos os servigos a serem executados pela contratada relacionados a parte
elétrica ou eletrnica serdo realizados com o desligamento de for¢a elétrica do sistema,
apos autorizagédo da fiscalizagdo, sendo obrigatéria a intervencao imediata em caso de
risco a seguranca de pessoas e bens.

8.2.20.2. A contratada caberd manter rigoroso acompanhamento das condi¢bes
operacionais da alimentacao elétrica e dos sistemas de protecdo dos equipamentos e
comunicar a fiscalizacdo eventuais anomalias verificadas, que deverdo ser
acompanhadas da respectiva recomendacéao técnica.

8.2.20.3. A contratada devera requerer da fiscalizacgdo o esquema elétrico de
alimentacdo e de protecdo dos equipamentos para checar a existéncia de todos os
elementos no circuito.

8.2.20.4. E vedada a contratada promover qualquer alteragéo de cargas, bem como do
sistema ou do projeto, sem prévia autorizagdo da fiscalizacao.

LUBRIFICACAO E LIMPEZA

8.2.21.1. A contratada deverda empregar produtos lubrificantes sélidos e liquidos nao
abrasivos, seguindo as especificacdes dos fabricantes dos equipamentos e priorizando
uso de produtos ecologicamente corretos.

8.2.21.2. A contratada devera fornecer mensalmente 3 (trés) spray lubrificante ou
desingripante (marca WD-40 ou superior) e 2 litros de 6leo para maquinas (Lubrax ou
superior) para que o operador durante o uso mantenha-a limpa e lubrificada, a fim de
manter a maquina em boas condi¢cdes de uso, além de “Pé de serra” em quantidade
suficiente para o bom funcionamento.

8.2.21.3. A contratada devera fornecer anualmente 01 (uma) embalagem de 20kg de
graxa lubrificante de maquinas para que o operador durante o uso mantenha-a limpa e
lubrificada, a fim de manter a maquina em boas condic8es de uso.

8.2.22. MANUTENGOES PREVENTIVAS:

8.2.22.1. Ocorrem mensalmente conforme periodos fixados pelo fiscal do contrato de 8h
as 16h, podendo haver mais de uma mensalmente, conforme necessidade das Secdes
e dos equipamentos

8.2.22.2. N&o ocorrendo dentro do periodo fixado pelo fiscal, configurar-se-4 como
ATRASO e refletird em desconto na pontuacao da Ordem de Servico.

8.2.23. MANUTENGCOES CORRETIVAS:

8.2.23.1. As solicitagbes ou chamados, em regime de sobreaviso, deverdo ser por
telefone ou e-mail pela contratante a contratada , que devera enviar técnico para
regularizar os defeitos ou anormalidades de funcionamento, com chegada a Divisdo
Grafica em até 24 horas a contar do chamado, substituindo e ou reparando, segundo
critérios técnicos, pec¢as, componentes eletrénicos, elétricos, mecanicos e hidraulicos,
necessérios a recolocacdo das maquinas ou equipamentos em condicfes normais e
seguras de trabalho. A contratada deve formalizar por escrito as acfes a
desenvolver/desenvolvidas.

8.2.23.1.1. Durante a producdo de servigos extraordinarios (ex: producdo de
concursos), a contratada devera comparecer para realizacdo de
manutengdo em até 3 (trés) horas a contar do chamado (ver item 8.2.9.1.).



8.2.23.2. Apés a abertura da Ordem de servico este deve tem o prazo de até 15 (quinze)
dias Uteis para que seja executado o atendimento dentro do prazo.

8.2.23.3. O ndo comparecimento ou atraso, a contar da abertura da Ordem de Servico,
refletird em desconto na pontuacéo.

8.2.23.4.RECAPEAMENTO:

8.2.23.5. O Recapeamento ou substituicdo da rolagem desgastada (itens 1, 2, 3,4 e 5
do objeto): Os rolos que compdem a rolagem das maquinas podem ser: carregadores,
intermediarios, tomador de tinta, molhadores, batedor ou ebonite. Podem ser
recapeados tantas vezes quanto necessario, ndo havendo limitacdes em quantidade
dentro do servico mensal programado.

8.2.23.6. O recapeamento de rolagem desgastada € a Unica excecdo permitida
para recondicionamento de pecas (Unica excecao ao item 8.2.35).

8.2.23.7. Os rolos devem ser apresentados de acordo com o di@metro e
comprimento estabelecido tecnicamente pelo fabricante, seguindo o
manual técnico da maquina.

8.2.24. CONSERVACAO DE EQUIPAMENTOS:

8.2.24.1. Quando identificado pelo setor de saude e seguranca do trabalho a necessidade de adequagéo
do(s) equipamento(s) as normas vigentes a época, estas modificacdes ou manutencdes serdo
convocadas para manter o equipamento em plenas e seguras condicdes de uso para os
operadores, conforme 0s apontamentos dos técnicos de seguranca do trabalho.

8.2.25. Toda visita da contratada para manutencdo CORRETIVA ou PREVENTIVA, devera ser
comunicada ao Fiscal do Contrato. Este deve ter conhecimento de tudo o que se passa com o
equipamento, sem excecgdes. Logo, o(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato deverd estar sempre informado, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade
com as especifica¢cdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

8.2.26. Em situagBes que ndo possam aguardar o fim da execugdo dentro do expediente, a contratada
deverad avisar com antecedéncia o tempo de finalizagdo dos servigos e a identificagdo do
funcionéario, a fim de, acompanhado da fiscalizacdo, autorizarmos seu acesso as hossas
dependéncias por ser um nucleo estratégico da Instituicdo.

8.2.27. Em situacBes que o prazo de entrega dependa de pecas ndo encontradas com facilidade no
mercado, a contratada devera comprovar a dificuldade por escrito na ORDEM DE SERVICO,
dando a previsdo de aquisicdo das pecas junto ao fabricante/fornecedor e recebimento, assim
como data para finalizac&o dos servicos. (Por exemplo, casos de importagéo.)

8.2.28. Exclusivamente quando o fornecimento da(s) peca(s) estiver excluso do contrato (ver item 10),
a contratada devera comunicar a contratante por escrito, informando a fungdo da peca no sistema
danificado e o motivo de néo se optar pelo conserto, devendo apresentar ao menos 3 (trés) locais
de venda com pesquisa precos.

8.2.29. A contratante fara a aquisicao no local que julgar mais vantajoso, ndo sendo necessario adquirir
nos locais propostos pela contratada.

8.2.30. A contratada devera fornecer todos os materiais apropriados (inclusive lubrificantes, estopas,
panos de limpeza), pecas da maquina e ferramentas necessarias aos tipos de Manutencédo e
providenciar descarte das pecas inutilizadas.

8.2.31. A contratada deverda fornecer todas e quaisquer ferramentas necessarias a perfeita execucao
dos servigos, inclusive de movimentagdo e transporte de equipamentos e acessoérios das
magquinas, serdo de exclusiva responsabilidade da empresa contratada, sem 6nus a contratante.

8.2.32. Somente sera autorizada a guarda de ferramentas e equipamentos da contratada nas
dependéncias da contratante com necessidade expressa e mediante autorizacéo da contratante.

8.2.33. A contratada devera fornecer exclusivamente PECAS NOVAS E GENUINAS DO FABRICANTE
DOS EQUIPAMENTOS, que compde este contrato, tendo a sua autenticidade comprovada pela



apresentacdo da NOTA FISCAL, evitando com isto a descaracterizacdo de todo ou em parte do
equipamento. Nao serdo aceitas pecas falsificadas, inapropriadas, de origem duvidosa ou
recondicionadas; a Unica excecédo esta no item 8.2.25.1.

8.2.34. Se afabricante ndo disponibilizar mais determinada peca, esta podera ser substituida por peca
compativel de outro fabricante, mediante aprovacéo do fiscal.

8.2.35. Somente para pecas cujo fornecimento comprovadamente ndo seja mais possivel no mercado
fornecedor (pecas que ndo sdo mais fabricadas), deve ser apresentada declaragéo pelo contratado
comprovando esta situacdo e a peca deve ser confeccionada utilizando méo de obra especializada
para tal (torneiro mecéanico), seguindo as especificacdes do equipamento e do fabricante.

8.2.36. A contratada devera executar os servicos de Manutencdo sem 6nus para a UFRJ, quer na
aplicacdo de materiais e lubrificantes, quer na substituicdo de pecas/acessérios por desgaste ou
término de vida (til.

8.2.37. A contratada, caso necessario, se compromete a realizar em oficina prépria ou sob sua
responsabilidade todos os servi¢os e consertos dos equipamentos, utilizando pecas originais e/ou
compativeis aos sistemas.

8.2.38. Se necessario, a reposi¢do das pecas gastas ou danificadas sera custeada pela contratada:
lampadas, vidros de protecéo, parafusos, engrenagens, correntes, correias, arruelas, buchas,
colocagédo de bandejas e batente das pingas, troca de mangueira/escovas, regulagem hidraulica,
mecénica, elétrica, eletrbnica; troca de botdes danificados, tinteiros, tampas acrilicas,
componentes elétricos e eletrdnicos, ETC. (EXCETO PECAS EXCLUSAS).

8.2.39. Caso haja danos aos usuarios e as instala¢gdes, seja por culpa ou dolo, decorrentes das tarefas
executadas, a responsabilidade pelo ressarcimento sera da contratada.

8.2.40. A execucdo dos servigos serd iniciada a partir do primeiro dia de assinatura do contrato,
devendo a Diviséo de Contratos e a empresa contratada comunicar a Divisdo Gréfica assim que
o contrato for assinado.

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar todos os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e
qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario conforme
este termo de referéncia e demais documentos deste processo, do termo de contrato e aditivos.

9.2. Conforme o item 14.41, a conduta da contratada deve resguardar praticas sustentaveis,
priorizando o uso de produtos biodegradaveis de acordo com as determinagdes vigentes da
ANVISA, e quando necessario o descarte de pecas, produtos ou insumos fazé-lo dando destinacéo
adequada aos residuos nos termos do Decreto 5.940/2006 e Resolucdo CONAMA 257.

10. PECAS EXCLUSAS DO CONTRATO

10.1.1 Ficam exclusas do contrato somente as pegas/acessorios gue a contratante julga
ndo serem itens de reposicdo rotineiros e que poderiam onerar o contrato.

10.1.2.1 Em constatacéo de dano irreversivel ou irreparavel nas pecas, com aval dos
fiscais, ser@o fornecidos pela CONTRATANTE, para que a CONTRATADA faca a
devida montagem na maquina. Séo elas:

« Batentes das maquinas de grampear elétricas MIRUNA;

* Buchas internas do cilindro impresséo da Catu 660/2 e Catu 660/1;

* Buchas internas do cilindro de chapa da Catu 660/2 e Catu 660/1;

* Buchas internas do cilindro intermediério da Catu 660/2 e Catu 660/1;



e Compressores (todos os tipos de qualquer maquina);

» Chave contatora da Catu 660/2 e Catu 660/1,;

e Dobradores de grampo das maquinas de grampear MIRUNA,;

» Eixos Cardan de todas as impressoras;

» Eixos Churrasquinho de todas as impressoras;

» Esquadro frontal das Catu 660/2 e Catu 660/1

* Inversores de frequéncia (todos os tipos de qualquer maquina);
*  Micrébmetro;

* Motores (todos os tipos de todas as maquinas);

¢ Rolo alimentador da M&quina serrilhadeira — patrimdnio 471058;
¢ Sem fim rolo d’agua de todas as impressoras;

e Vidro de prote¢éo da Prensa Vertical de Gravagdo de Chapas ELENCO

11. GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO:

11.1.1. O gestor do contrato atua no setor competente da Coordenacao de Contratos da PR6.
11.1.2. O(a) fiscal do contrato atua na Divisédo Gréfica.

11.1.3. Toda comunicacéo entre a contratada e a contratante devem ser via telefone ou email.
11.1.4. A afericdo de qualidade dar-se a conforme redigida ao longo deste Termo de

Referéncia (ver também itens 8, 17 e 18), utilizando-se dos anexo A e B.

11.1.5. Todos os servicos realizados, assim como as pecas e componentes utilizados, devem
ter garantia contratual minima de 6 (seis meses)

12. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
12.1. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

12.1.1. O objeto desta contratacdo € a manutencao de equipamentos de producéo,
portanto é imprescindivel que a contratada promova qualidade tanto na prestacdo do
servigo, quanto nas pegas e componentes empregados.

12.1.2. Toda conduta técnica profissional da contratada deve atender plenamente as
disposi¢cOes e obrigacdes dos érgéo reguladores e fiscalizados competentes.

13. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

13.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cfes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

13.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o0 nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

13.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua
correcao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

13.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condi¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia;



13.5. Efetuar as retencBes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n.
5/2017.

13.6. N&o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

13.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o
objeto da contratagcéo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepcéo e
apoio ao usuario;

13.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

13.6.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
préprio érgao ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de
concesséo de diarias e passagens.

13.7. Fornecer por escrito as informacgdes necessarias para o desenvolvimento dos servicos
objeto do contrato;

13.8. Realizar avaliag6es periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento;
13.9. Cientificar o 6rgao de representacéo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao

das medidas cabiveis quando do descumprimento das obriga¢des pela Contratada;

13.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagfes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspec¢des técnicas
apos o recebimento do servico e notificacdes expedidas;

13.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.

14. OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.1. Executar os servicos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em
sua proposta;

14.2. Indicar pessoal técnico disponivel para a realizagao do objeto da licitagdo, bem como
da qualificacdo de cada um dos membros da equipe técnica que se responsabilizara pelos
trabalhos.

14.3. Reparar, corrigir, remover ou substituir, &s suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorre¢des resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

14.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢do do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente
a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia,
caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos
danos sofridos;

14.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bésicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determina¢cdes em vigor;

14.6. Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comisséo ou fun¢éo de confianga no 6rgdo Contratante, nos
termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;



14.7. Quando néo for possivel a verificacao da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servi¢cos, 0s
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidao conjunta
relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certid6es que comprovem a regularidade
perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme
alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

14.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a
Contratante;

14.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

14.10. Comunicar a CONTRATANTE a existéncia de qualquer defeito ou falha observado no
sistema e que ndo possa ser eliminado nos termos do contrato;

14.11. Prestar todo esclarecimento ou informag&o solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugdo do empreendimento.

14.12. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que néo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguran¢a de pessoas ou bens
de terceiros.

14.13. Promover a guarda, manutencéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que
for necessario a execugdo dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

14.14. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacbes que integram este Termo
de Referéncia, no prazo determinado.

14.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinac¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos
e nas melhores condi¢Bes de seguranca, higiene e disciplina.

14.16. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovacgédo, quaisquer
mudanc¢as nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

14.17. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

14.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagéo exigidas na licitacéo;

14.19. Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras
de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pela Lei n°® 13.146, de 2015.

14.20. Guardar sigilo sobre todas as informag¢8es obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
14.21. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos

guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros



e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso 0 previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto da licitacao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos
do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.22. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguran¢a da Contratante;

14.23. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos
0s materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com
a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagéo;

14.24. Assegurar a contratante, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”’e “b”, do
Anexo VIl — F da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

14.24.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive
sobre as eventuais adequacdes e atualizacBes que vierem a ser realizadas, logo ap6s
o0 recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante
distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitacdes;

14.24.2. Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificagbes técnicas,
da documentacéo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na
execucdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados,
ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista autorizacdo expressa da Contratante,
sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

14.25. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacao dos
técnicos da contratante ou da nova empresa que continuard a execucao dos servigos.

14.26. Manter o empregado nos horéarios predeterminados pela Administracéo;

14.27. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administracdo

14.28. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Prote¢do Individual - EPI;

14.29. Apresentar a CONTRATANTE, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados
gue adentrardo o 6rgéo para a execucao do servico;

14.30. Arcar com o 06nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados nos incisos do 8 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.31. Assumir integralmente responsabilidade legal, administrativa e técnica pela correta
execucdo dos servigos, assim como observar rigorosamente as especificagcbes aprovadas pela
Fiscalizagdo, obedecendo as Normas Técnicas, Normas do Fabricante e Normas estabelecidas
pela CONTRATANTE.

14.32. Fornecer materiais originais, novos, de primeira mao e qualidade: lubrificantes, estopa,
panos de limpeza, pecas, acessérios e ferramentas basicas necessarios a perfeita manutencgao,
assim como observar rigorosamente as especificagdes aprovadas pela Fiscaliza¢do, obedecendo
as Normas Técnicas, Normas do Fabricante e Normas estabelecidas pela CONTRATANTE.

14.33. Prestar garantia das pecas fornecidas pelo periodo minimo do prazo apresentado pelo
fabricante ou vendedor, contados a partir da data da emissdo da nota fiscal.

14.34. Atender as solicitacdes da CONTRATANTE quanto a substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado



descumprimento das obrigacdes relativas a execuc¢éo do servico, conforme descrito neste Termo
de Referéncia;

14.35. Elaborar e fornecer a Fiscalizacdo: normas de operacdo e seguranca dos
equipamentos, realizando periodicamente teste de seguranca, conforme legislacao em vigor.

14.36. Assegurar que a execucdo dos servicos se faca de maneira segura em relacdo aos
empregados, aos usudrios das dependéncias da CONTRATANTE e a terceiros, tomando as
precaucdes necessarias (aviso, interdigdo de areas) exigidas pelas normas aplicaveis aos servigcos
prestados.

14.37. Confeccionar e usar placas indicativas de situacdo de perigo, alta tensdo ou outras
indicacdes, tudo de boa qualidade e compativeis com 0 ambiente publico da CONTRATANTE, de
modo que 0s servigos possam ser executados com a maior segurancga possivel.

14.38. Manter o local da execucao dos servicos sempre limpo, protegido e seguro; retirando
do local dos trabalhos, no prazo de 24 horas, quaisquer materiais ou pessoas que forem julgados
improprios ou inconvenientes pela fiscalizacdo; ndo podendo tais inconvenientes motivar
suspenséo dos servigos.

14.39. Fornecer méo-de-obra e pessoal habilitado tecnicamente, apresentando-se
uniformizado e credenciado; podendo a CONTRATANTE, sem assumir 6nus pela indenizacdo de
gualquer espécie para a CONTRATADA, exigir a imediata substituicdo de qualquer de seus
empregados que julgue como incompetente ou prejudicial a disciplina

14.40. N&o ceder ou sublocar os servicos contratados, total ou parcialmente, gratuita ou
onerosamente, sob pena de rescisdo contratual e aplicacdo de multa administrativa.

14.41. A conduta da contratada deve resguardar praticas sustentaveis, priorizando o uso de
produtos biodegradaveis de acordo com as determinacdes vigestes da ANVISA, e quando
necessario o descarte de pecas, produtos ou insumos fazé-lo dando destinacdo adequada dos
residuos nos termos do Decreto 5.940/2006 e Resolugdo CONAMA 257, comprometendo-se com
esta conduta através do preenchimento de modelo de declaracdo a ser apresentada pelos
licitantes (ANEXO C)

14.42. PARA O ITEM 23 — Guilhotina industrial: atender plenamente a NR-12 do Ministério do
Trabalho e Emprego, através da portaria n°® 197 de 17 de dezembro de 2010, principios
fundamentais e medidas de protecdo para garantir a satde e a integridade fisica dos trabalhadores
e estabelece requisitos minimos para a prevencao de acidentes e doencas do trabalho.

15. DA SUBCONTRATACAO

15.1. N&o sera admitida a subcontratacéo do objeto licitatério.

16. ALTERAGCAO SUBJETIVA

16.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratadacom/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagéo
exigidos na licitagao original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; nao
haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a
continuidade do contrato.

17. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

17.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execuc¢do do contrato consistem na verificacdo
da conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados,



de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n°®
8.666, de 1993.

17.2. O representante da Contratante devera ter a qualificacdo necesséaria para o
acompanhamento e controle da execucédo dos servi¢os e do contrato.

17.3. A verificagdo da adequacado da prestacdo do servigo devera ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

17.4. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servigo, devera comunicar a
autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracéo dos valores contratuais previstos no
§ 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

17.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos
servicos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacéo
detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as
respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

17.6. O representante da Contratante devera promover o0 registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais,
conforme o disposto nos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

17.7. O descumprimento total ou parcial das obrigag@es e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicacao de san¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia
e na legislagéo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos
77 e 87 da Lei n° 8.666, de 1993.

17.8. As atividades de gestéo e fiscalizacdo da execucado contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fiqgue assegurada a
distincdo dessas atividades e, em raz&o do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho
de todas as a¢des relacionadas a Gestao do Contrato.

17.9. A fiscalizacao técnica dos contratos avaliara constantemente a execucgdo do objeto e
utilizara as Ordens de Servigo (anexo A) e o Instrumento de Medi¢éo de Resultado (IMR) (Anexo
B) para afericdo da qualidade da prestacao dos servi¢os, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a contratada:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢éo do servico,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

17.9.1. A utlizacdo do IMR n&o impede a aplicagdo concomitante de outros
mecanismos para a avaliagdo da prestacdo dos servicos.

17.10. Durante a execucao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel
de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a
contratada a correcéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

17.11. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execuc¢éo
do objeto ou, se for 0 caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizada.

17.12. Em hipétese alguma, serd admitido que a prépria contratada materialize a avaliagéo de
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.



17.13. A contratada podera apresentar justificativa para a prestacao do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ou nado ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

17.14. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagéo do servico
em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangbes a
contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

17.15. O fiscal técnico podera realizar avaliagao diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade
da prestacéo dos servicos.

17.16. A conformidade do material a ser utilizado na execuc¢éo dos servicos devera ser
verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagcéo
detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta,
informando as respectivas quantidades e especificagbes técnicas, tais como: marca,
qualidade e forma de uso.

17.17. A fiscalizacéo da execucao dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

17.17.1. Ordem de servico - ANEXO A: A ordem de servigo € o registro individual de
cada manutencdao preventiva ou corretiva efetuada a cada equipamento.

17.17.1.1. Cada servico realizado ou solicitado em cada equipamento tera registro
em Ordem de Servico (OS), em cuja sera atribuida descricdo ao servico,
assim como nota para o desempenho e cumprimento do prazo para o
servico.

17.17.1.2. Cada Ordem de Servico deve especificar: natureza da manutencéo,
motivo da manutencéo, data e hora da manutencao, nimero do registro
do chamado, em caso de corretiva, procedimentos adotados,
identificacdo clara da peca ou componente, sugestdes e assinaturas
do técnico responsavel pela manutencdo, bem como do preposto da
CONTRATANTE.

17.17.1.3. O(s) fiscal(is) deve(m) conferir e assinar ao final de cada Ordem de
Servico, fazendo as observacgdes que forem necessarias.

17.17.1.4. A Ordem de Servico devera ser apresentada sempre ao final da visita,
mesmo que esteja em aberto, dependendo da peca. Neste caso, a
CONTRATADA deve prever data de entrega da peca e finalizagdo do
servico.

17.17.1.5. Nos casos em que o fornecimento da peca ultrapassar a data limite da
ordem de servico, a CONTRATADA devera enviar oficio a
CONTRATANTE expondo os motivos e prazos.

17.17.1.6. Cada ordem de servico, para servico ndo extraordinario, terd 15 dias
uteis para finalizagdo com pleno reestabelecimento do equipamento.

17.17.1.7. O atraso no fornecimento de pecas deve ser comprovado (EX: envio
de cddigo de rastreio ou declaragdo do fornecedor sobre prazo).

17.17.1.7.1. Sera tolerado até 15 dias Uuteis de atraso no
fornecimento de pecas sem que penalidades sejam
aplicadas a Ordem de Servico.

17.17.2. Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) - ANEXO B: A cada
faturamento mensal todas as ordens de servigcos sédo compiladas no IMR que



calcula a nota geral do atendimento da contratada para aquele periodo mensal,
reproduzindo a qualidade dos servi¢os da contratada no periodo.

17.17.3. As avaliacdes observardo, mas nao limitando-se a:
17.17.3.1. Qualidade dos servicos prestados;
17.17.3.2. Agilidade no atendimento aos chamados
17.17.3.3. Prazos de realizacéo dos servigos;
17.17.3.4. Fornecimento de pecas genuinas, novas e originais de reposi¢ao;
17.17.3.5. Qualificacao dos técnicos (inclusive, habilidades técnicas exigidas)
17.17.3.6. Postura e comportamento dos técnicos;
17.17.3.7. Avaliacdo da supervisdo de manutencao

17.18. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIl da
Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao.

17.19. A fiscalizacdo de que trata esta clausula n&do exclui nem reduz a responsabilidade da
contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da contratante ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

18. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

18.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
servicos, nos termos abaixo.

18.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a contratada devera
entregar toda a documentacdo comprobatdria do cumprimento da obrigacao contratual;

18.3. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de
fiscalizacdo ap0s a entrega da documentacao acima, da seguinte forma:

18.3.1. A contratante realizara inspec¢do minuciosa de todos os servigcos executados,
por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais
encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequacdo dos
servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se
fizerem necessarios.

18.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de
faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das
avaliacbes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando
em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato

18.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou
materiais empregados, cabendo & fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou
Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.



18.3.1.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a
conclusao de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
InstrucBes exigiveis.

18.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
contratada, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar Relatorio
Circunstanciado em consonancia com suas atribuigdes, e encaminha-lo ao gestor
do contrato.

18.3.2.1. quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o relatorio
circunstanciado devera conter o registro, a andlise e a conclusao acerca
das ocorréncias na execuc¢édo do contrato, em relacéo a fiscalizagdo técnica
e administrativa e demais documentos que julgar necessérios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

18.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a
entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser
feito, com a entrega do ultimo.

18.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos,
0 Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execucao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

18.4.1. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagéo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando
a contratada, por escrito, as respectivas correcdes;

18.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servicos prestados, com base nos relatérios e documentacfes apresentadas; e

18.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizacdo, com base no Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

18.5. O recebimento provisdrio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugédo do contrato, ou, em qualquer época,
das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das
disposicdes legais em vigor.

18.6. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicacéo de penalidades.

19. DO PAGAMENTO

19.1. O pagamento esta sujeito a qualidade na prestagdo do servico e ao resultado dos
instrumentos de analise dele (Ordem de Servico e IMR)

19.2. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

19.2.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, dever&o ser
efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentagéo
da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.



19.3. A emisséo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico,
conforme este Termo de Referéncia

19.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrbnicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n°® 8.666, de 1993.

19.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da
Instrugdo Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018.

19.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

19.5.1. o prazo de validade;

19.5.2. a data da emisséo;

19.5.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

19.5.4. o periodo de prestacao dos servigos;

19.5.5. o valor a pagar; e

19.5.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

19.6. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratadaprovidencie as
medidas saneadoras. Nesta hip6tese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao
da regularizacao da situacdo, ndo acarretando qualquer énus para a Contratante;

19.7. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de
2017, ser& efetuada a retencéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sanc@es cabiveis, caso se constate que a Contratada:

19.7.1. ndo produziu os resultados acordados;

19.7.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
gualidade minima exigida;

19.7.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucao
do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

19.8. Ser& considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

19.9. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar
a manutencdo das condi¢des de habilitacao exigidas no edital.

19.10. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério da contratante.

19.11. Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracao
devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensédo temporaria de participacdo
em licitacdo, no ambito do 6rgédo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa
n° 3, de 26 de abril de 2018.

19.12. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal



quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

19.13. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessérias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratadaa ampla defesa.

19.14. Havendo a efetiva execucéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize sua situacgao junto
ao SICAF.

19.14.1. Serd rescindido o contrato em execu¢cdo com a contratada
inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguran¢a nacional
ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

19.15. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacédo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo
Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

19.16. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, a empresa privada
gue tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Or¢camentarias vigente.

19.17. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensagcéo financeira = 0,00016438, assim apurado:
(6/100) | =0,00016438
I =(TX) = 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

20. REAJUSTE

20.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacao das propostas.

20.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada,
0s precos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano,
aplicando-se o indice IPCA exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas
apos a ocorréncia da anualidade.

20.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.
20.3. No caso de atraso ou ndo divulgacao do indice de reajustamento, o contratante pagara

a contratada a importancia calculada pela tltima variagdo conhecida, liqguidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a contratada obrigada a
apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

20.4. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.



20.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, ser4 adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislacéo entdo em vigor.

20.6. Na auséncia de previsédo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do pre¢co do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

20.7. O reajuste serd realizado por apostilamento.

21. GARANTIA DA EXECUCAO

21.1 O adjudicatario prestara garantia de execugdo do contrato, nos moldes do art. 56 da
Lei n° 8.666, de 1993, com validade durante a execucdo do contrato e por 90 (noventa) dias
apos o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do
valor total do contrato.

21.2 No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante de
prestacao de garantia, podendo optar por caucao em dinheiro ou titulos da divida puablica, seguro-
garantia ou fianca bancaria.

21.21 A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a
aplicacédo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia
de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

21.2.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover
a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

21.3 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um
periodo de 90 dias ap6és o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n° 5/2017.

21.4 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

2141 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do nao
adimplemento das demais obrigac6es nele previstas;

21.4.2 prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo
durante a execucao do contrato;

21.4.3 multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracéo a contratada; e

21.4.4 obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o
FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

21.5 A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislacéo que rege a matéria.

21.6 A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor da Contratante, em conta
especifica na Caixa Econémica Federal, com correcdo monetaria.

21.7 Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacéo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda.

21.8 No caso de garantia nha modalidade de fianca bancéria, devera constar expressa
rendncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.



21.9 No caso de alteracédo do valor do contrato, ou prorrogacéo de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situacao ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
quando da contratacao.

21.10 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacédo, a Contratadao briga-se a fazer a respectiva reposi¢céo no prazo maximo de 30 (trinta)
dias Uteis, contados da data em que for notificada.

21.11 A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagéo que rege a matéria.
21.12 Sera considerada extinta a garantia:

21.12.1 com a devolugédo da apolice, carta fianga ou autorizagao para o levantamento
de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracéo
da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as
clausulas do contrato;

21.12.2 no prazo de 90 (hoventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado,
nos termos da comunicacgao, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo
VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

21.13 O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

21.14 A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista no neste Edital e no Contrato.

22. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
22.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a contratada que:

22.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em
decorréncia da contratacao;

22.1.2. ensejar o retardamento da execuc¢éo do objeto;
22.1.3. falhar ou fraudar na execuc¢édo do contrato;
22.1.4. comportar-se de modo inidéneo; ou

22.1.5. cometer fraude fiscal.

22.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracio pode aplicar
a contratada as seguintes sancdes:

22.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que
nao acarretam prejuizos significativos para o servi¢co contratado;

22.2.2. Multade:

22.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o
valor adjudicado em caso de atraso na execucdo dos servi¢os, limitada a incidéncia
a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da Administracédo, no caso
de execucdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a
configurar, nessa hipétese, inexecucédo total da obrigacao assumida, sem prejuizo
da resciséo unilateral da avenca;

22.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado,
em caso de atraso na execucao do objeto, por periodo superior ao previsto no
subitem acima, ou de inexecuc¢édo parcial da obrigacdo assumida;



22.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de inexecucéo total da obrigacao assumida;

22.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

22.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacao),
observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco)
dias autorizard a Administracédo contratante a promover a rescisédo do contrato;

22.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

22.2.3. Suspenséao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Pudblica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

22.2.4. Sancédo de impedimento de licitar e contratar com 6rgédos e entidades da Uniéo,
com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos

22.2.4.1. A Sancao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também
€ aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo administrativa no
subitem 19.1 deste Termo de Referéncia.

22.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracédo
Pudblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante
pelos prejuizos causados;

22.3. As sanc¢des previstas nos subitens 19.2.1, 19.2.3, 19.2.4 e 19.2.5 poderao ser aplicadas
a contratada juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

22.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragbes séo atribuidos graus, de acordo com
as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2




INFRACAO

ITEM

DESCRICAO

GRAU

Permitir situacao que crie a possibilidade de causar
dano fisico, lesdo corporal ou conseqiiéncias letais,
por ocorréncia;

05

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
maior ou caso fortuito, os servicos contratuais por dia
e por unidade de atendimento;

04

Manter funciondario sem qualificacéo para executar os
servigos contratados, por empregado e por dia;

03

Recusar-se a executar servigo determinado pela
fiscalizag&o, por servigo e por dia;

02

Retirar funcionarios ou encarregados do servico
durante o expediente, sem a anuéncia prévia do
contratante, por empregado e por dia;

03

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a
pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por
dia;

01

Cumprir determinacéo formal ou instrucéo
complementar do 6rgéo fiscalizador, por ocorréncia;

02

Substituir empregado que se conduza de modo
inconveniente ou ndo atenda as necessidades do
servico, por funcionario e por dia;

01

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos
nao previstos nesta tabela de multas, apos
reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgéo
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

03

10

Indicar e manter durante a execucado do contrato os
prepostos previstos no edital/contrato;

01




Providenciar treinamento para seus funcionarios

11 conforme previsto na relacéo de obrigacdes da 01
contratada
22.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as

empresas ou profissionais que:

22.5.1. tenham sofrido condenacéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

22.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitac&o;

22.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

22.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a contratada, observando-se o
procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de 1999.

22.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdao deduzidos dos valores
a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando
for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

22.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo
de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicacéo enviada pela
autoridade competente.

22.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Cddigo Civil.

22.9. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

22.10. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo
a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo
necessarias a apuracéo da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagéo -
PAR.

22.11. A apuragéo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administrac@o Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846,
de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

22.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragédo
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participagdo de agente publico.

22.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

23. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

23.1. As exigéncias de habilitagao juridica e de regularidade fiscal e trabalhista séo as usuais
para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.



24,
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23.2. Os critérios de qualificacdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo
previstos no edital.

23.3. Os critérios de qualificacdo técnica minimos a serem atendidos pelo fornecedor estédo
fixados no item 7 deste Termo de referéncia.

23.4. Os critérios de aceitabilidade de precos seréo:

23.4.1. Valor Global Anual: R$ 182.400,00 (cento e oitenta e dois mil e quatrocentos ) reais

23.5. O critério de julgamento da proposta € o menor preco global.

23.6. As regras de desempate entre propostas sédo as discriminadas no edital.

ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.
24.4.1. O custo estimado da contratacao é de: 15.200,00 (quinze mil e duzentos) reais mensais,

totalizando R$ 182.400,00 (cento e oitenta e dois mil e quatrocentos ) reais na contratacao

total por 12 meses.

DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
25.1. A indicacéo da dotacdo orcamentaria da contratacdo € feita pela PR-3 (Pré-Reitoria de
Planejamento, Desenvolvimento e Financgas).

Rio de Janeiro, 10 de dezembro de 2021

/ Carofine Maia
/47 . Diregio da Divisio Grifica
{7 1865730



graficaurry

ORDEM DE SERVICO
MANUTENGAO PREVENTIVA / CORRETIVA

N2 Ordem Servigo

Contratada:

Contrato:

Abertura do chamado:

Equipamento:

Data:

Horario:

Natureza da manutencao:

Atendimento técnico:

Preventiva Data: Inicio: Término:
Corretiva
Descri¢dao do problema / situagdo
Descri¢ao do servigco
Pecas trocadas Quant. Observagoes / Sugestdes

Houve atraso na prestacao do servigo?

Houve atraso no fornecimento de pegas?

Técnico responsavel pela execugao de servigco

Fiscal do contrato

AVALIAGCAO DO
ATENDIMENTO:

Atendido definitivamente

Data finalizagao:

(3 PONTOS)
Atendido Data limite:
provisoriamente/parcialmente
(1 PONTO) (Até 15 (quinze) dias Uteis apds a abertura da OS)

Nao atendido
(ZERO PONTOS)

Visto:

(CORRETIVA: a partir do décimo sexto dia util apds abertura da
OS. Ver observagdes)

OBSERVAGOES
e 0 atraso no fornecimento de pecas necessarias a manutencdo devera ser comprovado.
e Limita-se a 15 dias Uteis (a contar da data limite) o tempo de atraso aceitavel sem penalizagdo.
e Serd aplicado “Nédo atendido — 0 pontos” para atraso superior a 15 dias Uteis.




IMR - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

Item

Descricao

Finalidade

Garantir atendimento eficaz as demandas

Meta a cumprir

Funcionamento integral e seguro dos sistemas de maquinas graficas

Instrumento de medicéo

Ordens de servigo

Forma de acompanhamento

Quantidade de Ordens de servico

Periodicidade

Mensal

Inicio da vigéncia (de cada IMR)

Dia 01

MECANISMOS DE CALCULO

1. () Foram solicitadas somente Manutencdes Preventivas no més ?

Se sim, preencha a tabela abaixo.

Mecanismo de calculo: Média aritmética simples

X =Soma das notas das OS Preventivas no més:

Y =Quantidade de OS Preventivas ho més:

Nota Final:

X+Y=

2. () Foram solicitadas Manutencdes Preventivas e Corretivas no més ?
Se sim, preencha a tabela abaixo.

Mecanismo de calculo: Média Ponderada

D = Quantidade de OS Corretivas no més:

A =Soma das notas das OS Preventivas no més: Nota 1:
B = Quantidade de OS Preventivas no més: AxB=
C =Soma das notas das OS Corretivas no més: Nota 2:

C+D=

Nota Final:

35x (Notal) + 65x(Nota2) =

100




3.( ) Foram solicitadas somente Manutencdes Corretivas no més ?
Se sim, preencha a tabela abaixo.

Mecanismo de calculo: Média aritmética simples

X =Soma das notas das OS Corretivas no més: Nota Final:

Y =Quantidade de OS Corretivas no més:

Faixas de ajuste no

Nota final:
pagamento do valor mensal
Preencher com X o campo que Valor Mensal:
se adequa ao servigo fornecido . .
. még. ¢ (3 Faixa 1 - nota final entre 0,00 a 0,99 = pagamento de 80% do valor da nota.

(J Faixa 2 - nota final entre 1,00 a 1,99 = pagamento de 90% do valor da nota.
(] Faixa 3 - nota final entre 2,00 a 3,00 = pagamento de 100% do valor da nota.

Observacdes e Justificativas

OBS1: Anexar as Ordens de Servigo e outros documentos comprobatdrios, tais como fotos, etc.

OBS2: As ordens de servigo pertencem ao més de suas datas limite. Exemplo: A Ordem de Servigo teve abertura em 30 de
julho de 2021. Logo, sua data limite €, quinze dias uteis apds, no dia 20 de agosto de 2021. Portanto, por finalizar em
agosto, essa ordem de servigo serd analisada no IMR de agosto.

Més/Ano:

Fiscal: Assinatura:
SIAPE:




ANEXO C
MODELO DE DECLARACAO DE QUALIDADE AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE

SOCIOAMBIENTAL
Para fins de participagio na Licitagdo (MODALIDADE LICITATORIA) n.° ............. , a empresa (NOME
COMPLETO DA PROPONENTE)........ccooouioiiiiiiieiieieseeeeeee, LONPIN® ,
sediado(a) .......cccceevveennnn. (ENDERECO COMPLETO), DECLARA, sob as penas da Lei, notadamente o

compromisso ¢ responsabilidade com a Sustentabilidade Ambiental exigido para habilitacdo no edital do
referido certame licitatorio conforme previsto no artigo 4° da IN/SLTI/MPOG 01/2010, respeitando as

normas de prote¢do do meio ambiente.

Local, data

Assinatura:

Nome do Representante Legal da Empresa:
RG:

CPF:

OBS.: a presente declaragdo devera ser assinada por representante legal do PROPONENTE.



