UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PRO-REITORIA DE GESTAO E GOVERNANGA - PR-6

TERMO DE REFERENCIA
Processo Administrativo n2. 23079.062971/2018-72

1. DO OBJETO

1.1 Contratacdo de servicos de Limpeza Hospitalar, visando a obtencdo de
adequada condicdo de salubridade e higiene em dependéncias médicos-hospitalares,
com a disponibilizacdo de mdo de obra qualificada, de produtos saneantes
domissanitarios, de materiais para atender as necessidades de diversas areas
HOSPITALARES DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO.

1.2. O presente trabalho abrange as seguintes dreas de prestacdo de servicos:

Tipo de Servico

VALOR ESTIMADO ITEM 1

Valor Mensal

Estimado Valor Anual Estimado

Descricao

CATSER 00002519-4 Prestacdo de Servico

especializado de limpeza MES 12 R$ 47.363,11 R$ 568.357,32

Tipo de Servico

Servigo de limpeza e conservagao Hospitalar UNIDADES CENTRO - Instituto de Atencgéo a Satdde Séao Francisco de
Assis - HESFA - UFRJ

VALOR ESTIMADO ITEM II

Valor Mensal

Estimado Valor Anual Estimado

Descricao

2 | CATSER 00002519-4 Prestacdo de Servico MES 12 R$ 50.980,89 R$ 611.770,68
especializado de limpeza

Tipo de Servigo

VALOR ESTIMADO ITEM lli

Valor Mensal Valor Anual Estimado

Descricao

Estimado
CATSER 00002519-4 Prestacdo de Servico o
3 especializado de limpeza MES 12| R$ 131.774,79 R$ 1.581.297,48
Tipo de Servigo
1
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VALOR ESTIMADO ITEM IV

Descricao

Valor Mensal
Estimado

Valor Anual Estimado

CATSER 00002519-4 Prestacdo de Servico 2
S P I T MES 12| R$269.290,00 R$ 3.231.480,00
ltem Area Total Valor Mensal Valor Total
1 | Instituto de Ginecologia 7.530 m? R$ 47.363,11 R$ 568.357,32
2 | HESFA 7.997 m? R$ 50.980,89 R$ 611.770,68
3 | Maternidade Escola 13.302 m2| R$131.774,79 R$ 1.581.297,48
4 | IPPMG e IDT 24.376 m?| R$ 269.290,00 R$ 3.231.480,00
53.205m?  R$ 499.408,79 R$ 5.992.905,48
1.3. O objeto da licitacdo tem a natureza de servigo comum.
1.4. Os quantitativos e respectivos cédigos dos itens séo os discriminados na tabela
acima.
1.5. O critério de ADJUDICACAO da proposta é o menor preco por item, respeitando

o valor maximo por item determinado pela Administracdo. O regime de execucdo serd
de execucao indireta, sob a forma de EMPREITADA POR PRECO UNITARIO.

1.6. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado
por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, |i, da
Lei 8.666, de 1993.

1.7. O prazo para inicio da vigéncia do contrato ocorrera em até 30 (trinta) dias apés
a sua assinatura.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1. A demanda desta Administracdo pela contratacdo dos servicos de limpeza
hospitalar se justifica pelo fato de seu quadro de pessoal ndo possuir os recursos humanos
necessarios ou suficientes para o exercicio das funcdes objeto desta contratacao.

2.2. Ressalta-se que o servico supracitado é considerado essencial e sua interrupcéo
pode comprometer a salde de pessoas e a higienizacdo das instalacdes fisicas desta
Unidade Hospitalar, tornando imprescindivel a contratacdo dos servicos em tela,
atendendo a realidade estrutural, visando a manutencdo dos servicos de assisténcia a
salde da populacdo do Estado do Rio de Janeiro.

2.3. Ademais, o contrato atualmente em vigor ndo serd renovado.

2.4. A contratacdo da execucao, indireta, dos servicos de limpeza, objeto desta demanda,
estd embasada no art. 32, don® 9.507, e no art. 72 da Instrucdo Normativa n? 05/2017,
da Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao.

2.5. Esta contratacao tem por objetivo:

2.5.1. Contratacdo dos servicos de limpeza, asseio e conservacao predial,
visando a obtencdo de adequadas condicbes de salubridade e higiene,
com disponibilizacdo de mdo de obra, saneantes domissanitérios,
materiais e equipamentos, visando a manutencdo das atividades de
assisténcia a salde, académicas e administrativas da UFR}] e o
atendimento a populacao em geral dentro dos critérios estabelecidos pela
ANVISA,
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3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1. A descricdo da solucdo como um todo, conforme minudenciado nos Estudos
Preliminares, abrange a prestacao do servico de limpeza para as Areas Hospitalares
da UNIVERSDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO no municipio do Rio de Janeiro.

3.2. Os servicos serdo contratados com base na édrea fisica, interna e externa a ser limpa,
que perfaz um total de 53.205 m?, observadas a peculiaridade, a produtividade, a
periodicidade, o hordrio e a frequéncia de cada tipo de servico e das condicles do
local, e visando a producdo dos resultados objetivados.

3.3. A prestacao de servicos de Limpeza Hospitalar nas unidades de assisténcia a salde
(Hospital, Ambulatério, etc.) deve estar caracterizada por limpeza, conservacdo e
desinfeccao de superficies fixas.

3.4. Conceitua-se como Limpeza Hospitalar “a limpeza, desinfeccdo e conservacao das
superficies fixas e equipamentos permanentes das diferentes dreas. Tem a finalidade
de preparar o ambiente para suas atividades, mantendo a ordem e conservando
equipamentos e instalacdes, evitando principalmente a disseminacdo de
microrganismos responsaveis pelas infec¢des relacionadas a saude” (Seguranca do
paciente em servicos de satude: limpeza e desinfeccdo de superficies/Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitaria — Brasilia: Anvisa, 2012).

3.4.1. A limpeza consiste na remocao da sujidade e do mau odor por meios
fisicos, quimicos efou mecanicos, de forma a reduzir a populacdo
microbiana no ambiente hospitalar e promover o bem-estar dos pacientes,
funciondrios e demais pessoas que transitam nesses ambientes.

3.5.As areas a serem consideradas para cada tipo de servico correspondem as
guantidades obtidas da projecéo horizontal de cada ambiente, isto é, a 4reas de planta
baixa. Para reforcar esse conceito, a érea a ser quantificada é a de piso, sem considerar
as areas verticais de paredes, portas, divisérias, divisérias com vidros e afins.

3.6. Foi definida como unidade de medida para contratacdo desses servicos o metro
guadrado por més (m?/més), tendo em vista a facilidade de administracdo e
gerenciamento do contrato e consequente padronizacdo no dmbito da UFR].

3.7. 0 Pagamento pelo servico prestado se dard por m? de area efetivamente limpa,
aplicando-se sobre o valor apurado da édrea limpa o Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR).

Lote ‘ Area Total ‘

1 | Instituto de Ginecologia 7.530 m?
2 | HESFA 7.997 m?
3 | Maternidade Escola 13.302 m?
4 | IPPMG e IDT 24.376 m?
53.205 m?|

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVIGCOS E FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, de carater continuado e com fornecimento de mao de obra
em regime de dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagao, na modalidade
pregdo, em sua forma eletrénica.

4.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507,
de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades,
previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.
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4.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes
que caracterize pessoalidade e subordinacéo direta.

4.4,

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem o
seguinte:
5.2. Celebrar-se-& contrato com a adjudicatéria, com vigéncia de 12 (doze) meses,

de acordo com o que estabelece a Lei n© 8.666/93, conforme modelo a ser elaborado pelo
setor competente.

5.3. O prazo de vigéncia do contrato, devidamente justificado e no interesse da
Administracdo, poderd ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, limitado a 60
(sessenta) meses, de acordo com o previsto no art. 57 da Lei n® 8.666/93.

5.4. Exigir-se-a a prestacdo de garantia pela contratada, no percentual de 5% {cinco
por cento) do valor total do contrato, podendo optar por caucdo em dinheiro ou tituios da
divida publica, seguro-garantia ou fianca bancéria, a ser comprovada no prazo de 10 (dez)
dias Uteis a partir da data da celebracdo do contrato, prorrogados por igual periodo a
critério desta Administracdo.

5.5. Serao provisionados recursos financeiros, nos percentuais previstos nas normas
legais pertinentes e especificados na Planilha de Custos e Formacao de Precos, para o
pagamento de férias, 139 salério, rescisdo contratual e indenizacdo compensatdria sobre
o FGTS dos trabalhadores da CONTRATADA empregados na execucao do contrato, cujos
valores retidos das faturas mensais serdo depositados pelo CONTRATANTE em conta-
depdsito vinculada, bioqueada para movimentacdo, conforme o disposto na Instrucado
Normativa n® 05/2017, e suas alteracdes, expedida pela Secretaria de Gestdo do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestéao.

5.6. As empresas licitantes, adjudicatarias e contratadas estardo sujeitas as
penalidades previstas no art. 79 da Lei n? 10.520/2002, no art. 49 do Decreto n®
10.024/2019, e nos artigos 86 e 87 da Lei n? 8.666/93, assegurado o Direito Constitucional
do Contraditério e da Ampla Defesa.

5.7. Adotar-se-a4 como critério de julgamento o de menor preco global dos servicos.

5.8. As empresas licitantes poderdo realizar vistoria, ndo obrigatéria, nas
instalacbes do local de execucao dos servicos, acompanhadas por servidor designado
para esse fim, devendo haver prévio agendamento.

5.9. A contratacao deverd prever, no gue couber, praticas de sustentabilidade.

5.10. A contratada deverd fornecer aos trabalhadores empregados na execucéo do
contrato uniformes de acordo com a atividade a ser desempenhada nesta Administracao,
compreendendo pecas para todas as estacdes climaticas do ano, sem qualquer repasse
do custo ao empregado.

5.11. A contratada ficara obrigada a aceitar, no interesse da Administracao, nas
mesmas condicdes assumidas, os acréscimos ou supressdes que se fizerem, até o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme prevé
0 § 19 do art. 65 da Lei n2 8.666/93.

Termo de Referéncia - Pré-Reitoria de Gestédo e Governanca - Superintendéncia de Governanga - Ano 2020



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PRO-REITORIA DE GESTAO E GOVERNANGA - PR-6

5.12. O grau de eficiéncia da prestacdo dos servicos serd verificado mediante
avaliacao, mensal, do gestor/fiscal do contrato.

5.13. Na avaliacdo dos servicos prestados serd utilizado formuldrio contendo os
fatores de avaliacdo elaborados pela Administracdo da Contratante. Este procedimento
estd vinculado aos contratos de prestacdo dos servicos de limpeza integrando as
especificacdes técnicas como obrigacdo e responsabilidade do Contratante e deverd ser
efetuado periodicamente pela fiscalizacao/controle da execucao dos servicos, de forma a
gerar relatérios mensais que servirdo de fator redutor para os célculos dos valores a
serem lancados nas faturas mensais de prestacao dos servigos executados, com base nas
pontuacdes constantes dos relatérios.

5.14. A avaliacdo da Contratada na prestacdo de Servicos de Limpeza sera feita por
meio de pontuacdo em conceitos Bom, Regular e Ruim, em cada um dos itens vistoriados,
equivalentes aos seguintes valores, respectivamente, trés, um e zero. Ao final de cada
periodo mensal, serd obtida a média aritmética dos resultados das avaliacdes de todas

as unidades.
5.15. O resultado de cada avaliacdo terd como teto méximo 100 pontos.
5.16. A prestacdo dos servicos de limpeza, envolve a alocacéo, pela CONTRATADA,

de mao de obra capacitada para executar as atribuicdes, obedecendo ao disposto na IN
SEGES/MPDG n.2 05/2017 - CBO n.2 5143-05 ~ Limpadores de Vidro, CBO n.2 5143-20 -
Serventes de Limpeza e ¢ CBO n?2 4101-05 - Encarregados.

5.17. O servico tem os seguintes cédigos em conformidade com o Catdlogo de
Servicos (Catser) do Sistema de Servicos Gerais (Sisg):

CATSER 00002519-4 Prestacao de Servico especializado de limpeza

5.18. Declaracdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condicdes
necessarias para a prestacado do servico, conforme ANEXO VI do presente instrumento.

5.19. As obrigacles da Contratada e Contratante estdo previstas neste TR.

6. VISTORIA PARA A LICITAGAO.

6.1. Os interessados na prestacdo dos servicos poderdo vistoriar as dreas e os itens
de interesse, conforme tabela de enderecos e telefones deste Termo de Referéncia.

6.2. O prazo para a vistoria iniciar-se-d no dia UGtil seguinte ao da publicacdo do
Edital, estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para a abertura da sessdo
publica.

6.3. Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, devera estar devidamente
identificado.

6.4. Recomenda-se a realizacao de vistoria para a correta mensuracéo dos

guantitativos dos insumos e equipamentos necessérios para a execucdo do objeto, tendo
em vista as peculiaridades relacionadas as atividades desenvolvidas e ao publico
atendido pelas diversas unidades que compdem o presente termo de referéncia.

7. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
7.1. ESCOPO DOS SERVICOS:

7.1.1. A lLimpeza Hospitalar consiste na limpeza e conservacao dos ambientes
e desinfeccao de superficies fixas, de forma a promover a remocao de
sujidades visiveis; a remocao, reducdo ou destruicdo de microrganismos

5
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patogénicos; o controle de disseminacdo de contaminacdo biolégica,
guimica, etc., mediante aplicacdo de energias quimica, mecéanica ou
térmica, num determinado periodo de tempo, nas superficies das diversas
areas hospitalares.

7.1.2. Os servicos serao executados em superficies tais como: pisos,
paredes/divisérias, tetos, portas, visores, janelas, equipamentos,
instalacbes sanitérias, grades de ar condicionado e/ou exaustor,
mobilidrios, inclusive camas, demais instalacdes e ambulancias.

7.2. PRINCiPIOS BASICOS DE LIMPEZA

7.2.1. Os procedimentos de limpeza a serem adotados deverdo observar a
pratica da boa técnica e normas estabelecidas pela legislacdo vigente no
que concerne ao controle de infeccao hospitalar, destacando-se:

7.2.1.1. Habilitar os profissionais de limpeza para o uso de equipamentos
especificos destinados a limpeza das areas critica, semicritica e ndo
critica;

7.2.1.2. ldentificar e sinalizar corredores e areas de grande circulacdo
durante o processo de limpeza, dividindo a area em local de livre
transito e local impedido;

7.2.1.3. N&o utilizar anéis, pulseiras e demais adornos durante o
desempenho das atividades de trabalho;

7.2.1.4. Lavar as maos antes e apds cada procedimento, inclusive
quando realizados com a utilizacéo de luvas;

7.2.1.5. Realizar a desinfeccdo de matéria organica extravasada em
gualquer &rea do hospital antes dos procedimentos de limpeza;

7.2.1.6. Cumprir o principio de assepsia, iniciando a limpeza do local
menos sujo/contaminado para o mais sujo/contaminado, de cima
para baixo em movimento Unico, do fundo para a frente e de dentro
para fora;

7.2.1.7. Realizar a coleta do lixo pelo menos 3 (trés) vezes ao dia, ou
guando o conteldo ocupar 2/3 do volume total. O lixo deverd ser
transportado em carro préprio, fechado, com tampa, lavavel, com
cantos arredondados e sem emendas na sua estrutura;

7.2.1.8. Usar luvas, panos e baldes de cores padronizadas para cada
procedimento;

7.2.1.9. Usar técnica de 2 (dois) baldes, sendo um com &gua e solucado
detergente/desinfetante, e outro com agua para o enxdgue;

7.2.1.10. Lavar os utensilios utilizados na prestacdo de servicos (mops,
esfregbes, panos de limpeza, escovas, baldes, etc.) nas salas de
utilidades indicadas pela unidade Contratante, diariamente ou
sempre que utilizados em locais contaminados;

7.2.1.11. utilizar na prestacdo dos servicos somente produtos que
possuam garantia de qualidade, conforme norma ABNT NBR iSO
9001, ou similar, bem como atender aos requisitos bdasicos
estabelecidos pela legislacdo vigente e submetidos a prévia
apreciacao e aprovacao pela Comissdo de Controle de infeccéo
Hospitalar (CCIH); e
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7.2.1.12. Disponibilizar germicidas que possuam Certificado de Registro
no Ministério da Salde, contendo as caracteristicas basicas do
produto aprovado e laudos especificos.

7.2.2. Tipos de Limpeza Preconizados

7.2.2.1. Limpeza concorrente ou didria: é o processo de limpeza realizado
diariamente com a finalidade de remover a sujidade e repor o
material de higiene;

7.2.2.2. Limpeza terminal: é o processo de limpeza e/ou desinfeccdo de
toda a area hospitalar, incluindo todas as superficies, mobiliarios e
eguipamentos, com a finalidade de remover a sujidade e diminuir a
contaminacdo ambiental, abastecendo as unidades com material de
higiene, e a ser realizado sempre gue necessario..

7.2.3. Métodos e Equipamentos de Limpeza de Superficies

7.2.3.1. Limpeza Umida: consiste na utilizacdo de 4gua como elemento
principal da remocao da sujidade, podendo ser por processo manual
OU mecanico;

7.2.3.2. Limpeza com Jatos de Vapor de Agua: trata de alternativa de
inovacdo tecnoldégica por meio de limpeza realizada com
equipamento com jatos de vapor d'dgua saturada sob presséo,
sendo destinada predominantemente para a Limpeza Terminal. Sua
utilizacdo serd precedida de avaliacdo, pelo Contratante, das
vantagens e desvantagens;

7.2.3.3. Limpeza Molhada: consiste na utilizacdo de agua abundante
como elemento principal da remocdo da sujidade, podendo ser
manual ou mecanica, destinada principalmente para a limpeza
terminal;

7.2.3.4. Limpeza Seca: consiste na retirada de sujidade, pd ou poeira sem
a utilizacdo de dgua.

Obs.: A limpeza com vassouras é recomendavel somente em areas
externas.

7.2.4. Técnicas de Desinfeccdo

7

7.2.4.1. A desinfeccdo é o processo aplicado a superficies inertes, que
elimina microrganismos na forma vegetativa, nao garantido a
eliminacdo total dos esporos bacterianos. Pode ser realizada por
meio de processos quimicos ou fisicos.

7.2.4.2. A desinfeccao consiste em:

7.2.4.2.1. Retirar o excesso de carga contaminante com
papel absorvente, utilizando luvas apropriadas;

7.2.4.2.2. Expurgar o papel em sacos plastico de lixo;

7.2.4.2.3. Proceder a limpeza da superficie com &gua e
sabao.

Opcionalmente, a critério da CCIH (Comissao de Controle
de infeccao Hospitalar), podera ser aplicado sobre a area
afetada desinfetante adequado, retirando-o com pano
molhado apds o tempo recomendado.
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7.2.5. Produtos Utilizados

7.2.5.1. Germicidas: sdo agentes quimicos que inibem ou destroem os
microrganismos, podendo ou nac destruir esporos. Sao classificados
em: esterilizantes, desinfetantes e antissépticos.

Obs.: Na selecdo dos germicidas ha necessidade de se considerar a
necessidade de seu uso e a avaliacdo dos produtos disponiveis no
mercado (formulacdo, acdo sobre patdgenos, efeitos de alcalinidade
ou acidez; incompatibilidade, corrosividade, efeitos téxicos,
susceptibilidade a inativacbes por matérias organicas, efeito
cumulativo e/ou residual e custos).

7.2.5.2. Desinfetantes: sdo agentes gquimicos capazes de destruir
microrganismos na forma vegetativa, podendo destruir parcialmente
0s esporos em artigos ou superficies, sendo divididos segundo seu
nivel de atividade em: alto, médio ou baixo.

7.2.5.3. Detergentes de baixo nivel (sanificantes): sdo aqueles destituidos
de acdo turberculicida, esporicida e virucida, devendo ter baixa
toxicidade.

7.2.5.4. Detergentes: sdo substancias tensoativas, sollveis em &gua, e
dotadas de capacidade de emulsificar gorduras e manter residuos
em suspensdo. Sao utilizados para limpeza de artigos e superficies e
para lavagem das maos.

7.2.5.5. Hipoclorito de Sédio: atua como desinfetante devido ao cloro
ativo. Para a desinfeccdo de equipamentos e superficies
contaminados com material bioldgico, utiliza-se solucbes de
hipoclorito de sédio de 1% de cloro ativo (10.000 ppm) estavel. O
uso de hipoclorito de sédio ndo é recomendadoc em metais e
marmores, devido a sua acdo corrosiva.

7.2.5.6. Cloro orgéanico: o dicloroisocianurato de sédio age da mesma
forma que o hipoclorito de sédio. Apresentado em pd, pode ser
associado a tensoativos. Para a desinfeccdo de superficies fixas é
utilizado numa concentracao de 3%.

s

7.2.5.7. Alcoois: o mais utilizado é o &lcool etilico, por possuir maior
atividade germicida, menor custo e toxicidade. Para a desinfeccéo
de superficies, recomenda-se a concentracdo de 77%
volume/volume, que corresponde a 70% em peso/volume. O uso em
acrilico, borrachas e tubos plasticos é contraindicado, pois podem ser
danificados.

7.2.5.8. Consideracbes a respeito de produtos de limpeza de superficies
fixas

7.2.5.8.1. A utilizacdo de produtos, utensilios e equipamentos
para a limpeza e desinfeccdo deve atender as
determinacdes da Comissao de Controle de Infeccao
Hospitalar (CCIH), as recomendacdes dos érgaos publicos
de salde, e as especificidades apresentadas pelos
fabricantes.

7.2.5.8.2. Na selecdo de produtos de limpeza de superficies
deverao ser considerados:
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7.2.5.8.2.1. Quanto as superficies, equipamentos e ambientes:

e Natureza da superficie a ser limpa ou desinfetada;

e Tipo e grau de sujidade;

e Tipo de contaminacao;

e Qualidade da dgua;

e Método de limpeza;

e Seguranca na manipulacao e uso de produtos de limpeza.

7.2.5.8.2.2. Quanto ao tipo de germicida:

e Tipo de agente quimico e concentragao;
e Tempo de contato para acao;
o Influéncia da luz, temperatura e pH;
e Interacdo com ions;
e Toxicidade;
e Inativacdo ou ndo em presenca de matéria organica;
e Estabilidade;
e Prazo de validade para uso;
e CondicOes para uso seguro;
o Necessidade de retirar residuos do desinfetante, apds
utilizacao.
7.2.6. Equipamentos de Protecdo a serem utilizados

7.2.6.1. Equipamento de Protecéo individual (EPi): tem por finalidade a
protecdo do individuo durante a realizacdo de determinadas tarefas,
sendo composto por dculos, luvas grossas de borracha de cano
longo, botas de borracha, avental, méscara, gorro descartdvel, capa
de chuva, cintos de seguranca para janelas, e outros.

7.2.6.2. Equipamento de Protecdo Coletiva (EPC): tem por finalidade a
protecdo coletiva durante a realizacdo de determinadas tarefas,
sendo composto por placas sinalizadoras, cones, fitas zebradas e
outros.

7.3. DA EXECUCAO DOS SERVICOS:

7.3.1. Implantar, de forma adequada, e em conjunto com o gestor de contratos
e a CCIH, a planificacdo, a execucdo e a supervisdao permanente dos
servicos, garantindo suporte para atender a eventuais necessidades para
manutencado de limpeza das areas requeridas;

7.3.2. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os produtos e materiais, observando o Planc de
Gerenciamento de Residuos de Servicos de Salde (PGRSS) e as
recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao vigente, em
especial a NR 32 - Seguranca e Salde no Trabalho em Servicos de Salde,
inclusive:

7.3.2.1. Sacos plésticos para acondicionamento de residuos constituido
de material resistente a ruptura e vazamento, impermeével,
baseado na NBR 9191/2000 da ABNT, sendo proibido o seu
esvaziamento ou reaproveitamento;

7.3.2.2. Os sacos devem ficar contidos em recipiente de material lavavel,
resistente a punctura, ruptura e vazamento, com tampa provida de
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sistema de abertura sem contato manual, com cantos arredondados,
e ser resistente ao tombamento;

7.3.2.3. Recipientes para coleta de perfurocortantes;

7.3.2.4. Todos os utensilios e equipamentos devem ter quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas para a boa execucao dos servicos.

7.3.3. Dar ciéncia imediata e por escrito ao Contratante no gue se refere a
qualquer anormalidade que seja verificada na execucdo dos servicos,
inclusive no que tange a correta segregacéo dos residuos;

7.3.4. Prestar os esclarecimentos que lhe forem solicitados e atender
prontamente as reclamacdes de seus servicos, sanando-as no menor
tempo possivel;

7.3.5. Executar os servicos em horarios que nao interfiram no bom andamento
da rotina de funcionamento do Contratante;

7.3.6. Responsabilizar-se por eventuais paralisacbes dos servicos, por parte
dos seus empregados, sem repasse de qualquer dnus ao Contratante, para
gue nao haja interrupcao dos servicos prestados;

7.3.7. Distribuir nos sanitdrios papel higiénico, sabonetes e papel toalha, de
forma a garantir a manutencao de seu funcionamento;

7.4. DOS PRODUTOS UTILIZADOS:

A

7.4.1. No inicio de cada més fornecer a Contratante todos os produtos
necessarios para a execucdo dos servicos de limpeza no periodo, em
guantidade e qualidade adequadas, para a aprovacao pela fiscalizacdo do
contrato;

7.4.1.1. Utilizar produtos com os principios ativos permitidos segundo a
Resolucdo RDC no? 15/M5/5NVS, de 16/08/10 - Fendlicos,
guaterndrios de amdnio, compostos organicos e inorganicos
liberadores de cloro ativo, iodo e derivados, dlcoois e glicéis,
biguanidas.

7.4.2. Cabe a Contratada completar ou substituir o material considerado
inadequado pela Contratante no prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

7.4.3. Respeitar a legislacdo vigente para o transporte, manuseio e
armazenagem dos saneantes domissanitérios e dos produtos quimicos;

7.4.4. Apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a composicdo
guimica dos produtos, para andlise e precaucdes com possiveis
intercorréncias que possam surgir com pacientes ou empregados da
Contratada ou com terceiros;

7.4.5. Utilizar produtos somente apds devida aprovacdo pela Comissao de
Controle de Infeccao Hospitalar (CCIH) e autorizacdo do gestor/fiscal do
Contratante; e

7.4.6. Observar conduta adequada na utilizacdo dos produtos e materiais
destinados a prestacdo dos servicos, objetivando correta higienizacdo dos
utensilios e das instalactes objeto da prestacao de servicos.

7.4.6.1. Os cuidados em relacdo ac usc de produtos quimicos que devem
ser observados sdo:
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o Estabelecer quais produtos podem ser utilizados;

o Adguirir somente produtos com notificacdo e registro
deferidos no Ministério da Salde;

o Realizar a diluicdo em local adequado e por pessoal
treinado;

. Observar as condicbes de armazenamento (local e

embalagem);

o Orientar para que ndo sejam realizadas misturas de
produtos.
7.5. DOS EQUIPAMENTOS E UTENSILIOS UTILIZADOS:

7.5.1. ldentificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua
propriedade, tais como: aspiradores de pd, enceradeiras, mangueiras,
baldes, carrinhos para transporte de residuos, escadas e outros, de forma
a nao serem confundidos com similares de propriedade do Contratante;

7.5.2. Manter todos 0s equipamentos e utensilios necesséarios a execucdo dos
servicos em perfeitas condicdes de uso, devendo os danificados serem
substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos
devem ser dotados de sistema de protecdo, de modo a evitar danos na
rede elétrica;

7.5.3. Utilizar rétulos (simbolos e expressdes) para identificar os recipientes de
acondicionamento, carros de transporte interno e externo, atendendo aos
parametros referenciados na norma ABNT NBR 7500 que trata dos
simbolos de risco e manuseio para o transporte e armazenamento de
material, além de outras exigéncias relacionadas a identificacdo de
conteldo e ao risco especifico de cada grupo de residuos;

7.5.4. Observar conduta adequada na utilizacdo dos utensilios e dos
equipamentos disponibilizados para a prestacao dos servicos, objetivando
a correta higienizacado dos utensilios e das instalacdes objeto da prestacao
de servicos.

7.6. DOS RESIDUOS:

7.6.1. Proceder ao recolhimento dos residuos, conforme a legisiacdo vigente e
o Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Salde da Unidade
Contratante e demais exigéncias legais nos termos da Lei Estadual no
12.300, de 16/3/06; dos Decretos Estaduais nos 54.645 de 5/8/09 e 55.565,
de 15/3/10; da Resolucao RDC no 306 de 7/12/2004, da Resolucdo MMA no
358 de 29/4/2005 e da Resolucao Conjunta 55/SMA/SJDC ne 1, de 29/6/98,
com o objetivo do gerenciamento dos residuos gerados nos servicos de
salde com vistas a preservar a salde puUblica e a qualidade do meio
ambiente; realizando a segregacado no momento da geracdo do residuo e
destinando adequadamente os materiais perfurocortantes.

7.6.1.1. O procedimento de recolhimento dos residuos hospitalares deve
sempre contemplar as etapas de segregacao, coleta interna,
armazenamento, e transporte interno, com vistas ao transporte
externo, tratamento e disposicao final, sempre obedecendo as
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normas da ABNT - Associacdo Brasileira de Normas Técnicas e a
legislacado vigente;

7.6.1.2. O Piano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Salde

deve ser elaborado pela unidade geradora do Contratante,
contemplar todos os Grupos de Residuos gerados no
estabelecimento (Grupos A, B, C, D e E}, e atender integralmente ao
estabelecido no roteiro constante na Resolucdo RDC no 306 de
7/12/2004 da ANVISA, Resolucac MMA no 358 de 29/4/2005 e na
Resolucdo Conjunta SS/SMA/SIDC n2 1, de 29/6/98:

7.6.1.2.1. Consideram-se 0s conceitos a seguir, cuja
simbologia e identificacdo dos locais de geracdo de
residuos e correspondente fluxo é de responsabilidade do
Contratante:

SIMBOLO

DEFINICAO

GRUPO A

Residuos que apresentem risco potencial a salide publica e ao meio
ambiente devido a presenca de agentes bioldgicos. Enquadram-se
neste grupo, dentre outros: sangue e hemoderivados; animais
usados em experimentacdo, e materiais gue tenham entrado em
contato com o0s mesmos; excrecdes, secrecbes e liquidos
organicos; meios de cultura; tecidos, 6rgdos, fetos e pecas
anatbmicas; filtros de gases aspirados de &reas contaminadas;
residuos advindos de drea de isclamento; restos alimentares de
unidade de isolamento; residuos de laboratérios de andlises
clinicas; residuos de unidades de atendimento ambulatorial;
residuos de sanitarios de unidade de internacdo e de enfermaria, e
animais mortos a bordo dos meios de transporte.

GRUPO B

by

Residuos que apresentem risco potencial a salde e ao meio
ambiente devido as suas caracteristicas quimicas. Enguadram-se
nesse grupo, dentre outros:

a) Drogas guimioterdpicas e produtos por elas contaminados;

b) Residuos farmacéuticos {medicamentos vencidos,
contaminados, interditados ou néo utilizados); e,

¢) Demais produtos considerados perigosos, conforme classificacao
da norma NBR 10.004 da ABNT (téxicos, corrosivos, inflamaveis e
reativos).

GRUPO C

&b
7

MATERIAL RADIDAT D

Rejeitos radioativos: enquadram-se neste grupo os materiais
radioativos ou contaminados com radionuclideos, provenientes de
laboratérios de anédlises clinicas, servicos de medicina nuclear e
radioterapia, segundo Resolucao CNEN 6.05.
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GRUPO D Residuos comuns: sdo todos 0s demais gque ndo se enquadram nos
grupos descritos anteriormente.

s

RESIDUO
COMUM

GRUPO E Materiais perfurocortantes ou escarificantes, tais como: [aminas de
barbear, agulhas, escalpes, ampolas de vidro, brocas, limas
endodobnticas, pontas diamantadas, laminas de bisturi, lancetas;
tubos capilares; micropipetas; laminas e laminulas; espatulas; e
todos os utensilios de vidro quebrados no laboratério (pipetas,

RESIDUO tubos de coleta sanguinea e placas de Petri) e outros similares.
PERFUROCORTANTE

Fonte: CadTerc / SP - Prestagdo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol.7 — Fev/18.

7.6.2. Embalar, nos termos do Plano de Gerenciamento de Residuos de
Servicos de Saude, o residuo em saco plastico especifico padronizado,
branco leitoso, espessura padronizada pela ABNT {(saco lixo tipo li da
norma NBR 9120, 9190, 9191, 13056 e 7500, observando-se o disposto no
item 4.8 da NBR 9191 - devem constar em saco individual a identificacdo
do fabricante e o simbolo da substdncia infectante, posicionando a um
terco da altura a partir de baixo). O fabricante do saco devera deter o
registro no 6rgdo de Vigilancia Sanitdria competente do Ministério da
Saude, conforme Lei Federal no 6.360/76, regulamentada pelo Decreto
Federal n? 79.094/77 e, ainda, possuir comprovante de registro ou
certificado de isencdo do produto;

7.6.3. Trocar o saco plastico por outro da mesma cor, nunca despejando o
conteldo da lixeira em outro recipiente, utilizando-o até o limite de 80%
de sua capacidade;

7.6.4. Utilizar obrigatoriamente paramentacdo, incluindo bota e luva de
borracha (expurgo), quandoc do manuseio do residuc embalado e de sua
retirada apds esse procedimento;

7.6.5. Utilizar, durante a coleta e transporte de residuo interno, carrinho
préprio para o grupo de residuo, fechado com tampa, lavavel,
impermeavel, provido de tampa articulada ao préprio corpo do
eguipamento, com cantos e bordas arredondados, sem emenda na
estrutura, e identificados com o simbolo correspondente ao risco do
residuo nele contido. Deve ser provido de rodas revestidas de material que
reduza o ruido;

7.6.5.1. Os contéineres com mais de 400] de capacidade devem possuir
valvula de dreno no fundo. O uso de recipientes desprovidos de rodas
deve observar os limites de carga permitidos para o transporte pelos
trabalhadores, conforme normas reguladoras do Ministério do
Trabalho e Emprego.

7.6.6. Elaborar, para a utilizacdo dos elevadores de servicos, planejamento e
programacao dos horarios de retirada interna dos residuos, de forma a
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evitar o cruzamento de fluxo com outras atividades, tais como SND -
Servico de Nutricdo e Dietética, lavanderia e transporte de pacientes;

7.6.7. Armazenar o residuo devidamente embalado no depdsito de residuos
indicado pelo Contratante;

7.6.7.1. Os residuos, uma vez coletados no ponto de geracdo, devem
permanecer no mesmo recipiente até o armazenamento externo,
antes da coleta final; e

7.6.8. Proceder a lavagem e desinfeccdo dos contéineres ou similares e da area
reservada aos expurgos.

7.6.9. Elaborar, para a utilizacdo dos elevadores de servicos, planejamento e
programacao dos horarios de retirada interna dos residuos, de forma a
evitar o cruzamento de fluxo com outras atividades, tais como SND -
Servico de Nutricdo e Dietética, lavanderia e transporte de pacientes.

7.7. BOAS PRATICAS AMBIENTAIS:

7.7.1. Elaborar e manter um programa internc de ftreinamento de seus
empregados para reducdo de consumo de energia elétrica, consumo de
agua e reducdo de producao de residuos sdlidos, observadas as normas
ambientais vigentes;

7.7.2. Receber, do Contratante, informacdes a respeito dos programas de uso
racional dos recursos gue impactem o meioc ambiente;

7.7.3. Responsabilizar-se pelo preenchimento do "Formulario de Ocorréncias
para Manutencdo" por seu encarregado, disponivel no ANEXO | do
presente documento;

7.7.4. Quando houver ocorréncias, o encarregado deverd entregar ao
Contratante o "Formulario de Ocorréncias para Manutencdo" devidamente
preenchido e assinado;

7.7.5. Exemplos de ocorréncias mais comuns e que devem ser apontadas:

. Vazamentos na torneira ou no sifdo de lavatérios e chuveiros;
. Saboneteiras e toalheiros quebrados;

. Lampadas queimadas ou piscando;

. Tomadas e espelhos soltos;

. Fios desencapados;

. fanelas, fechaduras ou vidros guebrados;

. Carpete solto, entre outras.

7.7.6. USO RACIONAL DA AGUA

7.7.6.1. A Contratada devera capacitar parte do seu pessoal quanto ao
uso da agua;

7.7.6.2. Colaborar com as medidas de reducdo de consumo e uso racional
da agua, cujos encarregados devem atuar como facilitadores das
mudancas de comportamento de empregados da Contratada,
esperadas com essas medidas;
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7.7.6.3. Sempre que adequado e necessario, a Contratada deverd utilizar-
se de eguipamento de limpeza com jatos de vapor de dgua saturada
sob pressdo. Trata-se de alternativa de inovacdo tecnoldgica, cuja
utilizacdo serd precedida de avaliacdo, pelo Contratante, das
vantagens e desvantagens. Em caso de utilizacdo de lavadoras,
sempre adotar as de pressdo com vazdo méaxima de 360 litros/hora;

7.7.6.4. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de
equipamentos e complementos que promovam a reducdo do
consumo de agua.

7.7.6.5. Sempre que possivel, serd permitida lavagem com dgua de reuso
ou outras fontes (dguas de chuva, pocos cuja dgua seja certificada
de ndo contaminacdo por metais pesados ou agentes
bacteriolégicos, minas e outros).

7.7.7. USO RACIONAL DE ENERGIA ELETRICA

7.7.7.1. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de
produtos e equipamentos que apresentem eficiéncia energética e
reducac de consumo;

7.7.7.2. Durante a limpeza noturna, quando permitido, acender apenas as
luzes das areas que estiverem sendo ocupadas;

7.7.7.3. Comunicar aoc Contratante scbre eguipamentos com mau
funcionamento ou danificados, como |ampadas queimadas ou
piscando, zumbido excessivo em reatores de lumindrias e mau
funcionamento de instalacbes energizadas;

7.7.7.4. Sugerir, ao Contratante locais e medidas que tenham a
possibilidade de reducdo do consumo de energia, tais como:
desligamento de sistemas de iluminacado, instalacdo de
interruptores, instalacdo de sensores de presenca, rebaixamento de
luminérias, etc.;

7.7.7.5. Ao remover o pd de cortinas e persianas, verificar se estas ndo se
encontram impedindo a saida do ar condicionado ou aparelho
equivalente;

7.7.7.6. Verificar se existem vazamentos de vapor ou ar nos
equipamentos de limpeza, o sistema de protecdo elétrica, e as
condicbes de seguranca de extensdes elétricas utilizadas em
aspiradores de pd, enceradeiras, etc.;

7.7.7.7. Realizar verificactes e, se for o caso, manutencgdes peridédicas nos
seus aparelhos elétricos, extensdes, filtros, recipientes dos
aspiradores de pd e nas escovas das enceradeiras. Evitar ao maximo
0 uso de extensodes elétricas;

7.7.7.8. Repassar a seus empregados todas as orientacdes referentes a
reducao do consumo de energia fornecidas pelo Contratante.

7.7.8. REDUCAO DE PRODUCAO DE RESIDUOS SOLIDOS

7.7.8.1. Separar e entregar ao Contratante as pilhas e baterias dispostas
para descarte que contenham em suas composicdes chumbo,
caddmio, merclrio e seus compostos, ou aos estabelecimentos que as
comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas
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respectivas indlstrias, para repasse aos fabricantes ou
importadores, para que esses adotem, diretamente ou por meio de
terceiros, os procedimentos de reutilizacao, reciclagem, tratamento
ou disposicao final ambientalmente adequada, em face dos impactos
negativos causados ao meio ambiente pelo descarte inadequado
desses materiais. Essa obrigacdo atende a Resolucdo CONAMA n@
401, de 5/11/2008;

7.7.8.2. Tratamento idéntico deverd ser dispensado a I[admpadas
fluorescentes e frascos de aerosséis em geral;

7.7.8.3. Encaminhar o0s pneuméticos inserviveis abandonados ou
dispostos inadequadamente aos fabricantes para destinacao final,
ambientalmente adequada, tendo em vista que esses constituem
passivo ambiental, que resulta em sério risco ao meio ambiente e a
salde pulblica. Essa obrigacdo atende a Resolucdo CONAMA n® 416,
de 30 de setembro de 2009 e a Instrucdo Normativa do IBAMA n201,
de 18 de marco de 2010.

7.7.8.4. Quando implantado pelo Contratante Programa de Coleta
Seletiva de Residuos Sélidos, colaborar de forma efetiva no
desenvolvimento das atividades do programa interno de separacéo
de residuos sélidos, em recipientes para coleta seletiva nas cores
internacionalmente identificadas, disponibilizados pelo Contratante;

7.7.8.5. No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sélidos, a
Contratada deverd observar as seguintes regras:

7.7.8.5.1. MATERIAIS NAO RECICLAVEIS

Materiais denominados REJEITOS, para os quais ainda néo
sao aplicadas técnicas de reaproveitamento; dentre eles:
lixo de banheiro; papel higiénico; ienco de papel e outros
como: ceramicas, pratos, vidros pirex e similares; trapos e
roupas sujas; toco de cigarro; cinza e ciscos {que deverao
ser segregados e acondicionados separadamente para
destinacdo adequada); acrilico; lampadas fluorescentes
(acondicionadas em separado); papéis plastificados,
metalizados ou parafinados; papel carbono e fotografias;
fitas e etiguetas adesivas; copos descartdveis de papel;
espelhos, vidros planos, cristais; pilhas (acondicionadas
em separado e enviadas ao fabricante).

7.7.8.5.2. MATERIAIS RECICLAVEIS

Para os materiais secos reciclaveis, deverd ser seguida a
padronizacao internacional para a identificacdo, por cores,
nos recipientes coletores (VERDE para vidro, AZUL para
papel, AMARELO para metal, VERMELHO para pléstico e
BRANCO para lixo ndo reciclavel).

7.7.8.6. Quando implantadas pelo Contratante operacfes de
compostagem / fabricacéo de adubo organico, a Contratada deverd
separar os residuos organicos da varricdo de parques (folhas,
gravetos etc.) e encaminha-los posteriormente para as referidas
operacoes, de modo a evitar sua disposicaoc em aterro sanitério;
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7.7.8.7. Fornecer sacos de lixo nos tamanhos adequados a sua utilizacdo,
com vistas a otimizacdo em seu uso, bem como a reducdo da
destinacao de residuos sélidos;

7.7.8.8. Otimizar a utilizacdo dos sacos de lixo, cujo fornecimento é de
sua responsabilidade, adequando sua disponibilizacdo quanto a
capacidade e necessidade, esgotando dentro do bom senso e da
razoabilidade o volume Util de acondicionamento, objetivando a
reducdo da destinacdo de residuos sélidos;

7.7.9. SANEANTES DOMISSANITARIOS

7.7.9.1. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de
produtos biodegradaveis, observando o registro de produtos
saneantes domissanitarios com finalidade antimicrobiana nos
termos da Resolucao RDC no 35, de 16 de agosto de 2010;

7.7.9.2. Utilizar racionalmente o0s saneantes domissanitarios cuja
aplicacdo nos servicos deverd observar regra basilar de menor
toxidade, livre de corantes e reducdo drastica de hipoclorito de
sédio;

7.7.9.3. Manter critérios de qualificacdo de fornecedores levando em
consideracao as acdes ambientais por esses realizadas;

7.7.9.4. Observar rigorosamente, quando da aplicacdo e/ou manipulacao
de detergentes e seus congéneres, no que se refere ao atendimento
das prescricdes do artigo 44 da Lei Federal n? 6.360 de 23 de
setembro de 1976 e do artigo 67 do Decreto Federal no 8.077, de 14
de agosto de 2013, as prescricdes da Resolucdo ANVISA n2 1, de 5
de junho de 2008, cujos itens de controle e fiscalizacdo por parte das
autoridades sanitdrias e do Contratante sdo os Anexos da referida
Resolucdo: ANEXO | - Tipos/Categorias de produtos de limpeza e
afins; ANEXO il - 3.42 - Rotulagem para produtos de limpeza e afins;

7.7.9.5. Fornecer saneantes domissanitérios devidamente registrados no
6rgdo de vigildncia sanitadria competente do Ministério da Salde,
conforme disposto no Decreto Federal no 8.077, de 14 de agosto de
2013, que regulamenta a Lei Federal no 6.360, de 23 de setembro
de 1976;

7.7.9.6. Observar a rotulagem quanto aos produtos desinfetantes
domissanitarios, conforme Resolucdo RDC n? 34, de 16 de agosto de
2010, e 0s anexos 4 e 5 da Portaria 321/MS/SNVS, de 08 de agosto
de 1997, assim como o Artigo 4 da Lei Federal 12.236, de 29 de
dezembro de 2015;

7.7.8.7. Em face da necessidade de ser preservada a qualidade dos
recursos hidricos naturais, de importancia fundamental para a
salde, somente aplicar saneantes domissanitéarios cujas substancias
tensoativas anibnicas utilizadas em sua composicdo sejam
biodegraddveis conforme disposicdes da Resolucac RDC n? 180, de
3 de outubro de 2006, que aprova o Regulamento Técnico sobre
Biodegradabilidade dos Tensoativos Anidnicos para Produtos
Saneantes Domissanitarios;

7.7.9.7.1. Considera-se biodegradavel a substancia
tensoativa susceptivel de decomposicdo e biodegradacao
17
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por microrganismos; com grau de biodegradabilidade
minimo de 90%. Para essa finalidade especifica, fica
definido como referéncia de biodegradabilidade o n-
dodecilbenzeno sulfonato de sédio. A verificacdo da
biodegradabilidade serd realizada pela analise da
substancia tensoativa anidnica utilizada na formulacédo do
saneante ou no produto acabado;

7.7.9.7.2. O Contratante podera coletar uma vez por més, e
sempre que entender necessario, amostras de saneantes
domissanitdrios, que deverdo ser devidamente
acondicionadas em recipientes esterilizados e lacrados,
para andlises iaboratoriais;

7.7.9.7.3. Os laudos laboratoriais deverdo ser elaborados por
laboratérios habilitados pela Secretaria de Vigilancia
Sanitaria. Deverdo constar obrigatoriamente do laudo
laboratorial, além do resultado dos ensaios de
biodegradabilidade, os resultados da analise quimica da
amostra analisada.

7.7.9.8. Quando da aplicacdo de &lcool, deverd se observar a Resolucdo
RDC n? 46, de 20 de fevereiro de 2002, que aprova o Regulamento
Técnico para o dlcool etilico hidratado em todas as graduacdes e
alcool etilico anidro;

7.7.9.9. Ficam terminantemente proibidos na prestacdo de servicos de
limpeza e higienizacdo predial o fornecimento, a utilizacédo e a
aplicacdo de saneantes domissanitarios ou produtos quimicos que
contenham ou apresentem em sua composicao:

7.7.9.9.1. Corantes - relacionados no Anexo | da Portarian? 9
MS/SNVS, de 10 de abril de 1987;

7.7.9.9.2. Saneantes Domissanitédrios de Risco | - listados
pelo art. 52 da Resolucao no 336, de 30 de julho de 1999 e
em conformidade com a Resolucdao ANVISA RE n?2 913, de
25 de junho de 2001;

7.7.9.9.3. Saneantes Domissanitarios fortemente alcalinos ~
apresentados sob a forma de liguido premido (aerossol) ou
liguido para pulverizacdo, tais como produtos
desengordurantes, conforme Resolucdo RDC no 32, de 27
de junho de 2013;

7.7.9.9.4. Benzeno - conforme Resolucdo RDC n? 252, de 16
de setembro de 2003, e recomendacdes dispostas na Lei
Federal n? 6.360, de 23 de setembro de 1976, pelo Decreto
Federal n? 8.077, de 14 de agosto de 2013 e pela Lei
Federal n28.078, de 11 de setembro de 1990, uma vez que
de acordo com estudos IARC (international Agency
Research on Cancer), agéncia de pesquisa referenciada
pela OMS (Organizacdo Mundial de Salde), a substancia
benzeno foi categorizada como cancerigena para
humanos;

18
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7.7.9.9.5. Inseticidas e raticidas — nos termos da Resolucdo
Normativa CNS n° 01, de 04 de abril de 1979.

7.7.9.10. Os produtos quimicos relacionados pela Contratada, de acordo
com sua classificacao de risco, composicao, fabricante e utilizacao,
deverdo ter notificacdo ou registro deferido peia Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitdria (ANVISA) do Ministério da Salde, conforme
Resolucdo RDC n? 59, de 22 de dezembro de 2010. A consulta aos
saneantes notificados e registrados estd disponivel na secao de
Consulta ao Banco de Dados, no sitio da ANVISA:
http://www.anvisa.gov.br/saneantes/banco.htm;

7.7.9.11. Recomenda-se que a Contratada utilize produtos detergentes de
baixas concentracdes e baixos teores de fosfato;

7.7.9.12. Apresentar ao Contratante, sempre gue solicitado, a composicao
guimica dos produtos, para andlise e precaucdes com possiveis
intercorréncias que possam surgir com empregados da Contratada
ou com terceiros.

7.7.10.POLUICAO SONORA

7.7.10.1. Para seus equipamentos de limpeza que gerem ruido em seu
funcionamento, observar a necessidade de Selo Ruido, como forma
de indicacdo do nivel de poténcia sonora, medido em decibel - Db{A),
conforme Resolucao CONAMA n? 020, de 07 de dezembro de 1994,
em face do ruido excessivo causar prejuizo a saude fisica e mental,
afetando particularmente a audicdo. A utilizacdo de tecnologias
adequadas e conhecidas permite atender as necessidades de
reducao de niveis de ruido.

7.8. DISPOSIGOES GERAIS.

7.8.1. Fica proibida a utilizacdo de cordas para a execucado de servigos de
limpeza externa de vidros.

7.8.2. Todos os produtos, materiais e equipamentos devem ser submetidos a
prévia apreciacdo e aprovacdo da Comissao de Controle de Infeccado
Hospitalar (CCIH) da unidade Contratante.

7.8.3. A Contratada deve apresentar relacdo dos equipamentos e materiais de
protecdo individual e coletiva (EPis e EPCs) utilizados por seus
funcionérios, tais como: bota de borracha, capa de chuva, balancim, cinto
de seguranca, luvas, avental, méscara, gorro e outros.

7.8.4. As técnicas de limpeza e solucdes a serem utilizadas nas atividades
descritas observardo o disposto na Portaria n? 2.616, de 12/05/98, do
Ministério da Salde, no Manual de Procedimento de Artigos e Superficies
em Estabelecimentos de Salde do Ministério da Saltde (1994) e no Manual
de Controle de infeccdo Hospitalar do Ministério da Salde (1985).

7.8.5. As técnicas e procedimentos para a coleta de residuos de servico de
salde deverdo observar as normas da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT) NBR 12.810, NBR 12.807 e NBR 12.809.

7.8.6. Todos os materiais, equipamentos e produtos quimicos a serem
utilizados na prestacdo dos servicos deverao ser fornecidos e distribuidos
em guantidades necessarias e suficientes para a execucdo dos servicos,
exceto os itens de higiene pessoal.
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7.8.7. A Limpeza Hospitalar deve seguir normas técnicas recomendadas pela
Comissdo de Controle de infeccdo Hospitalar (CCiH), principalmente no
gue diz respeito a treinamento, reciclagem e supervisao sistematica do
pessoal, relatério de ocorréncias e demais determinacoes.

7.9. CLASSIFICACAO DAS AREAS
7.10. As dreas de limpeza devem ser classificadas em:

7.10.1.Areas criticas: sdo éareas hospitalares que oferecem maior risco de
transmissdo de infeccdes, ou seja, areas que realizam um grande ndmero
de procedimentos invasivos e/ou gue possuem pacientes de alto risco,
com sistema imunoldgico comprometido, ou, ainda, aguelas areas que por
suas especificidades necessitam que seja minimizada a presenca de
microrganismos patogénicos, tais como: Centro Cirdrgico e Obstétrico,
Recuperacao pds—anestésica, Central de material esterilizado, Unidade de
Terapia intensiva, Unidade de lIsolamento, Unidade de Transplantes,
Unidade de Hemodiélise, Pronto Socorro, Bercéario, Expurgo, Laboratérios
de Anélises Clinicas, Anatomia Patoldgica e Biologia Molecular, Banco de
Sangue, Areas de preparo e manipulacdo de alimentos e dietas, Sala de
preparo de Nutricdo Parenteral, Sala de preparo de Quimioterapia, Sala de
procedimentos invasivos, Farmécia de manipulacdo, &rea suja da
Lavanderia, Necrotério e similares.

7.10.2.Areas semicriticas: sdo areas hospitalares ocupadas por pacientes com
doencas infecciosas de baixa transmissibilidade e doencas nao
infecciosas, tais como: Unidade de internacao, Unidade de Atendimento
Ambulatorial, Sala de Triagem e Espera, Centro de Radiodiagndstico e
similares.

7.10.3.Areas ndo—criticas: sdo todas as areas hospitalares ocupadas ou n&o por
pacientes e que oferecem risco minimo de transmissdo de infeccdo, tais
como: Refeitério, area limpa da Lavanderia e similares.

7.10.3.1. Areas administrativas: sdo todas as demais areas das unidades
hospitalares destinadas as atividades administrativas.

7.10.4. Areas externas sdo aquelas que tém como caracteristica &reas com
pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificacbes, aquelas areas
circundantes aos prédios administrativos, revestidas de cimento, lajota,
cerdmica, etc.; areas verdes e patios que nao sejam objeto do contrato de
manutencgao externa.

7.10.5.Esquadrias s&o os elementos de fechamento de vaos das edificacoes, que
fornecem seguranca, iluminacao e ventilacdo (janelas em geral).

7.10.6.Fachada envidracada ¢ a face externa de qualquer prédio que seja
revestida em obra de vidracaria.

7.11. Vidros externos com exposicdo a situacdo de risco sdo somente aqueles
existentes em é&reas consideradas de risco, necessitando para a execucdo dos servicos
de limpeza a utilizacdo de balancins manuais ou mecanicos, ou ainda, andaimes.

7.12. HORARIOS DE EXECUCAO DOS SERVICOS

7.12.1. Para a execucdao dos servicos de limpeza, deverdo ser observadas a
localizacdo, a classificacdo, a frequéncia e os horérios de limpeza.
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7.12.2. Os horéarios de execucao dos servicos para cada area devem ser
definidos de forma a atender as necessidades, em funcdo das
especificidades requeridas por cada ambiente. Vale ressaltar que o horério
de funcionamento do setor ndo é determinante para a fixacdo do horério
de execucao dos servicos de limpeza, pois a necessidade de limpeza nao
necessariamente deve ocorrer durante todo o horéario de funcionamento
do ambiente.

7.13. DA DESCRIGAO DOS SERVIGOS E DE SUA FREQUENCIA
7.13.1. DESCRIGAO DOS SERVICOS

7.13.1.1. Areas Hospitalares Criticas e Semicriticas
7.13.1.1.1. Limpeza Concorrente

Trata—-se da limpeza realizada diariamente, de forma a manter e conservar
0os ambientes isentos de sujidade e risco de contaminacao. Nas salas
cirdrgicas, a limpeza concorrente seréd realizada imediatamente apds cada
cirurgia e sempre que necessario.

e Equipamentos:

Carrinho de servico completo com baldes, panos e sacos de lixo
padronizados, mops e esfregdes, produtos de limpeza, EPis, produtos de
reposicdo e outros necessarios.

e Método

a) Limpeza Umida para todas as superficies, utilizando baldes de cores
diferentes para solucdo detergente e para agua limpa;

b) Limpeza molhada para banheiro;
c) Desinfeccdo na presenca de matéria organica.
e Técnica
a) Iniciar sempre da area mais limpa para a mais suja;
b) Utilizar movimento Unico de limpeza.
e Etapas
a) Reunir todo material necessario em carrinho de limpeza;

b} Colocar o carrinho ao lado da porta de entrada do ambiente, sempre do
lado de fora;

c) Colocar os EPIs necesséarios para a realizacdo da limpeza;

d) Efetuar, quando necesséria, a desinfeccdo do local, mediante remocdo

da matéria organica exposta, conforme normas vigentes. Apds a devida
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desinfeccdo, as luvas deverdo ser trocadas para execucao das demais
etapas;

e) Recolher os sacos de lixo do local, fechd-los adequadamente, deposita-
los no saco hamper do carrinho de limpeza e efetuar a troca de luvas;

f) Realizar a remocdo de migalhas, papéis, cabelos e outros;

g) Iniciar a limpeza pelo mobilidrio com solucdo detergente para a remocao
da sujidade, proceder ao enxague e, sempre que necessario, realizar
friccdo com aicool 70%;

h} Proceder a limpeza da porta, visor e macaneta com solucdo detergente

e enxaguar;
i) Proceder a limpeza do piso com solucéo detergente;

Realizar a limpeza do banheiro, iniciando pela pia, o box, o vaso sanitério
e, por fim, o piso;

k) Despejar o conteldo dos baldes no local indicado pelo Contratante,
procedendo a higienizacdo dos mesmos;

I} Proceder a higienizacdo do recipiente de lixo com solucdo detergente,
em local especifico;

m) Retirar as luvas e lavar as maos;
n) Repor os sacos de lixo;
0} Repor os produtos de higiene pessoal {sabdo, papel toalha e papel
higiénico).
7.13.1.1.2. Limpeza Terminal

Em Unidades de internacdo de Pacientes, a limpeza terminal é realizada a
gualquer momento, apds alta, transferéncia, ébito, ou em periodos

programados.

a) Nas Salas Cirdrgicas, a limpeza terminal serd realizada ao término da
programacao cirlrgica, didria ou semanal, de acordo com a definicdo do
Contratante.

e Equipamentos:

Carrinho de servico completo com baldes, panos e sacos de lixo
padronizados, mops e esfregdes, produtos de limpeza, EPIs, produtos de

reposicac e outros necessarios.

e Método
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a) Limpeza Umida para todas as superficies, utilizando baldes de cores
diferentes para solucdo detergente e para agua limpa;

b} Limpeza molhada para banheiro;
c) Desinfeccdo na presenca de matéria organica.
e Técnica
a) Iniciar sempre da drea mais limpa para a mais suja;
b} Utilizar movimento Unico de limpeza.
e Etapas
a) Reunir todo material necessario em carrinho de limpeza;

b) Colocar o carrinho ao lado da porta de entrada do ambiente, sempre do
lado de fora;

c) Colocar os EPIs necesséarios para a realizacdo da limpeza;

d) Efetuar, quando necesséria, a desinfeccdo do local, mediante remocao
da matéria organica exposta, conforme normas vigentes. Apds a devida
desinfeccao, as luvas deverdo ser trocadas para execucao das demais
etapas;

e) Recolher os sacos de lixo do local, fecha-ios adequadamente e deposité-
los no saco hamper do carrinho de limpeza;

f) iniciar a limpeza interna e externa do mobiliario da unidade com solucéo
detergente para remocdo da sujidade; proceder ao enxdgue, e ao final

friccionar com alcool 70%;

g) Executar a limpeza do teto, luminarias, janela, paredes/divisérias,
grades de ar condicionado e/ou exaustor, portas, visores, macanetas,
interruptores e outras superficies;

h) Proceder a lavagem do piso com solucéo detergente, preferenciaimente

com maquinas;

i) Realizar a lavagem do banheiro e limpeza de teto, paredes, pia (inclusive
torneiras), box, vaso sanitario e, por fim, o piso;

i) Despejar o conteldo dos baldes no local indicado pelo Contratante,
procedendo a higienizacdo dos mesmos;

k) Proceder a higienizacéo do recipiente de lixo com soiucao detergente e
em local especifico;

I} Retirar as luvas e lavar as maos;
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m) Repor o0s sacos de lixo nos respectivos recipientes limpos;

n) Repor os produtos de higiene pessoal (sabdo, papel toalha e papel
higiénico).
7.13.1.1.3. Exemplos de Tipos de Limpeza e Frequéncias de
Execucao

A periodicidade e a freqguéncia de limpeza concorrente nos ambientes
especificos serdo determinadas pelo responsavel da higienizacdo de cada
unidade de assisténcia a salde, em conjunto com a Comissado de Controle
de Infeccdo Hospitalar (CCIH).

Um programa de avaliacdo de risco para determinar a frequéncia da
limpeza deverd ser adotado , com intencdo de identificar situacdes e
processos que possam acarretar em danos. Esta avaliacdo deverd ser
realizada pela CCIH em conjunto com a contratada sempre gue solicitada
pela CCIH. Para tal sera utilizado formulario de Matrix de estratificacdo de
risco para determinar a frequéncia da limpeza dos setores adaptado pela
CCIH , a partir do modelo traduzido pela APECIH do original da PIDAC:

Best Practices for Environmental Cleaning for Infection Prevention and
Control | April 2018 e disponivel em
https://www.publichealthontario.ca/en/eRepository/Best Practices_Environ
mental_Cleaning.pdf

A seguir, encontram-se relacionados exemplos de periodicidade e
frequéncia de limpeza' concorrente e terminal dos principais ambientes
médico hospitalares.

1 - Unidades de Internacdo e Enfermaria;

2 - Unidades de Terapia Intensiva e Bercério;

3 - Centro Cirlrgico / Centro Obstétrico (Limpeza Geral);
4 - Salas Especificas do Centro Cirdrgico / Obstétrico;
5 - Pronto Socorro {Limpeza Geral);

6 - Salas do Pronto Socorro;

7 - Ambulatdrios;

8 - Salas de Exames;

9 - Central de Material;

10 - Farmécia;

11 - Banco de Sangue;

12 - Necrotério;

13 - Laboratérios;

1 Os termos “sempre que necessario”, no presente trabalho, é a nomenclatura que corresponde a situacdo que
requer a imediata intervencao do executante dos servicos para a limpeza de manutencao
24
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14 - Didlise e Homodialise;

15 - Lavanderia - drea suja;

16 - Servico de Nutricdo e Dietética - Copa;
17 - Servico de Nutricdo e Dietética - Lactario de Dietética;
18 - Servico de Nutricdo e Dietética - Cozinha;
19 - Ambulancias;

20 - Mobiliarios em Geral;

21 - Sanitarios em Geral;

22 - Lavat6rios em Geral;

23 - Freezer, Geladeiras;

24 - Macas e Cadeiras de Roda;

25 - Elevadores em Geral.
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UNIDADES DE INTERNACAO / ENFERMARIA

AMBIENTE / SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

Face Externa
ARMARIOS

1 vez ao dia e sempre
gue necessario

Face Externa e Interna

Quinzenal e na saida do
paciente

BALCAO E BANCADAS

1 vez ao dia e sempre
gue necessario

Quinzenal

MACAS E CADEIRAS DE RODA

Sempre que necesséario ™

MOBILIARIOS SEM PACIENTES

Na saida do paciente

MOBILIARIOS COM PACIENTE

1 vez ao dia e sempre
gue necessario

Quinzenal

LUMINARIAS E SIMILARES

Quinzenal e na saida do
paciente

JANELAS Face Interna

Quinzenal, na saida do
paciente e Sempre que
necessario @

Face Externa

Mensal

PAREDES / DIVISORIAS, TETO, PORTAS / VISORES

Sempre que necessario

Quinzenal e na saida do
paciente

PISOS EM GERAL

2 vezes por dia e Sempre
gue necessario ™

Quinzenal e na saida do
paciente

BANHEIROS (PISOS, AREAS DE BANHO VASOS, PIAS,
TORNEIRAS E ACESSO0RIOS )

2 vezes por dia e Sempre
que necessario ™

BANHEIRO COMPLETO

Semanal e na saida do
paciente

Face Externa
SABONETEIRAE

2 vezes por dia e Sempre
gue necessario

DISPENSADORES
Face Interna

Sempre ao término do
sabao

TOALHEIRO

2 vezes por dia e Sempre
gue necessario ™

Sempre ao término do
papel

™ Sempre que necessario: no presente trabalho é a nomenclatura que corresponde a situacdo que requer a imediata
intervencdo do executante dos servigos para que a limpeza de manutencao.

Terapia Intensiva

Observagdo: Para os casos de isolamento, deverdo ser adotadas as frequéncias definidas na tabela da Unidade de

Limpeza concorrente ou didria: é o processo de limpeza realizado diariamente com a finalidade de remover a sujidade

e repor o material de higiene

Limpeza terminal: é o processo de limpeza e/ou desinfeccdo de toda a &rea hospitalar, incluindo todas as superficies,
mobilidrios e equipamentos, com a finalidade de remover a sujidade e diminuir a contaminacdo ambiental,
abastecendo as unidades com material de higiene, e a ser realizado sempre que necessario.
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UNIDADES DE TERAPIA INTENSIVA / BERCARIO

AMBIENTE / SUPERFICIE

ARMARIOS

Face Externa

FREQUENCIA
LIMPEZA CORRENTE | LIMPEZA TERMINAL
1vezaodiae
sempre gue

necessario ¥

Face Externa e
interna

Semanal e sempre
gue necessario

BALCAO E BANCADAS

3 vezes ao dia e
sempre gue
necessario ™

Semanal e sempre
gue necessario

MOBILIARIOS SEM PACIENTES

Na saida do paciente

LUMINARIAS E SIMILARES

Semanal e sempre
gue necessario

JANELAS

Face interna

Semanal e sempre
gue necessario

Face Externa

Mensal

VISORES

PAREDES / DIVISORIAS, TETO, PORTAS /

Semanal, na saida
do paciente e
sempre que
necessario

PISOS EM GERAL

3 vezes por dia e
Sempre gue
necessario ™

Semanal e na saida
do paciente

LAVATORIO

3 vezes pordia e
Sempre que
necessario

SABONETEIRA E
DISPENSADORES DO
LAVATORIO

Face Externa

3 vezes por dia e
Sempre que
necessario

Face Interna

Sempre ao término
do sabao

TOALHEIRO DO
LAVATORIO

Face Externa

3 vezes por dia e
Sempre que
necessario

Face Interna

Sempre ao término
do papel

BANHEIROS (PIS0S5, AREAS’DE BANHO VASOS,
PIAS, TORNEIRAS E ACESS0RIOS)

2 vezes por dia e
Sempre que
necessario

BANHEIRO COMPLETO

Semanal e na saida
do paciente

SABONETEIRAE
DISPENSADORES

Face Externa

2 vezes por dia e
Sempre gue
necessario

Face Interna

Sempre ao término
do sabao

TOALHEIRO

2 vezes por dia e
Sempre gue
necessario ™

Sempre ao término
do papel
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CENTRO CIRURGICO / CENTRO OBSTETRICO (LIMPEZA GERAL)

AMBIENTE / SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

ARMARIOS

Face Externa

1 vez ao dia e
sempre gue
necessario ¥

Face Externa e interna

Semanal e sempre
gue necessario

BALCAO E BANCADAS

Apéds cada
procedimento

Semanal e sempre
gue necessario

DISPENSADORES E PORTA ESCOVA

Ao final da dltima
cirurgia e Sempre
gue necessario

MACA TRANSFER

Semanal e sempre
gue necessario @

LUMINARIAS E SIMILARES

Semanal e sempre
gue necessario

JANELAS

Face Interna

Semanal e sempre
gue necessario

Face Externa

Mensal

VISORES

PAREDES / DIVISORIAS, TETO, PORTAS /

Semanal e sempre
gue necessario

PISOS EM GERAL

Apés cada
procedimento

Semanal e sempre
gue necessario

LAVATORIO

Apds cada
procedimento e
sempre gue
necessario

SABONETEIRA E
DISPENSADORES DO
LAVATORIO

Face Externa

Apds cada
procedimento e
sempre gue
necessario

Face Interna

Sempre ao término
do sabao

TOALHEIRO DO
LAVATORIO

Face Externa

Apds cada
procedimento e
sempre gue
necessario

Face Interna

Sempre ao término
do papel
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SALAS ESPECIFICAS DO CENTRO CIRURGICO / OBSTETRICO

AMBIENTE / SUPERFICIE

SALAS PRE-OPERATORIAS / PRE-PARTO

FREQUENCIA
LIMPEZA CORRENTE | LIMPEZA TERMINAL
3 vezes ao dia e
sempre que Semanal e sempre

necessario ™

gue necessario

Antes do inicio da

necessario ™

SALAS OPERATORIAS primeira cirurgia e 1 vez ao dia
apds cada cirurgia
) 3 vezes ao dia e
REANIMACAO DO RN sempre gue 1 vez ao dia

RECUPERACAO POS ANESTESICA

3 vezes ao dia e
sempre gue
necessario ™

Semanal e sempre
gue necessario

LAVATORIO

3 vezes ao dia e
sempre gue
necessario ™

SABONETEIRA E
DISPENSADORES DO
LAVATORIO

Face Externa

3 vezes ao dia e
sempre gue
necessario ™

Face Interna

Sempre ao término
do sabao

TOALHEIRO DO
LAVATORIO

Face Externa

3 vezes ao dia e
sempre gue
necessario ™

Face Interna

Sempre ao término
do papel
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PRONTO SOCORRO (LIMPEZA GERAL)

AMBIENTE / SUPERFICIE

Face Externa
ARMARIOS

FREQUENCIA
LIMPEZA CORRENTE | LIMPEZA TERMINAL
1vezaodiae
sempre gue

necessario ™

Face Externa e Interna

Mensal e sempre
gue necessario

BALCAO E BANCADAS

3 vezes ao dia e
sempre gue
necessario

Semanal e sempre
gue necessario @

MOBILIARIOS SEM PACIENTES

Na saida do paciente
e Sempre que
necessario

LUMINARIAS E SIMILARES

Semanal e sempre
gue necessario

JANELAS Face interna

Semanal e sempre
gue necessario

Face Externa

Mensal

PAREDES / DIVISORIAS, TETO, PORTAS /
VISORES

Semanal e sempre
gue necessario

3 vezes ao dia e

necessario

PISOS EM GERAL sempre gue Semanal
necessario
] 3 vezes ao dia e
LAVATORIO sempre gue Semanal

SABONETEIRA E Face Externa

DISPENSADORES DO

3 vezes ao dia e
sempre gue
necessario

LAVATORIO
Face Interna

Sempre ao término
do sabao

Face Externa
TOALHEIRO DO

LAVATORIO

3 vezes ao dia e
sempre gue
necessario ¥

Face interna

Sempre ao término
do papel
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necessario ™

SALAS DO PRONTO SOCORRO
] FREQUENCIA
AMBIENTE / SUPERFICIE LIMPEZA CORRENTE | LIMPEZA TERMINAL
] 3 vezes ao dia e
CONSULTORIOS sempre gue Semanal
necessario ™
1 vezes ao dia e
SALA DE ELETRO sempre gue Semanal
necessario
sempre gue
SALA DE SUTURA necessario ® Semanal
sempre gue
SALA DE PARADA necessario ™ Semanal
sempre gue
SALA DE PROCEDIMENTO necessario ® Semanal
~ ; 3 vezes ao dia e
SALA DE MEDICACAO E INALACAO sempre gue Semanal

LAVATORIO

3 vezes ao dia e
sempre gue
necessario ™

SABONETEIRA E
DISPENSADORES DO
LAVATORIO

Face Externa

3 vezes ao dia e
sempre gue
necessario ™

Face interna

Sempre ao término
do sabao

TOALHEIRO DO
LAVATORIO

Face Externa

3 vezes ao dia e
sempre gue
necessario ™

Face interna

Sempre ao término
do papel

Termo de Referéncia - Pré-Reitoria de Gestédo e Governanca - Superintendéncia de Governanga - Ano 2020

31




UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PRO-REITORIA DE GESTAO E GOVERNANGA - PR-6

ARMARIOS Face Externa

sempre que
necessario ™

AMBULATORIOS
] FREQUENCIA
AMBIENTE / SUPERFICIE LIMPEZA CORRENTE | LIMPEZA TERMINAL
1 vez ao diae

Face Externa e Interna

Mensal

BALCAO E BANCADAS

2 vezes ao dia e
sempre gue
necessario ™

Quinzenal e sempre
gue necessario

LUMINARIAS E SIMILARES

Quinzenal e sempre
gue necessario

JANELAS Face interna

Quinzenal e sempre
gue necessario

Face Externa

Mensal

PAREDES / DIVISORIAS, TETO, PORTAS / VISORES

Quinzenal e sempre
gue necessario

PISOS EM GERAL

2 vezes ao dia e
sempre gue
necessario

Semanal

CONSULTORIOS / TRIAGEM

2 vezes ao dia e
sempre gue
necessario ¥

Semanal

SALAS DE CURATIVOS

sempre que
necessario

Semanal

SALAS DE MEDICACAO / INALACAO

2 vezes ao dia e
sempre gue
necessario

Semanal

SALAS DE VACINACAO

2 vezes ao dia e
sempre gue
necessario ¥

Semanal

SALAS DE PROCEDIMENTOS ESPECIAIS
(endoscopias, colonoscopias e similares)

2 vezes ao dia e
sempre gue
necessario ¥

Semanal

SALAS DE PEQUENAS CIRURGIAS

Apbs cada

Apds o final de

necessario ¥

procedimento expediente
) 3 vezes ao dia e
LAVATORIO sempre gue Semanal

SABONETEIRAE Face Externa

DISPENSADORES DO

3 vezes ao dia e
sempre gue
necessario

LAVATORIO
Face interna

Sempre ac término
do sabao

Face Externa
TOALHEIRO DO

3 vezes ao dia e
sempre gue
necessario

LAVATORIO
Face interna

Sempre ao término
do papel
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SALAS DE EXAMES

AMBIENTE / SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

PROCEDIMENTOS NAO INVASIVOS

3 vezes ao dia e

sempre que necessario
(*)

Semanal

Apds cada Apds o final de
PROCEDIMENTO INVASIVOS procedimento expediente
) 3 vezes ao dia e
LAVATORIO Semanal

sempre que necessario
(*)

SABONETEIRA E
DISPENSADORES DO
LAVATORIO

Face Externa

3 vezes ao dia e

sempre que necessario
(*)

Face interna

Sempre ao término do
sabao

TOALHEIRO DO LAVATOR

Face Externa
10

3 vezes ao dia e

sempre que necessario
(*)

Face interna

Sempre ao término do
papel

CENTRAL DE MATERIAL

AMBIENTE / SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

ARMARIOS

Face Externa

1 vez ao dia e
sempre que
necessario ¥

Face Externa e Interna

Mensal

BALCAO E BANCADAS

2 vezes ao dia e
sempre gue
necessario ¥

Semanal e sempre
gue necessario

LUMINARIAS E SIMILARES

Semanal e sempre
gue necessario

JANELAS

Face interna

Semanal e sempre
gue necessario

Face Externa

Mensal

PAREDES / DIVISORIAS, TETO, PORTAS / VISORES

Semanal e sempre
gue necessario

2 vezes ao dia e

PISOS EM GERAL sempre gue Semanal
necessario
) 3 vezes ao dia e
LAVATORIO sempre gue Semanal

necessario

SABONETEIRAE
DISPENSADORES DO

Face Externa

3 vezes ao dia e
sempre que
necessario

LAVATORIO

Face interna

Sempre ac término
do sabao

TOALHEIRO DO
LAVATORIO

Face Externa

3 vezes ao dia e
sempre gue
necessario
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Sempre ao término

Face interna
do papel

FARMACIA

FREQUENCIA

AMBIENTE / SUPERFICIE LIMPEZA CORRENTE | LIMPEZA TERMINAL

1 vezao dia e
Face Externa sempre gue

ARMARIOS necessario

Semanal e sempre

Face Externa e Interna A
gue necessario

) 1 vezao diae
BALCAO E BANCADAS sempre gue
necessario

Semanal e sempre
gue necessario

Semanal e sempre

LUMINARIAS E SIMILARES emp!
gue necessario

Semanal e sempre
Face interna A
JANELAS gue necessario

Face Externa Mensal

. Semanal e sempre
PAREDES / DIVISORIAS, TETO, PORTAS / VISORES que necessario ©

2 vezes ao dia e
PISOS EM GERAL sempre que Semanal
necessario ™

) 3 vezes ao dia e
LAVATORIO sempre gue Semanal
necessario ™

3 vezes ao dia e

SABONETEIRAE Face Externa sempre gue
DISPENSADORES DO necessario
LAVATORIO Face Interna Sempre ao término
do sabao
3 vezes ao dia e
Face Externa sempre gue
TOALHEIRO DO necessario

LAVATORIO —
Sempre ao término

Face iInterna do papel
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BANCO DE SANGUE

AMBIENTE / SUPERFICIE

Face Externa
ARMARIOS

FREQUENCIA
LIMPEZA CORRENTE | LIMPEZA TERMINAL
1 vez ao dia e
sempre gue

necessario ™

Face Externa e Interna

Mensal e sempre
gue necessario

BALCAO E BANCADAS

2 vezes ao dia e
sempre que
necessario ™

Semanal e sempre
gue necessario

MOBILIARIO SEM PACIENTE / DOADOR

Na saida do
paciente / doador

LUMINARIAS E SIMILARES

Semanal e sempre
gue necessario

JANELAS Face interna

Semanal e sempre
gue necessario

Face Externa

Mensal

PAREDES / DIVISORIAS, TETO, PORTAS / VISORES

Semanal e sempre
gue necessario

SALA DE TRIAGEM

2 vezes ao dia e
sempre que
necessario ™

Semanal

SALA DE COLETA

2 vezes ao dia e
sempre que
necessario ™

Semanal

PISOS EM GERAL

2 vezes ao dia e
sempre que
necessario

Semanal

LAVATORIO

3 vezes ao dia e
sempre que
necessario

Semanal

SABONETEIRA E Face Externa

DISPENSADORES DO

3 vezes ao dia e
sempre gue
necessario ¥

LAVATORIO
Face Interna

Sempre ao término
do sabao

Face Externa
TOALHEIRO DO

3 vezes ao dia e
sempre gue
necessario ¥

LAVATORIO
Face interna

Sempre ao término
do papel
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necessario ™

NECROTERIO
) FREQUENCIA
AMBIENTE / SUPERFICIE LIMPEZA CORRENTE | LIMPEZA TERMINAL
1 vezaodiae
BALCAO E BANCADAS sempre que Semanal e sempre

gue necessario

LUMINARIAS E SIMILARES

Semanal e sempre
gue necessario

SALA DE NECROPSIA

Apds o término de
cada procedimento
e/ou saida do corpo
e Sempre que
necessario

Apéds saida do corpo
e Sempre gue
necessario ™

CAMARA FRIA

sempre que
necessario

Apds saida do corpo
e Sempre que
necessario

VISORES

PAREDES / DIVISORIAS, TETO, PORTAS /

Semanal e sempre
gue necessario @

PISOS EM GERAL

3 vezes ao dia, apds
cada procedimento
e sempre que
necessario

Semanal e sempre
gue necessario

LAPIDE

Apds a saida do
corpo

LAVATORIO

3 vezes ao dia e
sempre gue
necessario

Semanal

SABONETEIRA E
DISPENSADORES DO
LAVATORIO

Face Externa

3 vezes ao dia e
sempre gue
necessario

Face interna

Sempre ao término
do sabao

TOALHEIRO DO LAVATORIO

Face Externa

3 vezes ao dia e
sempre gue
necessario

Face Interna

Sempre ao término
do papel
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Face Externa
ARMARIOS

sempre que
necessario ™

LABORATORIOS
] FREQUENCIA
AMBIENTE / SUPERFICIE LIMPEZA CORRENTE | LIMPEZA TERMINAL
1vezaodiae

Face Externa e Interna

Mensal e sempre
gue necessario

BALCAO E BANCADAS

1 vez ao dia e
sempre que
necessario ™

Diaria

MOBILIARIOS (CADEIRAS E MESAS)

1vezaodiae
sempre que
necessario

LUMINARIAS E SIMILARES

Mensal e sempre
gue necessario

JANELAS Face interna

Semanal e sempre
gue necessario

Face Externa

Mensal

PAREDES / DIVISORIAS, TETO, PORTAS / VISORES

Semanal e sempre
gue necessario

lvezaodiae

necessario ™

PISOS EM GERAL sempre gue Semanal
necessario
) 3 vezes ao dia e
LAVATORIO sempre gue Semanal

SABONETEIRA E Face Externa

DISPENSADORES DO

3 vezes ao dia e
sempre gue
necessario ™

LAVATORIO
Face Interna

Sempre ao término
do sabao

Face Externa
TOALHEIRO DO

3 vezes ao dia e
sempre gue
necessario ¥

LAVATORIO
Face interna

Sempre ao término
do papel
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DIALISE / HEMODIALISE

AMBIENTE / SUPERFICIE

ARMARIOS

Face Externa

FREQUENCIA
LIMPEZA CORRENTE | LIMPEZA TERMINAL
1 vez ao dia e
sempre gue

necessario ™

Face Externa e Interna

Mensal e sempre
gue necessario

BALCAO E BANCADAS

1 vez ao dia e
sempre que
necessario ™

Mensal e sempre
gue necessario

MOBILIARIO SEM PACIENTES

Na saida do
paciente

LUMINARIAS E SIMILARES

Mensal e sempre
gue necessario

JANELAS

Face interna

Semanal e sempre
gue necessario

Face Externa

Mensal

PAREDES / DIVISORIAS, TETO, PORTAS / VISORES

Semanal, na saida
do paciente e
sempre que

necessario

necessario
PISO5 EM GERAL Apés cada sessao Semanal
] 2 vezes ao dia e
CONSULTORIOS sempre gue Semanal

SALA DE REUSO

2 vezes ao dia e
sempre gue

Diaria e ao final do

necessario ¥

) expediente
necessario
) 3 vezes ao dia e
LAVATORIO sempre gue Semanal

SABONETEIRA E
DISPENSADORES DO

Face Externa

3 vezes ao dia e
sempre que
necessario

LAVATORIO

Face interna

Sempre ao término
do sabao

TOALHEIRO DO

Face Externa

3 vezes ao dia e
sempre gue
necessario ™

LAVATORIO

Face interna

Sempre ao término
do papel
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LAVANDERIA - drea suja™

AMBIENTE / SUPERFICIE

Face Externa
ARMARIOS

FREQUENCIA
LIMPEZA CORRENTE | LIMPEZA TERMINAL
3 vezes ao dia e
sempre gue

necessario

Face Externa e Interna

Semanal e sempre
gue necessario

BALCAO E BANCADAS

3 vezes ao dia e
sempre que
necessario ©

Semanal e sempre
gue necessario

LUMINARIAS E SIMILARES

Semanal e sempre
gue necessario

JANELAS Face interna

Semanal e sempre
gue necessario

Face Externa

Mensal

PAREDES / DIVISORIAS, TETO, PORTAS / VISORES

Semanal e sempre
gue necessario

PISOS EM GERAL

3 vezes ao dia

Semanal

MAQUINAS E

EQUIPAMENTOS Parte Externa

3 vezes ao dia e
sempre gue
necessario

™ Na autogestdo, a responsabilidade pela limpeza é da Unidade de Assisténcia a Saude e,
conseguentemente, da empresa prestadora de servicos de limpeza.
lavanderia for terceirizado, a responsabilidade pela limpeza desta &rea é da propria

prestadora do servico.
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SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA - COPA

AMBIENTE / SUPERFICIE

ARMARIOS

Face Externa

FREQUENCIA
LIMPEZA CORRENTE | LIMPEZA TERMINAL
1 vez ao dia e
sempre gue

necessario ™

Face Externa e Interna

Mensal e sempre
gue necessario

3 vezes ao dia e

necessario ™

BALCAO E BANCADAS sempre gue Semanal
necessario ™

MOB!LEAREOS'e Parte externa ﬁ\grfr)]s g:di:so © Semanal

ELETRODOMESTICOS pre g

LUMINARIAS E SIMILARES

Semanal e sempre
gue necessario

JANELAS

Face interna

Semanal e sempre
gue necessario

Face Externa

Mensal

VISORES

PAREDES / DIVISORIAS, TETO, PORTAS /

Semanal e sempre
gue necessario

3 vezes ao dia e

necessario ™

PISOS EM GERAL sempre gue Semanal
necessario
) 3 vezes ao dia e
LAVATORIO sempre gue Semanal

SABONETEIRA E
DISPENSADORES DO

Face Externa

3 vezes ao dia e
sempre gue
necessario ¥

LAVATORIO

Face interna

Sempre ao término
do sabao

TOALHEIRO DO

Face Externa

3 vezes ao dia e
sempre gue
necessario ¥

LAVATORIO

Face interna

Sempre ao término
do papel

prestadora do servico.

™ Na autogestdo, a responsabilidade pela limpeza é da Unidade de Assisténcia a Saude e,
conseguentemente, da empresa prestadora de servicos de limpeza.
nutricdo e dietética for terceirizado, a responsabilidade pela limpeza desta area é da prépria

Quando o servico de
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SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA - LACTARIO E DIETETICA ™

FREQUENCIA

AMBIENTE / SUPERFICIE LIMPEZA CORRENTE | LIMPEZA TERMINAL

Apés cada preparo
Face Externa e sempre que
ARMARIOS necessario

Semanal e sempre

Face Externa e Interna .
gue necessario

} Apds cada preparo
BALCAO E BANCADAS e sempre que Semanal
necessario

Apds cada preparo

Parte externa e sempre gue

FREEZER / GELADEIRA necessario
Partes interna e Semanal e sempre
externa gue necessario

Apds cada preparo
Parte externa e sempre que Semanal
necessario

MOBILIARIOS e
ELETRODOMESTICOS

Semanal e sempre

LUMINARIAS E SIMILARES que necessario

Semanal e sempre
Face Interna

JANELAS gue necessario
Face Externa Mensal

PAREDES / DIVISORIAS, TETO, PORTAS / Semanal e sempre

VISORES gue necessario

Apéds cada preparo
PISOS EM GERAL e sempre que Semanal
necessario ™

Apébs cada preparo
PIAS E TORNEIRAS e sempre que
necessario ™

Apds cada preparo
Face Externa e sempre que

SABONETEIRAE necessério (*)

DISPENSADORES

Sempre ao término

Face interna do sabio

Apés cada preparo
Face Externa e sempre que
TOALHEIRO necessario

Sempre ao término

Face interna do papel

™ Na autogestéio, a responsabilidade pela limpeza é da Unidade de Assisténcia a Salde e,
conseguentemente, da empresa prestadora de servicos de limpeza. Quando o servigo de
nutricdo e dietética for terceirizado, a responsabilidade pela limpeza desta area é da prépria
prestadora do servigo.
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SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA - COZINHA

AMBIENTE / SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

ARMARIOS

Face Externa

Apés cada preparo
e sempre que
necessario

Face Externa e Interna

Semanal e sempre
gue necessario

BALCAO E BANCADAS

Apds cada preparo
e sempre gue
necessario

Semanal

FREEZER / GELADEIRA

Parte externa

Apés cada preparo
e sempre que
necessario

Partes interna e
externa

Semanal e sempre
gue necessario

MOBILIARIOS e

ELETRODOMESTICOS

Parte externa

Apds cada preparo
e sempre gue
necessario

Semanal

LUMINARIAS E SIMILARES

Semanal e sempre
gue necessario

JANELAS

Face interna

Semanal e sempre
gue necessario

Face Externa

Mensal

VISORES

PAREDES / DIVISORIAS, TETO, PORTAS /

Semanal e sempre
gue necessario

PISOS EM GERAL E ESTRADOS

Apds cada preparo

Semanal

PIAS E TORNEIRAS

Apbs cada preparo
e sempre que
necessario

SABONETEIRA E
DISPENSADORES

Face Externa

Apbs cada preparo

Face interna

Sempre ao término
do sabao

TOALHEIRO

Face Externa

Apbs cada preparo
e sempre que
necessario

Face interna

Sempre ao término
do papel

™ Na autogestdo, a responsabilidade pela limpeza é da Unidade de Assisténcia a Salde e,
conseguentemente, da empresa prestadora de servicos de limpeza. Quando o servico de
nutricdo e dietética for terceirizado, a responsabilidade pela limpeza desta drea é da

prépria prestadora do servigo.
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AMBULANCIAS

AMBIENTE / SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

PARTE INTERNA, EXCETO CABINE

Semanal e sempre
gue necessario

Semanal e na saida
do paciente

MOBILIARIO EM GERAL

AMBIENTE / SUPERFICIE

FREQUENCIA

TORNEIRAS E ACESSORIOS

necessario ™

LIMPEZA CORRENTE | LIMPEZA TERMINAL
) 2 vezes ao dia e
MOBILIARIOS sempre gue Semanal
necessario ™
BANHEIROS EM GERAL
. FREQUENCIA
AMBIENTE / SUPERFICIE LIMPEZA CORRENTE | LIMPEZA TERMINAL
PISOS, AREA DE BANO, VASOS, PIAS, 2 vezes ao dia e
sempre que

BANHEIRO COMPLETO

Semanal e na saida
do paciente

SABONETEIRA E
DISPENSADORES

Face Externa

2 vezes ao dia e
sempre que
necessario ™

Face interna

Sempre ao término
do sabao

TOALHEIRO

Face Externa

2 vezes ao dia e
sempre gue
necessario ¥

Face interna

Sempre ao término
do papel

LAVATORIOS EM GERAL

AMBIENTE / SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

LAVATORIO

3 vezes ao dia e
sempre gue
necessario ¥

Semanal

SABONETEIRA E
DISPENSADORES

Face Externa

3 vezes ao dia e
sempre gue
necessario ¥

Face Interna

Sempre ac término
do sabao

TOALHEIRO

Face Externa

3 vezes ao dia e
sempre que
necessario

Face interna

Sempre ac término
do papel
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FREEZER e GELADEIRAS EM GERAL

AMBIENTE / SUPERFICIE

Parte externa
FREEZER / GELADEIRA

FREQUENCIA
LIMPEZA CORRENTE | LIMPEZA TERMINAL
1 vezes ao dia e
sempre gue

necessario ¥

Parte interna e

externa Mensal
MACAS E CADEIRAS DE RODA
] FREQUENCIA
AMBIENTE / SUPERFICIE LIMPEZA CORRENTE | LIMPEZA TERMINAL
Sempre que
MACAS E CADEIRAS DE RODA solicitado e Sempre
gue necessario
AMBULANCIA
. FREQUENCIA
AMBIENTE / SUPERFICIE LIMPEZA CORRENTE | LIMPEZA TERMINAL

AMBULANCIAS

Sempre gue
solicitado e Sempre
gue necessario
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ELEVADORES

A utilizacdo dos elevadores, definida quanto a sua destinacdo, caracterizard as
frequéncias de limpeza:

Frequéncia didria e sempre que necessario :

e Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e
retirando-os para o local indicado pela Contratante;

e Limpar e remover o pé de capachos e tapetes;

Destinacao exclusiva
como Elevador
Social

e Limpar teto, paredes, botdes, painéis e porta com produtos
adequados, mantendo-o em perfeitas condicfes de higiene;

e Remover manchas;

e Passar pano Umido e polir o piso;

e Executar demais servicos que se facam necessérios.

Apds cada tipo de operacdo (transporte de residuos de servicos
de salde e infecto-contagiantes - cadaveres, roupas e etc) :

e Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e
retirando-os para o local indicado pela Contratante;

e Limpar e remover o p6 de capachos e tapetes;

Destinacdo como
Elevador de Servico |e Limpar teto, paredes, botdes, painéis e porta com produtos
adequados, mantendo-o em perfeitas condicfes de higiene;

e Remover manchas;

e Passar pano Umido e polir o piso;

e Executar demais servicos que se facam necessarios.

7.13.1.2. Areas Hospitalares ndo Criticas e Areas Administrativas

Todas as demais areas das unidades de assisténcia a salde, ndo ocupadas
por pacientes e que oferecam risco minimo de transmissdo de infeccao,
sao consideradas como dreas hospitalares nao criticas, tais como: areas
destinadas a refeitérios, area limpa de lavanderia, entre outras. As
especificacbes técnicas e os procedimentos dos servicos de limpeza para
essas areas serao, no presente trabalho, tratados analogamente as areas

administrativas, a seguir descritos:
7.13.1.2.1. Etapas e Frequéncias de Limpeza

As rotinas das tarefas e as frequéncias de limpeza a serem executadas
nessas areas serao:
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A. AREAS INTERNAS - PISOS ACARPETADOS

Caracteristicas: consideram-se como areas internas - pisos acarpetados —

aguelas revestidas de forracao ou carpete.

Frequéncias | Etapas e Atividades
AREAS INTERNAS - PISOS ACARPETADOS
Diaria e Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local

indicado pelo Contratante;

e Remover o pé das mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras,
peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos modveis existentes, dos
aparelhos eiétricos, dos extintores de incéndio etc.;

e Limpar e remover o p6 de capachos e tapetes;

e Aspirar o p6 em todo o piso acarpetado;

e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia didria.
Semanal e Remover moéveis, armarios e arquivos para a limpeza completa das partes
externas, recolocando-0s em suas posicoes originais;

e Limpar divisérias, portas/visores, barras e batentes com produto
adequado;

e Encerar/lustrar todo mobilidrio envernizado com produto adequado;

e Limpar as forracbes de couro ou pléstico em assentos e poltronas com
produto adequado;

e Limpar telefones com produto adequado;

e Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,
sifdes e fechaduras;

e Retirar pé e residuos dos quadros em geral com pano Umido;

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal
Mensal e Limpar e remover manchas de tetos, forros, paredes/divisérias e rodapés;
e Remover o pd de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios
adequados;

e Executar os demais servicos considerados necessarios a frequéncia
mensal.

Trimestral e Limpar todas as luminérias por dentro e por fora;

e Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessérios adequados;
e Executar os demais servicos considerados necessarios a frequéncia
trimestral.

Anual o Efetuar lavagem das éreas acarpetadas;

o Executar os demais servicos considerados necessarios a frequéncia anual.

B. AREAS INTERNAS - ALMOXARIFADOS/GALPOES

Caracteristicas: consideram-se como areas internas -

almoxarifados/galpdes — dreas utilizadas para depdsito/estoque/guarda de

materiais diversos.

Frequéncias | Etapas e Atividades
AREAS INTERNAS - ALMOXARIFADOS / GALPOES
Diaria e Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local

indicado pelo Contratante;

e Remover o pé das mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras,
peitoris e caixilhos das janelas, bem como dos demais méveis existentes,
incluindo aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.;

e Limpar e lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pisos dos sanitédrios com
saneante domissanitdrio desinfetante, mantendo-os em adequadas
condi¢cbes de higienizacao durante todo o horério previsto de uso;
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e Efetuar a reposicdo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos

respectivos sanitarios;

e Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os

para local indicado pelo Contratante;

e Passar pano Umido e polir os pisos;

e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria
Semanal e Remover os méveis, armarios e arquivos para a limpeza completa das

partes externas, recolocando-os nas posi¢des originais;

e Limpar divisérias, portas/visores, barras e batentes com produto

adequado;

e Encerar/lustrar todo mobilidrio envernizado com produto adeqguado;

e Limpar as forracdes de couro ou pléstico em assentos e poltronas com

produto adequado;

e Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,

sifdes, fechaduras, etc., com produto adequado;

e Limpar e lavar os azulejos dos sanitarios com saneantes domissanitarios

desinfetantes, mantendo-os em adeguadas condicdes de higienizacéao;

e Limpar telefones com produto adequado;

e Limpar a parte externa dos equipamentos com produto adequado;

e Passar pano Umido nos pisos, removendo pd, manchas, etc.;

o Executar demais servicos considerados necessdrios a frequéncia semanal.
Mensal e Limpar e remover manchas de forros, paredes/divisérias e rodapés;

e Remover o pd de cortinas e persianas com equipamentos e acessérios

adeguados;

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.

Trimestral

e Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

e Limpar cortinas e persianas com produtos, equipamentos e acessérios

adeguados;

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia

trimestral.

AREAS OPERACIONAIS DE ALMOXARIFADOS/GALPOES

Diria e Retirar os detritos dos cestos 2 vezes por dia, removendo-o0s para local

indicado pelo Contratante;

e Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente

e retirando-os para local indicado pelo Contratante;

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.
Semanal e Passar pano Umido nos pisos, removendo pd, manchas, etc.;

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.
Quinzenal e Remover o p6 das prateleiras, bancadas, armarios, bem como dos demais

méveis existentes;

e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia

quinzenal.

C. AREAS INTERNAS - OFICINAS

Caracteristicas: consideram-se como areas internas - oficinas - aquelas

A

destinadas a execucdo de servicos de reparos, manutencdo de

eguipamentos/materiais etc.

Frequéncias |

Etapas e Atividades

AREAS ADMINISTRATIVAS DAS OFICINAS

Diaria

e Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local
indicado pelo Contratante;
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e Remover o pé das mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras,
peitoris, caixilnos das janelas, bem como dos demais mdveis existentes,
incluindo aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.;

e Limpar e lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pisos dos sanitarios com
saneante domissanitdrio desinfetante, mantendo-os em adequadas
condi¢cdes de higienizacao durante todo o horério previsto de uso;

e Passar pano Umido e polir os pisos paviflex, marmore, ceramica,
marmorite, plurigoma e similares;

e Varrer pisos removendo os residuos, acondicionando-os apropriadamente
e retirando-os para local indicado pelo Contratante;

e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Semanal e Limpar atrds de mdveis, armarios e arquivos;
e Limpar divisérias, portas/visores, barras e batentes com produto
adeguado;

e Encerar/lustrar todo mobiliario envernizado com produto adequado;

e Limpar as forracdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com
produto adequado;

e Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,
sifdes, fechaduras, etc., com produto adequado;

e Limpar/lavar os azulejos dos sanitarios com saneantes domissanitarios
desinfetantes, mantendo-os em adeguadas condicbes de higienizacao
durante todo o horario previsto de uso;

e Limpar telefones com produto adeguado;

e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Mensal e Limpar e remover manchas de forros, paredes/divisorias e rodapés;
e Remover o pé de cortinas e persianas com equipamentos e acessérios
adeguados;

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.
Limpar todas as luminérias por dentro e por fora;

Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessdrios adequados;
e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
trimestral.

Trimestral

AREA OPERACIONAL DA OFICINA

Diaria e Retirar os residuos dos cestos 2 vezes por dia, removendo-os para local
indicado pelo Contratante;

e Varrer pisos removendo os residuos, acondicionando-os apropriadamente
e retirando-os para local indicado pelo Contratante;

e Limpar e remover pocas e manchas de dleo dos pisos, quando solicitado
peloc Contratante;

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Semestral e lLavar o piso com solucido desengraxante, usando eguipamento
apropriado;
e Executar os demais servicos considerados necessarios a frequéncia
semestral

D. AREAS INTERNAS COM ESPACOS LIVRES — SAGUAO /HALL /SALAO

Caracteristicas: consideram-se como areas internas com espacos livres:

sagudao, hall, saldo, corredores, rampas, escadas internas e externas,

revestidos com pisos frios ou acarpetados.

Frequéncias Etapas e Atividades

Diaria e Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado
pelo Contratante;
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e Remover o pé dos peitoris e caixilhos das janelas, bem como dos bancos,

cadeiras, demais mdveis existentes, telefones, extintores de incéndio etc.;

e Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os

para local indicado pelo Contratante;

e Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

e Passar pano Umido e polir os pisos;

e Limpar e remover o p6 de capachos e tapetes;

e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia didria.
Semanal e Limpar portas/visores, barras e batentes com produto adequado;

e Encerar/lustrar todo mobilidrio envernizado com produto adequado;

e Limpar as forracdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com

produto adequado;

e Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,

sifées, fechaduras, etc., com produto adequado;

e Limpar telefones com produto adequado;

e Encerar/lustrar os pisos;

e Retirar pé e residuos dos quadros em geral;

e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.
Mensal e Limpar e remover manchas de forros, paredes/divisérias e rodapés;

e Remover o pé de cortinas e persianas com equipamentos e acessérios

adequados;

e Limpar todas as luminéarias por dentro e por fora;

e Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessérios adequados;

e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia

quinzenal.
Trimestral e limpar todas as iuminéarias por dentro e por fora;

e Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessérios adequados;

e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia

trimestral.
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E. AREAS INTERNAS: SANITARIOS DE USO PUBLICO OU COLETIVO DE
GRANDE CIRCULACAO

Caracteristicas: Atividades de limpeza e higienizacdo de forma permanente

e efetiva em instalacdes sanitérias de uso publico ou coletivo de grande
circulacdo em locais de ambito interno.

Frequéncias | ) Etapas e Atividades
AREAS INTERNAS - SANITARIOS
Diaria e Limpar e lavar espeihos, bacias, assentos, pias e pisos dos sanitérios

com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em adequadas
condicdes de higienizacao durante todo o horério previsto de uso;

o Efetuar a reposicdo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos
respectivos sanitédrios;

e Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local
indicado pelo Contratante;

e Remover o p6é de mesas, armarios, prateleiras, peitoris e caixilhos das
janelas, bem como dos méveis existentes, dos apareihos elétricos, dos
extintores de incéndio etc.;

e Remover os residuos existentes, acondicionando-os apropriadamente e
retirando-os para local indicado pelo Contratante;

e Limpar os pisos com pano Umido;

¢ Remover manchas;

e Limpar e remover o p6 de capachos e tapetes;

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.
Semanal e Limpar e lavar os azulejos dos sanitarios, mantendo-os em adequadas
condicdes de higiene durante todo o horério previsto de uso;

e Remover méveis e armarios para a limpeza completa das partes
externas, recolocando-os nas posicdes originais;

e Limpar divisérias, portas/visores, barras e batentes com produto
adequado;

e Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,
sifées, fechaduras, etc., com produto adequado;

e Encerar/lustrar os pisos;

e Executar demais servicos considerados necessédrios a frequéncia

semanal.

Mensal e Limpar e remover manchas de forros, paredes/divisérias e rodapés;
e Remover o pd de cortinas e persianas com equipamentos e acessdérios
adequados;
e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
mensal.

Trimestral e Limpar todas as luminéarias por dentro e por fora;

e Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessdrios adequados;

e Executar demais servicos considerados necessédrios a frequéncia
trimestral.
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7.13.1.3. Areas externas

A. AREAS EXTERNAS - PISOS PAVIMENTADOS ADJACENTES OU CONTIGUOS
AS EDIFICACOES

Caracteristicas: areas circundantes aos prédios, revestidas de cimento,

lajota, cerdmica, entre outras.

Ffequéncias | Etapas e Atividades i }
AREAS EXTERNAS - PISOS PAVIMENTADOS ADJACENTES OU CONTIGUOS AS EDIFICACOES
Diaria e Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local

indicado pelo Contratante;

e Limpar e remover o p6 de capachos;

e Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-
os para local indicado pelo Contratante;

e Retirar papéis, residuos e folhagens, acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pelo Contratante,
sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias em local ndo
autorizado, situado na érea circunscrita de propriedade do Contratante,
observada a legisiacdo ambiental vigente e de medicina e seguranca do

trabalho;

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diéria.
Semanal e Lavar os pisos;

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.
Mensal e Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, vélvulas, registros,

sifdes, fechaduras, etc.;
e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
semanal.

B. AREAS EXTERNAS - VARRIGAO DE PASSEIOS E ARRUAMENTOS

Caracteristicas: &reas destinadas a estacionamentos, passeios, alamedas,

arruamentos e demais éreas circunscritas nas dependéncias do

Contratante.
Frequéncias |’ Etapas e Atividades
AREAS EXTERNAS - VARRICAO DE PASSEIOS E ARRUAMENTOS
Diaria e Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local

indicado pelo Contratante;

o Varrer as areas pavimentadas, removendo os residuos, acondicionando-
os apropriadamente e retirando-os para local indicado pelo Contratante;

e Retirar  papéis, residuos e  folhagens, acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pelo Contratante,
sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias em local ndo
autorizado, situado na area circunscrita de propriedade do Contratante,
observada a legislacao ambiental vigente e de medicina e seguranca do

trabalho;

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.
Semanal o Executar servicos considerados necesséarios a frequéncia semanal.
Mensal e Executar servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.
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C. AREAS EXTERNAS: COLETA DE DETRITOS EM PATIOS E AREAS VERDES

Caracteristicas: areas externas com e sem pavimentos, pedregulhos,
jardins e gramados.

Frequéncias |

Etapas e Atividades

AREAS EXTERNAS: COLETA DE DETRITOS EM PATIOS E AREAS VERDES

Diéria

o Retirar os residuos dos cestos de lixo, removendo-os para local indicado
pelo Contratante;

o (oletar papéis, residuos e folhagens das &reas, acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pelo Contratante,
sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias em local ndo
autorizado, situado na érea circunscrita de propriedade do Contratante,
observada a legislacao ambiental vigente e de medicina e seguranca do
trabalho;

o Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

7.13.1.4. Esquadrias

Frequéncias |

Etapas e Atividades

ESQUADRIAS

Quinzenal e Limpar todos os vidros, face interna e externa, inclusive caixilhos, em
conformidade com as normas de seguranca do trabalho, aplicando-lhes
produtos anti-embacantes.

7.13.2. DAS ORIENTACOES GERAIS

7.13.2.1. A lavagem dos carpetes devera ser realizada quando realmente
necessaria ou em funcdo da especificacdo do fabricante,
especialmente nos locais que apresentem alto tréfego de pessoas,
tais como: halls, acessos a elevadores, corredores, escadas etc.

7.13.2.2. Os trapos e estopas contaminados nas atividades de polimento
{(ou que utilizem produtos considerados téxicos) deverdo ser

segregados e ter destinacdo adequada.

7.13.2.3. Para as areas de oficinas, segregar e dar a devida destinacdo aos
residuos perigosos de limpeza - solventes e estopas contaminadas,
borras oleosas etc. - e considerar substituicdo de produtos

desengraxantes por alternativas menos téxicas.

7.13.2.4. No desenvolvimento das atividades, n&o serd permitido tocar nos
interruptores, equipamentos, materiais e insumos que sejam
especificos de laboratério. Eventuais ocorréncias acidentais nesse
sentido devem ser comunicadas, ato continuo, diretamente pelo

empregado da Contratada ao responsével pelo laboratdrio.

7.13.2.5. Na limpeza e desinfeccdo de laboratérios, os desinfetantes
utilizados deverdao ser compativeis com quaisquer atividades e

culturas de microorganismos que porventura sejam utilizadas.
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7.13.2.6. Para a limpeza dos sanitérios, deverd ser observada a seguinte
sequéncia:

7.13.2.6.1. 19 teto (inicio)

7.13.2.6.2. 29 paredes

7.13.2.6.3. 39 espelhos

7.13.2.6.4. 49 pias

7.13.2.6.5. 592 torneiras

7.13.2.6.6. 62 boxes

7.13.2.6.7. 72 vasos sanitarios e mictérios
7.13.2.6.8. 8¢ piso (término)

7.13.2.6.9. Esvaziar o conteldo dos baldes no local indicado
pelo Contratante, procedendo a higienizacdo dos mesmos.

7.13.2.7. O funcionario selecionado deverd ter habilidades e discernimento
guanto a importancia de suas tarefas nos espacos e mobiliarios a
serem tratados, principaimente, no que concerne as &reas
administrativas que sdo ocupadas em prédios tombados pelo
Instituto do Patrimoénio Histérico e Artistico Nacional - IPHAN, onde
existam pecas de artes e mobilidrio antigo, que ndo possam ser
arrastados ou manipulados sem ajuda e orientacdo, e nos guais

também ndo devam ser utilizados qualquer produto.

7.13.2.8. O material a ser coletado pelos funcionarios das empresas de
limpeza nos diferentes centros e laboratérios da Universidade deverd
ser entregue, em sua totalidade, ao “Centro de Triagem”, espaco
destinado a recepgdo de residuos reciclaveis. Os Centros de Triagem
estardo localizados em é&reas de abrangéncia préximas aos prédios
onde serd realizado o servico de limpeza, determinadas pelo
Contratante.

7.13.2.9. Considerado legalmente como patrimdnio da Universidade, todo
material recicldvel gerado nas dependéncias desta Instituicdo é por
direito e por contrato, destinado as Cooperativas de Catadores de
Material Recicidvel que ocupam os postos de trabalho dos “Centros
de Triagem”. Ao levar o material para o “Centro de Triagem”, o
funciondrio da empresa de limpeza deverd entregd-lo aos
cooperados indicando, separadamente, a origem e qualidade do

material.
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7.13.2.10. Para execucao bem sucedida do trabalho pelas empresas
prestadoras de servicos de limpeza em cada prédio da Universidade,
estas deverdac encaminhar seus funciondrios para o curso de
capacitacdo em coleta seletiva solidaria, oferecido pela Contratante
com o objetivo de instrui-los guanto as normas e aos procedimentos
adotados pela Universidade para o bom desempenho desta
atividade.

7.13.2.11. As dlvidas e questdes relacionadas ao servico de coleta
seletiva devem ser direcionadas aos gestores ambientais da
Contratante, responséaveis pela supervisdo dos contratos de limpeza
gue, se necessario, poderdo encaminha-las para solucdo no ambito
da Comisséo de Coleta Seletiva Solidaria, nomeada pela Portaria n?.
394 pelo Reitor da UFR].

7.13.2.12. A contatada deverd disponibilizar de preparacédo alcodlica
para friccdo antisséptica das maéaos nos pontos de assisténcia e
tratamento de acordo com a RDC N© 42, DE 25 de outubro de 2010

7.13.2.13. Os locais dos dispensadores contendo preparacoes
alcodlicas devem ser definidos em conjunto com o Servico de
Controle de Infeccao do CONTRATANTE.

7.13.2.14. Para abastecer os dispensadores devem ser utilizados
refis em embalagens descartaveis.

7.13.2.15. O ndmero de dispensadores deverd ser determinado em
conjunto com o Servico de Controle de Infeccdo do CONTRATANTE.

7.13.2.16. As substituicbes dos dispensadores que apresentarem
mau funcionamento ou danos, fixacdo e retirada deveré ser realizada

pela contratada de forma imediata.
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O descritivo para aquisicao do produto de higienizacado das

s

maos encontra-se abaixo e seu quantitativo ¢ determinado no
quadro de INSUMOS.

Descritivo de preparacao alcodlica para higienizacdo das maos

Alcool Gel

Alcool Espuma

Alcool Spray

Solucdo para higiene das
maos, em gel, composto por
alcool etilico ou isopropilico de
65%p/p{72%V/v} a
85%p/p(89%v/v) e
emolientes;

hipoalergénico, sem
fragréncia, secagem rapida e
baixa viscosidade que
possibilite usos consecutivos
do produto e com dispensacéo
do produto em quantidade
suficiente  para  completa
higiene das maos  por
acionamento(2-3ml)
Apresentacao em
pléstica, compativel com o
dispensador em  material
descartdvel selado e com
valvula antientupimento e
antivazamento e com sistema
que ndo permite residuo
(desperdicio) de produto na
bolsa. Dispensadores préprios
com sistema de fixacdo segura
através de fita autocolante. ou
pedestal ou frasco
dispensador .A aquisicdo do
produto serd vinculada ao
fornecimento do dispensador.
Laudo de irritabilidade
dérmica em humanos sadios e
eficacia bactericida, emitido
pela Rede Brasileira de
Laboratérios Analiticos em
Salde (REBLAS).

bolsa

Solucdo para higiene das maos, em
espuma, composto por alcool etilico
ou isopropilico de 65%p/p(72%v/v) a
85%p/p(89%vV/v} e emolientes;
hipoalergénico, sem fragréncia,
secagem rapida e baixa viscosidade
que possibilite usos consecutivos do
produto e com dispensacdo do
produto em quantidade suficiente
para completa higiene das maos por
acionamento (0,4-0,6ml)
Apresentacdo em bolsa plastica,
compativel com o dispensador em
material descartdvel selado e com
valvula antientupimento e
antivazamento e com sistema que
ndo permite residuo {desperdicio) de
produto na bolsa. Dispensadores
préprios com sistema de fixacdo
segura através de fita autocolante ou
pedestal ou frasco dispensador . A
aquisicdo do produto sera vinculada
ao fornecimento do dispensador.
Laudo de irritabilidade dérmica em
humanos sadios e eficacia
bactericida, emitido pela Rede
Brasileira de Laboratérios Analiticos
em Salde (REBLAS).

Solucdo para higiene das maos, em spray,
composto por dlcool etilico ou isopropilico de
65%p/p{72%V/v) a 85%p/p(89%v/v) e
emolientes; hipoalergénico, sem fragréncia,
secagem rapida e baixa viscosidade que
possibilite usos consecutivos do produto e com
dispensacdo do produto em quantidade
suficiente para completa higiene das maos por
acionamento (0,4-0,6ml) Apresentacdo em bolsa
pléstica, compativel com o dispensador em
material descartdvel selado e com vélvula
antientupimento e antivazamento e com
sistema que ndo permite residuo (desperdicio)
de produto na bolsa. Dispensadores préprios
com sistema de fixacdo segura através de fita
autocolante. ou pedestal ou frasco dispensador
A aquisicdo do produto serd vinculada ao
fornecimento do dispensador. Laudo de
irritabilidade dérmica em humanos sadios e
eficcia bactericida, emitido pela Rede Brasileira
de Laboratérios Analiticos em Saude (REBLAS).

7.13.2.18.

Amostras dos produtos deverdo ser encaminhadas a

comissao de padronizacao hospitalar para teste e aprovacdo com

devidos certificados e licencas exigidas pela fiscalizacdo sanitaria

7.13.2.19.

Os dispensadores devem ser compativeis com o refil ,

com acionamento tipo “no touch”

7.13.2.20.

Utilizar rétulos (simbolos e expressoes) para identificar os

recipientes de acondicionamento, carros de transporte interno e

externo, atendendo aos parametros referenciados na norma ABNT

NBR 7500 que trata dos simbolos de risco e manuseio para o

transporte e armazenamento de material, além de outras exigéncias
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relacionadas a identificacdo de conteldo e ao risco especifico de
cada grupo de residuos;

7.13.2.21. Observar conduta adequada na utilizacdo dos utensilios e
dos equipamentos disponibilizados para a prestacdo dos servicos,
objetivando a correta higienizacdo dos utensilios e das instalacdes
objeto da prestacéo de servicos.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO:

8.1. A definicdo do(s) gestor(es) e fiscal(is) do contrato serd realizada por meio de
Portaria(s) expedidas pelo Pré-Reitor de Gestdo e Governanca da UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RIO DE JANEIRO apéds indicacdo da AUTORIDADE MAXIMA DA UNIDADE
REQUISITANTE.

8.1.1. Nos casos de atraso ou de falta de indicacado, de desligamento ou de
afastamento extemporaneo e definitivo do gestor ou dos fiscais de
contratos e seus substitutos, até que seja providenciada a indicacdo, a
competéncia de suas atribuicles caberd a Autoridade Madxima da Unidade
Requisitante, local da efetiva prestacao dos servigos.

8.2. Os mecanismos de comunicacdao formal a serem estabelecidos entre o
Contratante e o Contratado serdo: por meio de telefone, e-mail, forma escrita e reunibes
com realizacdo de ata e assinatura de todos os participantes.

8.3. Durante a vigéncia do contrato a Administracdo adotard o Instrumento de
Medicdo de Resultado — IMR (ANEXO i do Termo de Referéncia) de acordo com os
parametros estabelecidos na IN SEGES/MPDG n.2 05/2017.

8.4. O IMR é um ajuste escrito, entre as partes, anexo ao contrato, gue define - em
bases compreensiveis, tangiveis objetivamente observaveis e comprovaveis - 0s niveis
esperados de qualidade da prestacado do servico, respectivas adequacdes de pagamento
e deve ser considerado pela Contratada como um compromisso de qualidade que
assumird junto a Contratante.

8.5. As instrucdes para o preenchimento da IMR estdo contidas no ANEXO il do
presente Termo de Referéncia.

8.6. O pagamento deverd ser proporcional a medicéo e ao atendimento das metas,
portanto, guando a contratada ndo produzir os resultados, ou ndo executar os servicos
com a qualidade minima exigida, ocorrerdo descontos no pagamento devido, sem
prejuizo das demais penalidades constantes do contrato.

8.7. O Instrumento de Medicdo de Resultado — IMR serd implementado na data de
inicio da vigéncia do contrato, cabendo ao Fiscal Técnico-administrativo do Contrato,
auxiliado pelo setor onde estdo sendo prestados servicos, validar mensalmente a
execucao dos servicos prestados.

8.8. O controle das ocorréncias cuja responsabilidade seja do Fiscal Técnico-
administrativo do Contrato, serd feito por meio das tabelas apresentadas no ANEXO lil do
Termo de Referéncia (TABELA DE CONTROLE DE OCORRENCIA DE IMPERFEICOES PARA
IMR).

8.9. Os significados dos termos utilizados na presente especificacdo sdo os
seguintes:
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8.9.1. CONTRATANTE: UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO - UFRJ;

8.9.2. CONTRATADO: Proponente vencedor do certame licitatério, a guem serd
adjudicado o objeto desta licitacéo; e

8.9.3. FISCALIZACAO TECNICA: Servidores designados formalmente para
representar o CONTRATANTE, responsaveis pela fiscalizacdo dos servicos
no local da execucao.

8.9.4. FISCALIZACAO ADMINISTRATIVA: Servidores designados formalmente
para representar o CONTRATANTE, responsavel pela fiscalizacdo do
cumprimento das obrigacdes trabalhistas e previdenciarias.

8.9.5. GESTOR DO CONTRATO: Areas de Contrato da PR-6 responsavel pela
gestao do contrato.

8.10. Os licitantes, antes de apresentarem suas propostas, deverdo analisar toda a
documentacao referente a presente licitacdo, dirimindo, oportunamente, todas as
duvidas, de modo a ndo incorrerem em omissdées, as quais jamais poderao ser alegadas
em favor de eventuais pretensdes de acréscimos dos precos propostos e que sé em caso
de ndo poderem ser corrigidas por apresentarem vicios de ilegalidade ensejardo a
rescisao do contrato.

8.11. Apéds a adjudicacdo do objeto da licitacdo, ndo sera levada em conta qualquer
reclamacdo ou solicitacdo, seja a que titulo for, de alteracdo dos precos constantes da
proposta do CONTRATADO.

8.12. Apenas o0s casos de incorrecdes que apresentem vicios de ilegalidade ensejardo
a rescisao do contrato.

8.13. CONTRATADO deverd, em até 2 (dois) dias Uteis antes de iniciar seus trabalhos,
encaminhar & FISCALIZACAO relacdo nominal de todos os seus funcionarios que
trabalhardo nas dependéncias da UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO - UFRJ,
com a devida qualificacdo exigida, contendo nome completo, cargo ou funcao, horario do
posto de trabalho, RG e CPF e local de trabalho (Centro/Unidade/Prédio). Em nenhuma
hipétese serd permitido o acesso de funcionarios nao inclusos na relacao.

8.14. Sempre que houver necessidade, a atualizacdo da mencionada lista de nomes
devera ser formalmente providenciada junto & Areas de Contratos / PR-6 e esta deverd
manter cépia atualizada desta lista junto & FISCALIZACAO TECNICA.

8.15. Somente serdo pagos os insumos efetivamente entregues e o controle desta
entrega ocorrerd em no instrumento de Medicdo de Resultado — IMR (ANEXO if do Termo
de Referéncia). Caberd & FISCALIZACAO TECNICA acompanhar, conferir, preencher e
assinar a documentacao que liberard o pagamento dos itens efetivamente recebido.
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9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1. A descricdo completa com os quantitativos dos materiais e equipamentos de
limpeza encontra-se no item 9.21 deste Termo de Referéncia

9.2. A entrega do material foi dividida em cinco grupos conforme no item 9.21 deste
Termo de Referéncia:

9.2.1. Grupo 1 - MATERIAIS LIMPEZA - ENTREGA MENSAL: itens que deverao
ser entregues no primeiro dia do inicio da execucdo dos servicos e depois
mensalmente conforme solicitacdo do encarregado ou fiscal;

9.2.2. Grupo 2 - UTENSILIOS - ENTREGA BIMESTRAL: itens que deverdo ser
entregues no primeiro dia do inicio da execucdo dos servicos e depois
bimestralmente conforme solicitacdo do encarregado ou fiscal;

9.2.3. Grupo 3 - UTENSILIOS - ENTREGA TRIMESTRAL: itens que deverdo ser
entregues no primeiro dia do inicio da execucdo dos servicos e depois
trimestralmente conforme solicitacdo do encarregado ou fiscal;

9.2.4. Grupo 4 - UTENSILIOS - ENTREGA SEMESTRAL: itens que deverdo ser
entregues no primeiro dia do inicio da execucdo dos servicos e depois
trimestralmente conforme solicitacdo do encarregado ou fiscal;

9.2.5. Grupo 5 - EQUIPAMENTOS: itens que deverdo ser entregues no primeiro
dia do inicio da execucdo dos servicos.

9.3. A partir do segundo més, o encarregado ou o fiscal do contrato de cada unidade
da UFR] deverd requisitar mensaimente as quantidades dos materiais necessarios a
execucao dos servigos.

9.4 As quantidades dos itens informadas no item 9.21 deste Termo de Referéncia
compdem a guantidade minima estimada de materiais e equipamentos a serem
fornecidos pela Contratada, considerando as especificidades das areas a serem limpas e
tendo como base a prestacdo de servicos das contratacbes anteriores e da contratacdo
em vigéncia.

9.5. Serd facultado a participante do certame realizar a vistoria dos locais da
prestacdo dos servicos para realizar levantamento das guantidades necesséarias e
acrescentar na elaboracdo da sua proposta, mediante justificativa, qguantidades ou
materiais e equipamentos nao previstos no estimativo deste Termo de Referéncia.

9.6. Visando a efetividade na execucdo dos servicos, poderd haver adequacdo das
quantidades, ficando obrigada a Contratada a fornecer a quantidade de materiais e
equipamentos necessarios ao pleno atendimento da prestacédo dos servicos.

9.7. A Contratada deverd efetuar a entrega dos materiais sempre na presenca do
Fiscal Administrativo designado para conferencia do quantitativo efetivamente entregue
e este deverd preencher, juntamente com preposto ou encarregado da empresa, o
formuléario de controle de entrega (ANEXO V) do presente termo de referencia. O periodo
de apuracado serd do dia 1° ao Ultimo dia de cada més até o 259 dia.

9.8. Poderd haver compensacdo na quantidade de materiais fornecidos
mensalmente a fim de garantir a perfeita execucao dos servicos, desde que aprovada
pelo fiscal administrativo e nao extrapole a estimativa anual para o item.

9.9. Havendo necessidade de readequacao do quantitativo estimado de materiais
ou equipamentos durante a execuc¢ado contratual ou a incluséo de novos materiais e
equipamentos, estas somente poderdo ser realizadas através de aprovacdo e pela
formalizacao de termo aditivo ao contrato a cargo da gestdo do contratos da PR-6 .
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9.10. Os materiais de limpeza a serem utilizados na execucdo dos servicos deverdo
ser produtos de primeira qualidade, dentro do prazo de validade, que atendam as normas
vigentes de fabricacdo, seguranca, higiene e possuam registro nos érgaos de controle,
acondicionados em embalagens intactas, totalmente vedadas, sem partes amassadas, ou
rasgadas onde deverao constar as informacdes sobre a data de fabricacdo, prazo de
validade, composicdo, procedéncia e registro do érgdo competente.

9.11. Os produtos de limpeza e conservacdo deverdo obedecer as classificacdes e
especificacdes determinadas pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA.

9.12. Os materiais entregues serdo submetidos a prévia aprovacao da Contratante,
gue se reserva o direito de rejeita-los, caso ndo satisfacam aos padrdes exigidos neste
Termo de Referéncia.

9.13. Os materiais e equipamentos que ndoc atenderem as exigéncias deste Termo de
Referéncia no recebimento ou durante o uso deverdo ser substituidos em até 48
{(quarenta e oito} horas, a partir do recebimento da notificacdo do fiscal do contrato.

9.14. Os equipamentos utilizados na execucado dos servicos deverdo ser novos e de
primeira qualidade, e possuir todas as funcdes necessérias para atender plenamente a
execucao dos servigcos contratados.

9.15. Serd de inteira responsabilidade da Contratada proceder a manutencdo dos
equipamentos, mantende-os em perfeitas condicdes de uso de forma a ndo ocasionar
prejuizo a execucdo dos servicos.

9.16. A Contratada apenas podera fornecer materiais e equipamentos diferentes das
marcas ofertadas, por motivo excepcional e justificdvel, desde que haja anuéncia do fiscal
do contrato.

9.17. A Contratada deverd disponibilizar ferramentas necessérias para melhor
desempenho das atribuicdes dos postos de encarregada, como formulérios padronizados
para pedidos de materiais, formuldrios padronizados para solicitacdo de equipamentos,
formularios padronizados de adverténcia.

9.18. A Contratada, a partir do segundo més, devera entregar os materiais, nos
enderecos pertinentes, até o 59 (quinto} dia Gtil do més devido, acompanhado da Nota
Fiscal, com discriminacéo dos itens e seus respectivos quantitativos, para conferéncia no
recebimento e preenchimento do formulério de controle de materiais (ANEXO V).

9.19. A Contratada é responsavel pelo correto manuseio dos equipamentos, ndo
podendo ser atribuido a Contratante 6nus por quaisquer avarias.

9.20. No fim da vigéncia contratual, a Contratada nado efetuard a retirada de nenhum
material dos GRUPOS 1,2,3 e 4, mantidos em estoque ou j& contabilizado para
pagamento.

9.20.1.Em se tratando de térmico contratual anterior ao prazo de 60 (sessenta)
meses, prazo este estabelecido como sendo a vida Gtil dos equipamentos
listados no GRUPO 5, a Contratada se obriga a recolher todos os
equipamentos, sem 6nus para a Contratante, no primeiro dia Gtil
subsequente ao término da vigéncia ou em data a ser determinada pelo
fiscal do contrato de cada Unidade da UFR].

9.20.2.Caso o Término Contratual ocorra no prazo de 60 (sessenta) meses 0s
Equipamentos ndo podem mais ser retirados.

9.21. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada deverd disponibilizar os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necesséarios para a manutencéo da
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gualidade do servico. A quantidades estimadas, a seguir estabelecidas, ndo sao
excludentes,devendo a empresa promover sua substituicdo quando necessério visando
sempre a melhor qualidade possivel na prestacao do servico, sem ferir regras ambientais
ou trabalhistas.

MATERIAIS - LOTE |

QUANTIDADE
GINECOLOGIA
ACIDO MURIATICO Embalagem ¢/ L L
AGUA SANITARIA Embalagem ¢/ 1L L
ALCOOL 462 Embalagem ¢/ 1L L 48
CERA LIQ. AMARELA Embalagem c/ 18 litros UND
CERA LiQ. INCOLOR Embalagem ¢/ 18 litros UND 1
CERA LIQ. PRETA Embalagem c/ 18 litros. UND
CERA PASTOSA (CARNAUBA) Embalagem c¢/ 400gr UND
CERA - REMOVEDOR Embalagem c/ 18 litros UND 1
CERA VERMELHA - Embalagem ¢/ 750 ml UND
CLORO Embalagem ¢/ 5 litros UND 48
CREOLINA 750mi UND
DESODORIZADOR DE AMBIENTE UND
DESINFETANTE Embalagem c/ 18 litros UND 5
DETERGENTE Embalagem ¢/ 500ml UND
DETERGENTE Embalagem c/ 5! UND 15
DETERGENTE LIQUIDO Embalagem c/ 51 UND
a ESPONJA DE LIMPEZA UND 20
tZi FLANELA 30 x 40 cm UND. UND 100
E II\[SETICIDA AEROSOL (MULTIUSO) Embalagem ¢/ 300ml UND
o LA DE ACO Embalagem c/ 8 UND UND
E LIMPA VIDROS Embalagem ¢/ 500 ml UND
= LIMPADOR MULTIUSO emb.500 ml UND
i LUSTRA MOVEL Frasco 200 ml UND 12
E PALHA DE ACO FINA (fardo) PCT
2 PANO DE CHAO alvejado UND 100
3 PANO DE PIA PCT
It PANO MULTIUSO (pct ¢/ 5 und) PCT
E PASTA PARA LIMPEZA Embalagem ¢/ 5009 UND
= PASTA SAPONACEA Embalagem ¢/ 300g KG
2 PEDRA SANITARIA 20g UND
& POLIDOR DE METAIS Embalagem ¢/ 200 ml UND
QUEROSENE Embalagem ¢/ 1L L
REMOVEDOR Embalagem c/1L L
SABAO DE COCO Embalagem ¢/ 1Kg KG
SABAO EM BARRA Embalagem ¢/ 200g UND
SABAO EM PO Embalagem ¢/ 1kg PCT
SABAO PASTOSO Embalagem ¢/ 500g UND 10
SACO PLAST. 50 LTS BRANCO - Embalagem ¢/ 100und PCT 10
SACO PLAST. 100 LTS BRANCO - Embalagem ¢/ 100und UND 6
SACO PLAST. 40 LTS PRETO - Embalagem ¢/ 100und PCT 10
SACO PLAST. 60 LTS PRETO - Embalagem ¢/ 100und PCT
SACO PLAST. 100 LTS PRETO - Embalagem ¢/ 100und PCT 12
SACO PLAST. 200 LTS PRETO - Embalagem ¢/ 100und PCT
SACO PLAST. 300 LTS PRETO - Embalagem ¢/ 100und PCT 12
SACO PLAST. 60 LTS AZUL - Embalagem ¢/ 100und PCT
SACO PLAST. 100 LTS AZUL - Embalagem ¢/ 100und PCT
SACO PLAST. 100 LTS AMARELO - Embalagem ¢/ 100und PCT
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ESPUMA DETERGENTE DESINFETANTE PARA LIMPEZA E
DESINFECCAO DE SUPERFICIES HOSP! TALARES,
EQUIPAMENTOS E ARTIGOS MEDICOS NAO CRITICOS, A BASE
DE CLORETO DE DOD ECILDIMETILAMONIO E CLORIDRATO DE
POLIHEXAMETILENO (PHMB) , PRONTO PARA USO, SEM
PERFUME, SEM ALCOOL, NAO CORROSIVO, COMPATIVEL COM

POLIMERO E METAIS FRASCO 750 ML. UND
Luva de Latex Amarelo TAM P/M/G PAR
Luva de Latex Verde TAM P/M/G PAR
Oculos de Seguranca - arco plastico UND
Avental de Vinil de Alta resistencia UND
Mascara Descartdvel - CX. €/ 100 UND. CAIXA
Toucas Descartdveis - Caixa. ¢/ 100 UND. UND
Luva Raspa de Couro - Cano longo UND
DETERGENTE / DESINFETANTE Hospitalar a base de cloreto
de didecildimetilamonio e cloridrato de polihexametileno
biguanida; bactericida. - Embalagem ¢/ 51 UND
VASELINA Embalagem ¢/ 1L L
- RODO BORRACHA 30CM UND
E RODO BORRACHA 60CM UND
s i VASSOURA DE PIA UND
Sz VASSOURA PELO 40CM UND
E g VASSOURA PIACAVA 30CM UND
8 E VASSOURA PIACAVA 40CM UND 3
8 = DISCO PARA ENCERADEIRA VERDE UND
e ﬁé DISCO PARA ENCERADEIRA PRETO UND
g DISCO PARA ENCERADEIRA BRANCO UND
Y VASSOURA PIACAVA GARI UND
BALDE PLASTICO 10LT UND
% g - BALDE PLASTICO 20LT UND 6
8 '-'EJ E DESENTUPIDOR DE PIA UND 2
|5 9 il DESENTUPIDOR DE VASO UND 2
8 E % ESCOVA OVAL NYLON UND 2
X o F [PADE LIXO ZINCO C/ CABO LONGO UND
VASSOURA METALICA P/ JARDIM UND 3
5 E 3 ESPANADOR UND UND
'5 s E ‘|7’ LIXEIRA PEDAL GF'{ANDE 100L UND
8 8 8 %J LIXEIRA PEDAL MEDIA 50L UND
&~ Z4 | PA DE LIXO SEM TAMPA UND
Qo [vassoura DE TETO caBO 170CM UND
ASPIRADOR INDUSTRIAL UND 1
= F CARRO CONTENTOR 240L UND 1
'E % CARRO OPERACIONAL OU CARRO FUNCIONAL UND 5
E 0 COLETOR DE LIXO FINO 50L UND 3
9 3 CONE SINALIZADOR UND 11
E § ENCERADEIRA INDUSTRIAL UND 4
o L ESCADA DOBRAVEL DE 2,40M UND 1
(ED = ESCADA DOBRAVI?L DE 3,82M UND 2
oy ESCADA DE ALUMINIO 10 DEGRAUS UND 2
8 - ESCADA EXTENSIVEL DE 23 DEGRAUS UND
8 <Z( LAVADORA ALTA PRESSAO (1.450LB) UND 1
g E KiT MOP MOLHADO UND 13
o KIT MOP SECO 60CM UND 12
SINALIZADOR (PISO MOLHADO) UND 15
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MATERIAIS LOTE I

QUANTIDADE
HESFA
ACIDO MURIATICO Embalagem ¢/ L L 0
AGUA SANITARIA Embalagem ¢/ 1L L 0
ALCOOL 462 Embalagem ¢/ 1L L 72
CERA LIQ. AMARELA Embalagem ¢/ 18 litros UND 0
CERA LiQ. INCOLOR Embalagem ¢/ 18 litros UND 5
CERA LIQ. PRETA Embalagem c¢/ 18 litros. UND 0
CERA PASTOSA (CARNAUBA) Embalagem c/ 400gr UND 0
CERA - REMOVEDOR Embalagem ¢/ 18 litros UND 0
CERA VERMELHA - Embalagem ¢/ 750 mi UND 0
CLORO Embalagem ¢/ 5 litros UND 40
CREOLINA 750ml UND 0
DESODORIZADOR DE AMBIENTE UND 36
DESINFETANTE Embalagem c/ 18 litros UND 10
DETERGENTE Embalagem ¢/ 500ml UND 0
DETERGENTE Embalagem c/ 5! UND 35
DETERGENTE LIQUIDO Embalagem c/ 5l UND 0
a ESPONJA DE LIMPEZA UND 50
(Z) FLANELA 30 x 40 cm UND. UND 50
E INSETICIDA AEROSOL (MULTIUSO) Embalagem c/ 300ml UND 36
[o) LA DE ACO Embalagem ¢/ 8 UND UND 2
E LIMPA VIDROS Embalagem ¢/ 500 ml UND 12
= LIMPADOR MULTIUSO emb.500 ml UND 48
8 LUSTRA MOVEL Frasco 200 ml UND 0
Z PALHA DE ACO FINA (fardo) PCT 2
2 PANO DE CHAO alvejado UND 100
3 PANO DE PIA PCT 15
It PANO MULTIUSO (pct ¢/ 5 und) PCT 10
8 PASTA PARA LIMPEZA Embalagem ¢/ 5009 UND 24
= PASTA SAPONACEA Embalagem c/ 300g KG 0
o PEDRA SANITARIA 20g UND 50
& POLIDOR DE METAIS Embalagem ¢/ 200 ml UND 3
QUEROSENE Embalagem ¢/ 1L L 0
REMOVEDOR Embalagem c¢/1L L 40
SABAO DE COCO Embalagem c/ 1Kg KG 0
SABAO EM BARRA Embalagem c/ 200g UND 0
SABAO EM PO Embalagem ¢/ 1kg PCT 0
SABAO PASTOSO Embalagem ¢/ 500g UND 24
SACO PLAST. 50 LTS BRANCO - Embalagem ¢/ 100und PCT 10
SACO PLAST. 100 LTS BRANCO - Embalagem ¢/ 100und UND 0
SACO PLAST. 40 LTS PRETO - Embalagem ¢/ 100und PCT 0
SACO PLAST. 60 LTS PRETO - Embalagem ¢/ 100und PCT 30
SACO PLAST. 100 LTS PRETO - Embalagem ¢/ 100und PCT 30
SACO PLAST. 200 LTS PRETO - Embalagem ¢/ 100und PCT 35
SACO PLAST. 300 LTS PRETO - Embalagem ¢/ 100und PCT 0
SACO PLAST. 60 LTS AZUL - Embalagem ¢/ 100und PCT 0
SACO PLAST. 100 LTS AZUL - Embalagem ¢/ 100und PCT 0
SACO PLAST. 100 LTS AMARELO - Embalagem ¢/ 100und PCT 0
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ESPUMA DETERGENTE DESINFETANTE PARA LIMPEZA E
DESINFECCAO DE SUPERFICIES HOSP!I TALARES,

EQUIPAMENTOS E ARTIGOS MEDICOS NAO CRITICOS, A BASE 0
DE CLORETO DE DOD ECILDIMETILAMONIO E CLORIDRATO DE
POLIHEXAMETILENO (PHMB) , PRONTO PARA USO, SEM
PERFUME, SEM ALCOOL, NAO CORROSIVO, COMPATIVEL COM
POLIMERO E METAIS FRASCO 750 ML. UND
Luva de Latex Amarelo TAM P/M/G PAR 0
Luva de Latex Verde TAM P/M/G PAR 0
Oculos de Seguranca - arco plastico UND 0
Avental de Vinil de Alta resistencia UND 0
Mascara Descartavel - CX. €/ 100 UND. CAIXA 0
Toucas Descartdveis - Caixa. ¢/ 100 UND. UND 0
Luva Raspa de Couro - Cano longo UND 0
DETERGENTE / DESINFETANTE Hospitalar a base de cloreto
de didecildimetilamonio e cloridrato de polihexametileno 3
biguanida; bactericida. - Embalagem c/ 5l UND
VASELINA Embalagem ¢/ 1L L 0
- RODO BORRACHA 30CM UND 12
E RODO BORRACHA 60CM UND 12
s ﬂ VASSOURA DE PIA UND 8
S= | VASSOURA PELO 40CM UND 8
e e VASSOURA PIACAVA 30CM UND 8
a E VASSOURA PIACAVA 40CM UND 0
9: = DISCO PARA ENCERADEIRA VERDE UND 0
o ‘le'j DISCO PARA ENCERADEIRA PRETO UND 0
?): DISCO PARA ENCERADEIRA BRANCO UND 0
- VASSOURA PIACAVA GARI UND 12
BALDE PLASTICO 10LT UND 12
% g - BALDE PLASTICO 20LT UND 6
8 '-'EJ E DESENTUPIDOR DE PIA UND 6
5 9 Tl DESENTUPIDOR DE VASO UND 3
8 Z % ESCOVA OVAL NYLON UND 6
e o = PA DE LIXO ZINCO C/ CABO LONGO UND 6
VASSOURA METALICA P/ JARDIM UND 12
5 E 3 ESPANADOR UND UND 12
IS s E U’ LIXEIRA PEDAL GPI\ANDE 100L UND 12
8 8 8 '-'EJ LIXEIRA PEDAL MEDIA 50L UND 12
&~ Z4 | PA DE LIXO SEM TAMPA UND 12
8 O | VASSOURA DE TETO CABO 170CM UND 12
ASPIRADOR INDUSTRIAL UND 1
o3 CARRO CONTENTOR 240L UND 6
= % CARRO OPERACIONAL OU CARRO FUNCIONAL UND 6
'-'EJ n COLETOR DE LIXO FINO 50L UND 0
E) o CONE SINALIZADOR UND 10
= § ENCERADEIRA INDUSTRIAL UND 3
o s ESCADA DOBRAVEL DE 2,40M UND 0
<ED = ESCADA DOBRAVI?L DE 3,82M UND 2
oy ESCADA DE ALUMINIO 10 DEGRAUS UND 1
8 = ESCADA EXTENSIVEL DE 23 DEGRAUS UND 0
8 <Z( LAVADORA ALTA PRESSAO (1.450LB) UND 2
Ef)_ E KIT MOP MOLHADO UND 12
o KIT MOP SECO 60CM UND 12
SINALIZADOR (PISO MOLHADO) UND 20
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MATERIAIS LOTE lli

QUANTIDADE
Maternidade
Escola

ACIDO MURIATICO Embalagem ¢/ L L

AGUA SANITARIA Embalagem ¢/ 1L L

ALCOOL 462 Embalagem ¢/ 1L L 30

CERA LIQ. AMARELA Embalagem c/ 18 litros UND

CERA LiQ. INCOLOR Embalagem ¢/ 18 litros UND

CERA LIQ. PRETA Embalagem c¢/ 18 litros. UND

CERA PASTOSA (CARNAUBA) Embalagem c/ 400gr UND

CERA - REMOVEDOR Embalagem ¢/ 18 litros UND

CERA VERMELHA - Embalagem ¢/ 750 mi UND

CLORO Embalagem ¢/ 5 litros UND 24

CREOLINA 750ml UND

DESODORIZADOR DE AMBIENTE UND

DESINFETANTE Embalagem c/ 18 litros UND 2

DETERGENTE Embalagem ¢/ 500ml UND

DETERGENTE Embalagem c/ 5! UND 12

DETERGENTE LIQUIDO Embalagem c/ 5l UND
a ESPONJA DE LIMPEZA UND 30
(Z) FLANELA 30 x 40 cm UND. UND 30
E INSETICIDA AEROSOL (MULTIUSO) Embalagem c/ 300ml UND
[o) LA DE ACO Embalagem ¢/ 8 UND UND 20
E LIMPA VIDROS Embalagem ¢/ 500 ml UND 8
= LIMPADOR MULTIUSO emb.500 ml UND 15
i LUSTRA MOVEL Frasco 200 ml UND i5
E PALHA DE ACO FINA (fardo) PCT
2 PANO DE CHAO alvejado UND 120
3 PANO DE PIA PCT 30
It PANO MULTIUSO (pct ¢/ 5 und) PCT 20
g PASTA PARA LIMPEZA Embalagem ¢/ 500g UND 30
2 PASTA SAPONACEA Embalagem c/ 300g KG
o PEDRA SANITARIA 20g UND 65
& POLIDOR DE METAIS Embalagem ¢/ 200 ml UND

QUEROSENE Embalagem ¢/ 1L L

REMOVEDOR Embalagem c¢/1L L

SABAO DE COCO Embalagem c/ 1Kg KG 1

SABAO EM BARRA Embalagem c/ 200g UND

SABAO EM PO Embalagem ¢/ 1kg PCT

SABAO PASTOSO Embalagem ¢/ 5009 UND

SACO PLAST. 50 LTS BRANCO - Embalagem ¢/ 100und PCT 10

SACO PLAST. 100 LTS BRANCO - Embalagem ¢/ 100und UND 10

SACO PLAST. 40 LTS PRETO - Embalagem ¢/ 100und PCT 20

SACO PLAST. 60 LTS PRETO - Embalagem ¢/ 100und PCT 40

SACO PLAST. 100 LTS PRETO - Embalagem ¢/ 100und PCT

SACO PLAST. 200 LTS PRETO - Embalagem ¢/ 100und PCT 30

SACO PLAST. 300 LTS PRETO - Embalagem ¢/ 100und PCT

SACO PLAST. 60 LTS AZUL - Embalagem ¢/ 100und PCT

SACO PLAST. 100 LTS AZUL - Embalagem ¢/ 100und PCT

SACO PLAST. 100 LTS AMARELO - Embalagem ¢/ 100und PCT
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ESPUMA DETERGENTE DESINFETANTE PARA LIMPEZA E
DESINFECCAO DE SUPERFICIES HOSP! TALARES,
EQUIPAMENTOS E ARTIGOS MEDICOS NAO CRITICOS, A BASE
DE CLORETO DE DOD ECILDIMETILAMONIO E CLORIDRATO DE
POLIHEXAMETILENO (PHMB) , PRONTO PARA USO, SEM
PERFUME, SEM ALCOOL, NAO CORROSIVO, COMPATIVEL COM

POLIMERO E METAIS FRASCO 750 ML. UND
Luva de Latex Amarelo TAM P/M/G PAR
Luva de Latex Verde TAM P/M/G PAR
Oculos de Seguranca - arco plastico UND
Avental de Vinil de Alta resistencia UND
Mascara Descartdvel - CX. €/ 100 UND. CAIXA
Toucas Descartdveis - Caixa. ¢/ 100 UND. UND
Luva Raspa de Couro - Cano longo UND
DETERGENTE / DESINFETANTE Hospitalar a base de cloreto
de didecildimetilamonio e cloridrato de polihexametileno
biguanida; bactericida. - Embalagem ¢/ 51 UND
VASELINA Embalagem ¢/ 1L L
- RODO BORRACHA 30CM UND 10
E RODO BORRACHA 60CM UND
s i VASSOURA DE PIA UND 10
Sz VASSOURA PELO 40CM UND 4
<|2 e VASSOURA PIACAVA 30CM UND 10
8 E VASSOURA PIACAVA 40CM UND
8 = DISCO PARA ENCERADEIRA VERDE UND
e (uzﬂ DISCO PARA ENCERADEIRA PRETO UND
g DISCO PARA ENCERADEIRA BRANCO UND
Y VASSOURA PIACAVA GARI UND 8
BALDE PLASTICO 10LT UND 40
% g - BALDE PLASTICO 20LT UND
8 '-'EJ E DESENTUPIDOR DE PIA UND 10
|5 9 il DESENTUPIDOR DE VASO UND 8
8 E % ESCOVA OVAL NYLON UND 5
X o F [PADE LIXO ZINCO C/ CABO LONGO UND
VASSOURA METALICA P/ JARDIM UND 2
o - 3 ESPANADOR UND UND
|5 s E v.'73 LIXEIRA PEDAL GFl{ANDE 100L UND 15
8 8 8 %J LIXEIRA PEDAL MEDIA 50L UND 15
&~ Z4 | PA DE LIXO SEM TAMPA UND 10
2o [vassoura DE TETO caBO 170CM UND 6
ASPIRADOR INDUSTRIAL UND 1
= F CARRO CONTENTOR 240L UND 2
'E % CARRO OPERACIONAL OU CARRO FUNCIONAL UND 5
E 0 COLETOR DE LIXO FINO 50L UND 6
9 3 CONE SINALIZADOR UND 20
E § ENCERADEIRA INDUSTRIAL UND 2
o L ESCADA DOBRAVEL DE 2,40M UND 6
(ED = ESCADA DOBRAVI?L DE 3,82M UND
oy ESCADA DE ALUMINIO 10 DEGRAUS UND 6
8 - ESCADA EXTENSIVEL DE 23 DEGRAUS UND 1
8 <Z( LAVADORA ALTA PRESSAO (1.450LB) UND 1
g E KiT MOP MOLHADO UND
o KIT MOP SECO 60CM UND
SINALIZADOR (PISO MOLHADO) UND 30
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MATERIAIS LOTE IV

QUANTIDADE
IPPMG IDT
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ESPUMA DETERGENTE DESINFETANTE PARA LIMPEZA E
DESINFECCAO DE SUPERFICIES HOSPI TALARES,
EQUIPAMENTOS E ARTIGOS MEDICOS NAO CRITICOS, A
BASE DE CLORETO DE DOD ECILDIMETILAMONIO E
CLORIDRATO DE POLIHEXAMETILENO (PHMB) , PRONTO
PARA USO, SEM PERFUME, SEM ALCQOL, NAO
CORROSIVO, COMPATIVEL COM POLIMERO E METAIS

FRASCO 750 ML. UND 12
Luva de Latex Amarelo TAM P/M/G PAR 60
Luva de Latex Verde TAM P/M/G PAR 60
Oculos de Seguranca - arco plastico UND 10
Avental de Vinil de Alta resistencia UND 10
Méscara Descartavel - CX. C/ 100 UND. CAIXA 5
Toucas Descartdveis - Caixa. ¢/ 100 UND. UND 10
Luva Raspa de Couro - Cano longo UND 6
DETERGENTE / DESINFETANTE Hospitalar a base de
cloreto de didecildimetilaménio e cloridrato de
polihexametileno biguanida; bactericida. - Embalagem c/
51 UND 3
VASELINA Embalagem ¢/ 1L L
?tl RODO BORRACHA 30CM UND 20 7
g RODO BORRACHA 60CM UND 20 8
s ‘.ﬁ VASSOURA DE PIA UND
- % VASSOURA PELO 40CM UND
9 8 VASSOURA PIACAVA 30CM UND
8 E VASSOURA PIACAVA 40CM UND 10
9: = DISCO PARA ENCERADEIRA VERDE UND
o § DISCO PARA ENCERADEIRA PRETO UND 10
?): DISCO PARA ENCERADEIRA BRANCO UND 10
- VASSOURA PIACAVA GARI UND 5
BALDE PLASTICO 10LT UND 10 10
% E - BALDE PLASTICO 20LT UND 10 10
8 %J E DESENTUPIDOR DE PIA UND 5
= 9 ol DESENTUPIDOR DE VASO UND 10 5
8 Z E ESCOVA OVAL NYLON UND 8 5
. o = PA DE LIXO ZINCO C/ CABO LONGO UND
VASSOURA METALICA P/ JARDIM UND 5
5 E 3 ESPANADOR UND UND
'5 s E E LIXEIRA PEDAL GF'{ANDE 100L UND 10
8 8 8 '-'EJ LIXEIRA PEDAL MEDIA 50L UND 30
€~ Z4 | PA DE LIXO SEM TAMPA UND 20
8 O | VASSOURA DE TETO CABO 170CM UND 4 5
. ASPIRADOR INDUSTRIAL UND 2
E 8 CARRO CONTENTOR 240L UND 6 1
E % CARRO OPERACIONAL OU CARRO FUNCIONAL UND 6 3
= 3 COLETOR DE LIXO FINO 50L UND 3 5
8 = CONE SINALIZADOR UND 10
E -':_-,' ENCERADEIRA INDUSTRIAL UND 3 2
8 s ESCADA DOBRAVEL DE 2,40M UND 2
=3 ESCADA DOBRAVEL DE 3,82M UND 2
8 E ESCADA DE ALUMINIO 10 DEGRAUS UND 1 1
<|2 5 ESCADA EXTENSIVEL DE~23 DEGRAUS UND 1
22 LAVADORA ALTA PRESSAOQ (1.450LB) UND 1
8 g KIT MOP MOLHADO UND 8 6
& ﬁ KIT MOP SECO 60CM UND 20
& SINALIZADOR (PISO MOLHADO) UND 30 10
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9.21.1.A empresa deverd apresentar amostra, {(dos materiais liquidos, sacos
plasticos). A amostra serd analisada com o objetivo de aferir a adequacao
do produto ofertado as necessidades do Hospital.

9.21.2.A amostra deverd ser entregue no Almoxarifado de cada unidade
Hospitalar, no horario de 08:00 as 17:00 horas, de Segunda a Sexta-feira
em dias (teis;

9.21.3.A amostra deverd estar devidamente identificada com o nimero deste
pregdo, o nimero do processo, o CNPJ e o0 nome ou a razdo social da
empresa contratada;

9.21.4.Caso a amostra seja reprovada, devera ser imediatamente substituida
pela empresa contratada e reenviado o novo material para teste conforme
indicado acima.

9.21.5.Podera ser solicitada a troca, principalmente dos materiais destinados a
limpeza e desinfeccao hospitalar.

Para efeito de pagamento a planilha de insumos (INSUMOS COTACAO) apresenta a
seguinte regra de célculo:

Grupo 1 - MATERIAIS LIMPEZA - ENTREGA MENSAL: comprovada a entrega o valor
unitario do insumo serd disponibilizado para pagamento no més correspondente;

Grupo 2 - UTENSILIOS - ENTREGA BIMESTRAL: comprovada a entrega o valor unitario
do insumo sera dividido por 2 (dois) e o valor resultante serd pago em 2 (duas) vezes,
ou seja, no més de entrega e no més subsequente;

Grupo 3 - UTENSILIOS - ENTREGA TRIMESTRAL: comprovada a entrega o valor unitério
do insumo seré dividido por 3 (trés} e o valor resultante serd pago em 3 (trés) vezes,
ou seja, no més de entrega e nos proximos dois meses apds a entrega;

Grupo 4 - UTENSILIOS - ENTREGA SEMESTRAL: comprovada a entrega o valor unitéario
do insumo serd dividido por 6 (seis) e o valor resultante serd pago em 6 (seis) vezes,
ou seja, no més de entrega e nos préximos cinco meses apds a entrega;

Grupo 5 - EQUIPAMENTOS: comprovada a entrega do equipamento serd pago o
pagamento de 20% ({(vinte por cento) do valor do bem anualmente, ou seja,
mensalmente serd pago 20% do valor total do bem dividido em 12 (doze) meses para
se obter o valor mensal a ser pago pelo equipamento disponibilizado.

Lembramos mais uma vez gue somente serd pago o valor do insumo efetivamente
entregue somente cabendo o pagamento da integralidade do mensal dos insumaos caso
a entrega integral tenha ocorrido.
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10. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

10.1.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PRO-REITORIA DE GESTAO E GOVERNANGA - PR-6

A demanda do érgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

Periodo: Mensal

Carga semanal: 12/36 horas Diurnas de domingo a domingo

Tipo de Area Al A2 A3 B.1 C.1 C.2
Insalubridade s/ insalub. 20% 40% s/ insalub. 20% 40% s/ insalub. s/ insalub. s/ insalub. s/ insalub.
Instituto de Ginecologia 1.102 m?

Periodo: Mensal

Carga semanal: 12/36 horas Noturnas de domingo a domingo

Tipo de Area Al A2 A3 B.1 C.1 c.2
Insalubridade s/ insalub. 20% 40% s/ insalub. 20% 40% s/ insalub. s/ insalub. s/ insalub. s/ insalub.
Instituto de Ginecologia 517 m?

Periodo: Mensal

Carga semanal: 44 (guarenta e guatro) horas - 8 (oito) horas de segunda a sexta-feira e 4 (quatro) horas aos sabados (*)

Tipo de Area Al A2 A3 B.1 c.1 C.2
Insalubridade s/ insalub. 20% 40% s/ insalub. 20% 40% s/ insalub. s/ insalub. s/ insalub. s/ insalub.
Instituto de Ginecologia 1.031 m? 4.000 m? 440 m? 440 m?

Termo de Referéncia - Pré-Reitoria de Gestdo e Governanca - Superintendéncia de Governanga - Ano 2020

69



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PRO-REITORIA DE GESTAO E GOVERNANGA - PR-6

Diurno => 44h Segunda a Sexta 7h as 16:48h

Diurno => 44h Segunda a Sexta 7h as 16:00h Sabado 7h as 11:00
Diurno - 12/36 Segunda a Domingo 7 as 19 Horas
Noturno - 12/36 Segunda a Domingo 19 as 7 Horas

(*) podendo apresentar variagdes conforme necessidade do servigo

Esquadria Servente ¥

1/Produtividade

0,002631579

16 horas 16
1/188,76 horas trab. Més 0,005297733
Ki 0,000223062

Esquadria Encarregado ?

1/{Produtividade*30) 0,000087719

16 horas 16

1/188,76 horas trab. Més 0,005297733
Ki 0,000007435

Esquadria Servente @

1/Produtividade

0,002631579

16 horas 16
1/188,76 horas trab. Més 0,005297733
Ki 0,000223062

Esquadria Encarregado

1/(Produtividade*n.serventes)

0,000087719

16 horas 16
1/188,76 horas trab. Més 0,005297733
Ki 0,000007435
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Al Area Hospitalar Critica 400 m? 1.619 m?
Interna A2 Area Hospitalar Semi-Critica 700 m? m?
A3 Area Hospitalar ndo Critica 800 m? 1.031 m?
Externa B.1 Externa 4.000 m? 4.000 m?
C.1 Esquadrias Face Interna 380 m? 440 m?
Esquadrias
C.2 Esquadrias Face Externa
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M3o-de-obra - Area Interna (A.1)

Produtividade/Homem

Servente Lider - 12/36h dom a dom - Diurno 400 m?
Servente - 12/36h dom a dom - Diurno insal 20% 400 m?
Servente Lider - 12/36h dom a dom - Noturno 400 m?
Servente - 12/36h dom a dom - Noturno insal 20% 400 m?

M3o-de-obra - Area Interna (A.2)

Produtividade/Homem

Servente Lider - 12/36h dom a dom - Diurno

700 m?

Servente - 12/36h dom a dom - Diurno insal 20%

700 m?

Ma3o-de-obra - Area Interna (A.3)

Produtividade/Homem

Servente Lider - 44h seg a sab - Diurno

800 m?

Servente - 44h seg a sab - Diurno s/ insal

800 m?

Mao-de-obra - Area Interna (B.1)

Servente Lider - 44h seg a sab - Diurno

Produtividade/Homem

4.000 m?

Servente - 44h seg a sab - Diurno s/ insal

4.000 m?

Mao-de-obra - Area Interna (C.1)

Servente Lider - 44h seg a sex - Diurno

Produtividade/Homem
(1

Limpador de Vidro 44h seg a sex - Diurno

(2)

M3o-de-obra - Area Interna (C.2)

Produtividade/Homem

Servente Lider - 44h seg a sex - Diurno

(3)

Limpador de Vidro 44h seg a sex - Diurno

(4)
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LOTE Il - UNIDADES CENTRO - Instituto de Atengdo a Saude Sao Francisco de Assis - HESFA - UFR]

Periodo: Mensal

Carga semanal; | 44 (quarenta e quatro) horas - 8 (oito) horas de segunda a sexta-feira e 4 (quatro) horas aos sabados

Tipo de Area Al A2 A3 B.1 C.1 C.2
Insalubridade | s/ insalub. 20% 40% | s/ insalub. 20% 40% s/ insalub. s/ insalub. s/ insalub. s/ insalub.
HESFA 470 m? 2.600 m? 76 m? 1.303 m? 2.000 m? 774 m? 774 m?
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indice de :
Caracteristica produti\zlidade Area Fisica (m?)
(m?)

Al Area Hospitalar Critica 320 m? 470

Interna A2 Area Hospitalar Semi-Critica 410 m? 2.676

A3 Area Hospitalar ndo Critica 950 m? 1.303

Externa |B.1 Externa 2.000 m2 2.000

E . C.1 Esquadrias Face Interna 380 m? 774
squadrias

C.2 Esquadrias Face Externa 774

Area Fisica Total (m?): 7.997 m? ‘

Horérios O

Diurno => 44h Segunda a Sexta 7h as 16:48h
Diurno - 12/36 Segunda a Domingo 7 as 19 Horas

[ Noturno - 12/36 Segunda a Domingo 19 as 7 Horas

(*) podendo apresentar variagdes conforme necessidade do servigo

Base de Calculo para Esquadrias Face Interna

Esquadria Servente V

1/Produtividade 0,002631579

16 horas 16

1/188,76 horas trab. Més 0,005297733
Ki 0,000223062

Esquadria Encarregado @

1/{Produtividade*30) 0,000087719

16 horas 16

1/188,76 horas trab. Més 0,005297733
Ki 0,000007435

Base de Calculo para Esquadrias Face Externa

Esquadria Servente )

1/Produtividade 0,002631579
16 horas 16
1/188,76 horas trab. Més 0,005297733
Ki 0,000223062

Esquadria Encarregado
1/(Produtividade*n.serventes) 0,000087719
16 horas 16
1/188,76 horas trab. Més 0,005297733
Ki 0,000007435
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M3o-de-obra - Area Interna (A.1) .
Produtividade/Homem

Servente Lider - 44h seg a sab - Diurno insal 20% 320 m?
Servente - 44h seg a sab - Diurno insal 20% 320 m?

M&o-de-obra - Area Interna (A.2) »
Produtividade/Homem

Servente Lider - 44h seg a sab - Diurno insal 20% 410 m?
Servente - 44h seg a sab - Diurno insal 20% 410 m?
Servente - 44h seg a sab - Diurno insal 40% 410 m?

M&o-de-obra - Area Interna (A.3) .
Produtividade/Homem

Servente Lider - 44h seg a sex - Diurno s/ insal 950 m?
Servente - 44h seg a sex - Diurno s/ insal 950 m?

Mao-de-obra - Area Interna (B.1)

-_________________________Produtividade/Homem_
Servente Lider - 44h seg a sex - Diurno 2.000 m?

Servente - 44h seg a sex - Diurno s/ insal 2.000 m?

Mao-de-obra - Area Interna (C.1)

Produtividade/Homem
Servente Lider - 44h seg a sex - Diurno n
Limpador de Vidro 44h seg a sex - Diurno 2)

M8o-de-obra - Area Interna (C.2) .
Produtividade/Homem

Servente Lider - 44h seg a sex - Diurno 3
Limpador de Vidro 44h seg a sex - Diurno “)
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Periodo:; Mensal

Carga semanal; 12/36 horas Diurnas de domingo a domingo

Tipo de Area Al A2 A3 B.1 C.1 C.2
Insalubridade s/ insalub. 20% 40% s/ insalub. 20% 40% s/ insalub. s/ insalub. s/ insalub. s/ insalub.
Maternidade Escola 2.228 m? 125 m? 1902 m?| 2547 m?

Periodo: Mensal

Carga semanal: 12/36 horas Noturnas de domingo a domingo

Tipo de Area Al A2 A3 B.1 C.1 C.2
Insalubridade s/ insalub. 20% 40% s/ insalub. 20% 40% s/ insalub. s/ insalub. s/ insalub. s/ insalub.
Maternidade Escola 2.228 m? 125 m? 2.547 m?

Periodo: Mensal

Carga semanal: 44 (quarenta e quatro) horas - 8 (oito) horas de segunda a sexta-feira

Tipo de Area Al A2 A3 B.1 C.1 C.2
Insalubridade s/ insalub. 20% 40% s/ insalub. 20% 40% s/ insalub. s/ insalub. s/ insalub. s/ insalub.
Maternidade Escola 800 m? 800 m?
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Al Area Hospitalar Critica 400 m? 4.456 m?
Interna A2 Area Hospitalar Semi-Critica 700 m? 250 m?
A3 Area Hospitalar ndo Critica 800 m? 1.902 m?
Externa |B.1 Externa 4.000 m? 5.094 m2
C.1 Esquadrias Face Interna 380 m? 800 m?

Esquadrias

C.2 Esiuadrias Face Externa 380 m? 800 m?

Diurno => 44h Segunda a Sexta 7h as 16:48h

Diurno - 12/36 Segunda a Domingo 7 as 19 Horas
[ Noturno - 12/36 Segunda a Domingo 19 as 7 Horas

(*) podendo apresentar variagdes conforme necessidade do servigo

Esquadria Servente

1/Produtividade 0,002631579

16 horas 16

1/188,76 horas trab. Més 0,005297733
Ki 0,000223062

Esquadria Encarregado ?

1/{Produtividade*30) 0,000087719

16 horas 16

1/188,76 horas trab. Més 0,005297733
Ki 0,000007435

Esquadria Servente 3

1/Produtividade

0,002631579

16 horas 16
1/188,76 horas trab. Més 0,005297733
Ki 0,000223062

Esquadria Encarregado ¥

1/(Produtividade*n.serventes)

0,000087719

16 horas

16

1/188,76 horas trab. Més

0,005297733

Ki

0,000007435
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M3o-de-obra - Area Interna (A.1)

Produtividade/Homem

Servente Lider - 12/36h dom a dom - Diurno 400 m?
Servente - 12/36h dom a dom - Diurno insal 20% 400 m?
Servente Lider - 12/36h dom a dom - Noturno 400 m?
Servente - 12/36h dom a dom - Noturno insal 20% 400 m?

M3o-de-obra - Area Interna (A.2)

Produtividade/Homem

Servente Lider - 12/36h dom a dom - Diurno 700 m?
Servente - 12/36h dom a dom - Diurno insal 20% 700 m?
Servente Lider - 12/36h dom a dom - Noturno 700 m?
Servente - 12/36h dom a dom - Noturno insal 20% 700 m?

M3o-de-obra - Area Interna (A.3)

Produtividade/Homem

Servente Lider - 12/36h dom a dom - Diurno

800 m?

Servente - 12/36h dom a dom - Diurno insal 20%

800 m?

M3o-de-obra - Area Interna (B.1)

Produtividade/Homem

Servente Lider - 12/36h dom a dom - Diurno 4.000 m?
Servente - 12/36h dom a dom - Diurno insal 20% 4.000 m?
Servente Lider - 12/36h dom a dom - Noturno 4.000 m?
Servente - 12/36h dom a dom - Noturno insal 20% 4.000 m?

Mao-de-obra - Area Interna (C.1)

Servente Lider - 44h seg a sex - Diurno

Produtividade/Homem
(1

Limpador de Vidro 44h seg a sex - Diurno

(2)

M3o-de-obra - Area Interna (C.2)

Produtividade/Homem

Servente Lider - 44h seg a sex - Diurno

(3)

Limpador de Vidro 44h seg a sex - Diurno

(4)
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LOTE IV - UNIDADES ILHA DO FUNDAO - UFR]

Periodo: Mensal

Carga semanal: 12/36 horas Diurnas de domingo a domingo

Tipo de Area Al A2 A3 B.1 C.1 C.2
Insalubridade s/ insalub. 20% 40% s/ insalub. 20% 40% s/ insalub. s/ insalub. s/ insalub. s/ insalub.
Instituto de Puericultura e Pediatria - ippmg 6.674 m? 1.210 m?

Instituto de Doencas do Térax - IDT 283 m?

Periodo: Mensal

Carga semanal: 12/36 horas Noturnas de domingo a domingo

Tipo de Area Al A2 A3 B.1 C.1 C.2
Insalubridade s/ insalub. 20% 40% s/ insalub. 20% 40% s/ insalub. s/ insalub. s/ insalub. s/ insalub.
Instituto de Puericultura e Pediatria - Ippmg 2.553 m?

Instituto de Doencas do Térax - IDT 283 m?

Perfodo: Mensal

Carga semanal: 44 (guarenta e guatro) horas - 8 (oito) horas de segunda a sexta-feira e 4 (quatro) horas aos sabados (*)

Tipo de Area Al A2 A3 B.1 C.1 C.2
Insalubridade s/ insalub. 20% 40% s/ insalub. 20% 40% s/ insalub. s/ insalub. s/ insalub. s/ insalub.

Periodo: Mensal

Carga semanal: 44 (quarenta e quatro) horas de segunda a sexta-feira

Tipo de Area Al A2 A3 B.1 Cl1 C.2
Insalubridade s/ insalub. 20% 40% s/ insalub. 20% 40% s/ insalub. s/ insalub. s/ insalub. s/ insalub.

Instituto de Puericultura e Pediatria — ippmg 1.700 m? 1.700 m?

Instituto de Doencas do Térax - IDT 1.050 m? 738 m? 738 m?
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indice de .
Referéncia Caracteristica produtividade Area Fisica (m?)
(m?)

Al Area Hospitalar Critica 400 m? 10.843

Interna | A2 Area Hospitalar Semi-Critica 620 m? 2.829
A3 Area Hospitalar ndo Critica 800 m? 2.171

Externa  |B.1 Externa 4.000 m? 3.657
. C.1 Esquadrias Face Interna 380 m? 2.438

Esquadrias
C.2 Esquadrias Face Externa 380 m? 2.438
Area Fisica Total (m?): 24.376 m? ‘

Diurno => 44h Segunda a Sexta 7h as 16:48h

Diurno - 12/36 Segunda a Domingo 7 as 19 Horas
Noturno - 12/36 Segunda a Domingo 19 as 7 Horas

(*) podendo apresentar variagdes conforme necessidade do servigo

Esquadria Servente )

1/Produtividade

0,002631579

16 horas 16
1/188,76 horas trab. Més 0,005297733
Ki 0,000223062

Esquadria Encarregado ?

1/{Produtividade*30) 0,000087719

16 horas 16

1/188,76 horas trab. Més 0,005297733
Ki 0,000007435

Base de Calculo para Esquadrias Face Externa

Esquadria Servente @

1/Produtividade 0,002631579

16 horas 16

1/188,76 horas trab. Més 0,005297733
Ki 0,000223062

Esquadria Encarregado

1/(Produtividade*n.serventes)

0,000087719

16 horas 16
1/188,76 horas trab. Més 0,005297733
Ki 0,000007435
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Méao-de-obra - Area Interna (A.1) .
Produtividade/Homem

Encarregado 12/36 Diurno - insal 20% 400 m?
Servente - 12/36h dom a dom - Diurno insal 20% 400 m?
Lider 12/36h dom a dom - Noturno insal 20% 400 m?
Servente - 12/36h dom a dom - Noturno insal 20% 400 m?
Servente Lider - 44h seg a sex - Diurno insal 20% 400 m?
Servente 44h seg a sex - Diurno insal 20% 400 m?

Méao-de-obra - Area Interna (A.2) .
Produtividade/Homem

Lider 12/36h dom a dom - Diurno insal 20% 620 m?
Servente - 12/36h dom a dom - Diurno insal 20% 620 m?
Lider - 44h seg a sab - Diurno insal 20% 620 m?
Servente - 44h seg a sab - Diurno insal 20% 620 m?
Servente Lider - 44h seg a sex - Diurno insal 20% 620 m?
Servente 44h seg a sex - Diurno insal 20% 620 m?
Lider - 44h seg a sab - Diurno s/ insal 800 m?
Servente - 44h seg a sab - Diurno s/ insal 800 m?
Lider - 44h seg a sex - Diurno s/ insal 800 m?
Servente - 44h seg a sex - Diurno s/ insal 800 m?

Mao-de-obra - Area Interna (B.1)

Produtividade/Homem

Encarregado 12/36h dom a dom - Diurno insal 20% 4.000 m?
Servente - 44h seg a sab - Diurno s/ insal 4.000 m?
Servente Lider - 44h seg a sex - Diurno insal 20% 4.000 m?
Servente - 44h seg a sex - Diurno s/ insal 4.000 m?

M&o-de-obra - Area interna (C.1) .
Produtividade/Homem

Servente Lider - 44h seg a sex - Diurno a
Limpador de Vidro 44h seg a sex - Diurno (2)

M&o-de-obra - Area Interna (C.2) o
Produtividade/Homem

Servente Lider - 44h seg a sex - Diurno G)
Limpador de Vidro 44h seg a sex - Diurno )
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10.2. Lista de Enderecos:

10.2.1.instituto de Puericultura e Pediatria Martagao Gesteira - IPPMG: Rua
Bruno Lobo, n?. 50, Cidade Universitdria, Rio de Janeiro - R} {21 2562-
6148/2562-6149);

10.2.2. Instituto de Doencas do Térax - IDT: Rua Professor Rodolpho Paulo
Rocco, n2. 255, prédio do Hospital Universitario Clementino Fraga Filho, 32
andar, sala 03F-88, Cidade Universitdria, Rio de Janeiro - R} (21 2562-

2879).

10.2.3. Hospital Escola Sdo Francisco de Assis - HESFA: Av. Presidente
Vargas, n2. 2.863, Cidade Nova, Rio de Janeiro - R} (21 3184-4436/3184};

10.2.4. Instituto de Ginecologia: Rua Moncorvo Fitho, n2. 90, Centro, Rio
de janeiro - R} (21 2232-2970);

10.2.5. Maternidade-Escola: Rua das Laranjeiras, n®. 180, Laranjeiras, Rio

de janeiro - R} {21 2285-7935);

11. UNIFORMES e EPI’s

11.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada aos seus empregados
deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no érgao Contratante,
compreendendo pecas para todas as estacdes climaticas do ano, sem gqualquer repasse
do custo para o empregado.

11.2. O uso do uniforme tem por finalidade identificar as Serventes/Encarregadas no
exercicio de suas funcdes.

11.3. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade.
11.3.1.Deverd a contratada seguir a padronizacdo de cores mencionada no
presente instrumento para que haja a répida identificacdo por parte da
fiscalizacdo nos prédios onde existam mais de uma Unidade da UFR] a ser
beneficiada com o servico

11.4. O uniforme devera ser aprovado previamente pelos Gestores de Contato da PR-
6.
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11.5.
11.6. O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado da seguinte forma:
Servente
. e td td
Tipo / Especificacdes Agual Sen?estral
Calca comprida, em Brim, com presilhas para cinto (modelo tradicional). 4 2
Camiseta de malha meia manga em algoddo Logo da Empresa na parte da 6 3
frente - "A SERVICO DA UFRJ" nas costas
Bota de seguranca - ref. Marluvas 10vb48 ou similar 2 1
Luva para limpeza em borracha de latex natural, com revesti-mento
interno, reforcada, com superficie externa antiderrapante. Deverd estar em 36 18

conformidade com as normas da ABNT NBR 13.393 (EPI).

Crachd em PVC laminado para identificacdo, frente colorida e verso em
preto e branco, com alta resisténcia e flexibilidade. Frente: nome completo,
foto digitalizada, identificacdo da CONTRATADA e inscrigao “A servico da 1
UFRJ”. Verso: unidade em que desempenha suas atividades e informacoes
adicionais que a CONTRATADA considerar pertinentes

Encarregado
' e Qtd Qtd
Tipo / Especificacdes Anual Semestral
Calca comprida, em Brim, com presilhas para cinto {modelo tradicional). 4 2
Camiseta de malha meia manga em algodado Logo da Empresa a esquerda 4 2
- "A SERVICO DA UFR}" nas costas
Bota de seguranca - ref. Marluvas 10vb48 ou similar 2 1
Jaleco em brim, 100% algodao contendo a inscricdo “A servico da UFR}” 4 2
Cinto 1 0
Crachd em PVC laminado para identificacdo, frente colorida e verso em
preto e branco, com alta resisténcia e flexibilidade. Frente: nome completo,
foto digitalizada, identificacao da CONTRATADA e inscricao “A servigco da 1
UFRJ"”. Verso: unidade em que desempenha suas atividades e informacoes
adicionais que a CONTRATADA considerar pertinentes
11.6.1. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados

para a situacao, substituindo-os sempre que o tamanho estiver inapropriado.

11.7. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, ANEXO V e VA do
presente instrumento, sendo entregue na presenca do servidor responsdvel pela
fiscalizacdo na Unidade da UFR]. O responséavel pela fiscalizacdo assinard o recibo em
conjunto com o empregado. A cdpia deste recibo deverd ser enviada a Divisdo de
Fiscalizacao de Contratos da PR-6 no primeiro més de contrato, nas entregas semestrais
planejadas ou em qualquer data quando ocorrer a entrega de uniforme ou EPI's para o
colaborador.

11.7.1. Sempre que houver uma nova admissdo, o formuldrio deverd ser
encaminhado junto com a documentacdo admissional do funcionério.

11.8. Ndo serd permitido, aos funcionarios, assumirem seu turno de trabalho sem
estarem devidamente uniformizados e portando os equipamentos de protecao individual
(EPI's).
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11.9. O uniforme deverd estar em perfeitas condicdes de asseio e conservacao (limpo
e passado)} e completo quanto aos itens abaixo exigidos.

11.10. A Contratada devera providenciar para que os profissionais indicados

apresentem-se a Universidade Federal do Rio de Janeiro trajando uniformes e
equipamentos de protecdo individual (EPI) fornecidos as expensas da prépria empresa.

11.10.1. Existe uma lista de EPl/insumo minima constante da lista de
insumos do presente termo de referencia, mas esta lista ndo é excludente,
devera a empresa contratada providenciar todo e qualquer material
necessario para a seguranca dos seus empregados para a correta
execucao do objeto contratado.

11.11. Deveré ser providenciado cracha em cor diferente dos demais empregados para
agueles destinados para limpeza de banheiros sanitérios para que seja facilitada a
fiscalizacdo, no quantitativo estimado pelo presente termo de referencia.

11.12. O crachd utilizado pelo empregado da empresa contratada deverd permitir a
fiscalizacdo identificado de maneira clara e precisa, principalmente ao que se refere &
area de atuacao e as questdes de insalubridade e periculosidade.

11.12.1. Devera a empresa contratada se utilizar de cores diferenciadas
para cada tipo de méao de obra utilizando-se do modelo abaixo como
sugestao para as cores a serem utilizadas nos crachas de identificacdo ou
para a bordo do mesmo:

Cor do Crachd | Area de Atuacao

Amarelo Area hospitalar critica com insalubridade 40%
Azul Area hospitalar semi critica insalubridade 40%
Verde Area hospitalar semi critica insalubridade 20%
Vermelho Area de esquadrias - periculosidade 30%
Branco Area hospitalar ndo critica

12. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

12.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pela Contratada, de
acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

12.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

12.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes,
falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo
para a sua correcao, certificando-se que as solucdes por ela propostas sejam as mais
adequadas;

12.4. Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto
em caso de comprovada necessidade de servico, formalmente justificada pela autoridade
do érgac para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da
legislacao trabalhista;

12.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e
condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;
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12.6. Efetuar as retencdes tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no gue couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xi da IN SEGES/MP
n. 5/2017.

12.7. Ndo praticar atos de ingeréncia na administracéo da Contratada, tais como:

12.7.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto
qgquando o objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos
servicos de recepcao e apoio ac usuario;

12.7.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas
Contratadas;

12.7.3. promover ou aceitar o desvio de funcbes dos trabalhadores da
Contratada, mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas
previstas no objeto da contratacdo e em relacdo a funcado especifica para a qual o
trabalhador foi contratado; e

12.7.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores
eventuais do préprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratacéo,
especialmente para efeito de concessdo de didrias e passagens.

12.8. fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:

12.8.1. A concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo
adicional, bem como de auxilio-transporte, auxilio-alimentacdo e auxilio-salde,
quando for devido;

12.8.2. O recolhimento das contribuicbes previdencidrias e do FGTS dos
empregados que efetivamente participem da execucéo dos servicos contratados,
a fim de verificar qualguer irregularidade;

12.8.3. O pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdencidrias dos
empregados dispensados até a data da extincdo do contrato.

12.9. Analisar os termos de rescisao dos contratos de trabalho do pessoal empregado
na prestacao dos servicos no prazo de 30 {trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, apds
a extincao ou rescisao do contrato.

12.10. Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos
servicos objeto do contrato;

12.11. Realizar avaliacbes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu
recebimento;

12.12.  Cientificar o érgdo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para
adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela
Contratada;

12.13.  Arquivar, entre outros documentos, projetos, “as built', especificacbes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspecodes
técnicas apds o recebimento do servico e notificacdes expedidas;

12.14. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, guando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 32, § 59, da Lei n? 8.666, de 1993.

12.15. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e
instalacbes, apresentem condicdes adequadas ao cumprimento, pela contratada, das
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normas de seguranca e salde no trabalho, quando o servico for executado em suas
dependéncias, ou em local por ela designado.

13. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

13.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de
sua proposta, com a alocacao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos,
ferramentas e utensilios necessérios, na qualidade e quantidade minimas especificadas
neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

13.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

13.3. Manter a execucdo do servico nos horarios fixados pela Administracao.

13.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto,
bem como por todo e qualguer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo
ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante
autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a
Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

13.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bésicos dos servicos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

13.6. Vedar a utilizacdo, na execucado dos servicos, de empregado que seja familiar
de agente pulblico ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianca no érgdo
Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n°® 7.203, de 2010;

A

13.7. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e
identificados por meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo
Individual - EPI, quando for o caso;

13.8. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme
disposto neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

13.9. As empresas contratadas gue sejam regidas pela Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT) deverdo apresentar a seguinte documentacdo no primeiro més de
prestacado dos servicos, conforme alinea "g" do item 10.1 do Anexo VHlI-B da IN SEGES/MP
n. 5/2017:

13.9.1. relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcao,
saldrio, hordrio do posto de trabalho, nUmeros da carteira de identidade (RG) e
da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), endereco completo, e-mail e
telefone para contato com indicacdo dos responsédveis técnicos pela execucdo dos
servicos, quando for o caso;

13.9.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados
admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucao dos servicos, quando for o
caso, devidamente assinada pela contratada; e

13.9.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que
prestarao os servicos;

13.9.4. declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a
guitacdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;
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13.9.5. Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para
cada novo empregado que se vincule a prestacdo do contrato administrativo. De
igual modo, o desligamento de empregados no curso do contrato de prestacdo de
servicos deve ser devidamente comunicado, com toda a documentacao pertinente
ao empregado dispensado, a semelhanca do que se exige quando do
encerramento do contrato administrativo.

13.10. Apresentar relacédo mensal dos empregados que expressamente optarem por
nao receber o vale transporte.

13.11. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro
de Fornecedores ~ SICAF, a empresa contratada cujos empregados vinculados ao servico
sejam regidos pela CLT deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, 0s seguintes
documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta
relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a
regularidade perante as Fazendas Distrital e Municipal do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c¢" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n.
5/2017;

13.12. Substituir, no prazo de 02 (duas) horas, em caso de eventual auséncia, tais como
faltas e licencas, o empregado posto a servico da Contratante, devendo identificar
previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato;

13.13. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacfes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigacfes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a Contratante;

13.12.1 Néo serdo incluidas nas planilhas de custos e formacéo de precos as
disposicoes contidas em Acordos, Dissidios ou Convencdes Coletivas que tratem de
pagamento de participacado dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa
contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigacfes e direitos que somente se
aplicam aos contratos com a Administracdo PUblica, ou que estabelecam direitos ndo
previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou
previdencidrios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da
atividade.

13.14. Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execuc&o
contratual mediante depédsito na conta bancéria de titularidade do trabalhador, em
agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacao dos
servicos, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Contratante.
Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposicdo, a contratada deverd
apresentar justificativa, a fim de que a Administracao analise sua plausibilidade e possa
verificar a realizacdo do pagamento.

13.15. N&o permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste
seus servigos no turno imediatamente subsequente;

13.16. Atender as solicitacdes da Contratante gquanto a substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigacfes relativas a execucao do servico, conforme descrito neste
Termo de Referéncia;
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13.17. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas
da Administracao;

13.18. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a nao executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a
Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar
desvio de funcao;

13.19. Instruir seus empregados, no inicio da execucdo contratual, quanto a obtencao
das informacdes de seus interesses junto aos érgados pubilicos, relativas ao contrato de
trabalho e obrigacbes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

13.19.1. viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha
prépria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo
de verificar se as suas contribuicées previdenciarias foram recolhidas, no prazo
maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacéo dos servicos ou da
admissao do empregado;

13.19.2. viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa EconOmica Federal
para todos os empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do
inicio da prestacado dos servicos ou da admissdo do empregado;

13.19.3. oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para a
obtencdo de extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente
por meio eletrénico, quando disponivel.

13.20. Manter preposto nos locais de prestacao de servico, aceito pela Administracao,
para representa-la na execucdo do contrato;

13.21. Relatar a Contratante toda e qualiquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacdo dos servicos;

13.22. Fornecer, sempre gue solicitados pela Contratante, os comprovantes do
cumprimento das obrigacdes previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servico
- FGTS, e do pagamento dos salérios e demais beneficios trabalhistas dos empregados
colocados a disposicdo da Contratante;

13.22.1. A auséncia da documentacdo pertinente ou da comprovacdo do
cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e relativas ao FGTS
implicarad a retencdo do pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, mediante prévia comunicacdo, até que a situacdo seja
regularizada, sem prejuizo das demais sancoes cabiveis.

13.22.2. Uitrapassado o prazo de 15 (gquinze) dias, contados na comunicacao
mencionada no subitem anterior, sem a regularizacdo da falta, a Administracéo
poderd efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da
contratada que tenham participado da execucao dos servicos objeto do contrato,
sem prejuizo das demais sancdes cabiveis.

13.22.2.1. Osindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser
notificado pela contratante para acompanhar o pagamento das respectivas
verbas.

13.23. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de guatorze anos; nem permitir a
utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;
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13.24. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacao;

13.25. Guardar sigilo sobre todas as informacbes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

13.26. Néo beneficiar-se da condicdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as
excecbes previstas no § 52-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro
de 2006;

13.27. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de
prestacdo de servicos mediante cessao de méao de obra, salvo as excec¢des previstas no
§ 59-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de
exclusdo obrigatéria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratacao,
conforme previsao do art.17, Xii, art.30, §12, li e do art. 31, Hl, todos da LC 123, de 2006.

13.27.1. Para efeito de comprovacdo da comunicacdo, a contratada deverd
apresentar cépia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante
de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestacédo de
servicos mediante cessdo de mao de obra, até o Gltimo dia UGtil do més
subsequente ao da ocorréncia da situacao de vedacao.

13.28. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o guantitativo de vale
transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta néo
seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum
dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.29. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 {vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

13.30. Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pela Contratante ou por
seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a gualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem
como aos documentos relativos a execucdo do servico.

13.31L. Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pela Contratante ou por
seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a gualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem
como aos documentos relativos a execucdo do servico.

13.32. Paralisar, por determinacado da Contratante, gualguer atividade que néo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou gue ponha em risco a seguranca de
pessoas ou bens de terceiros.

13.33. Promover a guarda, manutencéao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo
o que for necessario a execucao dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

13.34. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servicos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacbes que
integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

13.35. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo
pertinente, cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo
o local dos servicos e nas melhores condicdes de seguranca, higiene e disciplina.

13.36. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para anélise e aprovacéo,
qualguer mudanca no método de execucdo do servico que fuja das especificacdes
constantes deste Termo de Referéncia.
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13.37. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de guatorze anos; nem permitir a
utilizacao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou

insalubre;
13.38. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacdo;

13.39.  Cumprir, durante todo o periodo de execucado do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social,
bem como as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada
houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n? 13.146, de 2015.

13.40. Guardar sigilo sobre todas as informacfes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

13.41. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitative de vale
transporte, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta néo
seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum
dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993.

13.42. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca da Contratante;

13.43. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislacao;

13.44. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1,
“a”e “b”, do Anexo Vil - F da Instrucao Normativa SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017:

13.45.1 O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos,
inclusive sobre as eventuais adequacbes e atualizacbes gue vierem a ser
realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente,
permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem
limitacdes;

13.45.2 Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificacoes
técnicas, da documentacao produzida e congéneres, e de todos os demais
produtos gerados na execucao do contrato, inclusive aqueles produzidos por
terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista
autorizacdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das
sancdes civis e penais cabiveis.

13.46 Fornecer todo equipamento de higiene e seguranca do trabalho aos seus
empregados no exercicio de suas funcodes;

13.47 Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os produtos, materiais, utensilios e equipamentos em quantidade, qualidade
e tecnologia adequadas a boa execucao dos servicos, inciusive sacos plasticos para
acondicionamento de residuos, em observancia as recomendacdes aceitas pela boa
técnica, normas e legislacdo vigente;

13.48 1implantar de forma adequada, e em conjunto com o fiscal de contrato do
Contratante, a planificacdo, execucao e supervisao permanente dos servicos,

89

Termo de Referéncia - Pré-Reitoria de Gestédo e Governanca - Superintendéncia de Governanga - Ano 2020



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PRO-REITORIA DE GESTAO E GOVERNANGA - PR-6

garantindo suporte para atender a eventuais necessidades para manutencéo de
limpeza das areas requeridas;

13.49 Dar ciéncia imediata e por escrito ao Contratante quanto a qualguer anormalidade
verificada na execucao dos servicos;

13.50 12.6. Prestar esclarecimentos que l|he forem solicitados e atender
prontamente as reclamacbes de seus servigos, sanando-as no menor tempo
possivel;

13.51 Executar os servicos respeitando os horarios de aula e de intervaio, bem como de
atividades extraclasses, de modo que nao interfiram no bom andamento da rotina
de funcionamento das Unidades da UFRJ;

13.52 Responsabilizar-se por eventuais paralisacGes dos servicos, por parte dos seus
empregados, sem repasse de qualqguer 6nus ao Contratante, sem interrupcado dos
servicos prestados;

13.53 Manter os ambientes limpos e asseados, distribuindo nos sanitarios papel higiénico,
sabonetes e papel toalha, itens estes fornecidos pela Contratante, de forma a
garantir a manutencao de seu funcionamento;

13.54 Permitir e colaborar com a fiscalizacdo dos servicos por técnicos especiaimente
designados do Contratante, que mensalmente emitirdo relatério sobre a qualidade
dos servicos prestados (IMR - ANEXO Il do presente termo de referencia}, indicando
os célculos para obtencdo dos valores a serem faturados.

13.55 Todos os materiais, equipamentos e produtos guimicos a serem utilizados na
prestacdo dos servicos deverdo ser fornecidos e distribuidos em quantidades
necessarias e suficientes para a execucao dos servicos, exceto os itens de higiene
pessoal.

13.56 Instruir seus empregados quanta a prevencdo de incéndios nas areas da
contratante;

13.57 Deter instalacdes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para
a realizacdo do objeto da licitacao.

13.57.1 Para a realizacdo do objeto da licitacdo, a Contratada devera entregar
declaracdo de que instalard escritério no municipio do Rio de Janeiro ou regides
metropolitana do Rio de Janeiro, a ser comprovado no prazo méaximo de 60
(sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato, dispondo de
capacidade operacional para receber e solucionar qualguer demanda da
Contratante, bem como realizar todos os procedimentos pertinentes a selecao,
treinamento, admissdo e demissdo dos funcionarios;

13.58 Manter preposto nos locais de prestacdo de servico, aceito pela Administracao, para
representd-la na execucao do contrato;

13.59 Elaboracéo de “Mapa de Limpeza” em um prazo maximo de 45 {quarenta e cinco}
dias, a contar da assinatura do termo de contrato, onde constard, detalhadamente,
toda a rotina de limpeza na Unidade.

13.59.1 As rotinas serdo determinadas através de didlogo entre o Fiscal
Operacional da respectiva Unidade e o preposto da Contratada.

13.59.2 Entre as informacbes referentes a rotina deve ser indicada,
necessariamente, a relacdo de tarefas de limpeza, os horérios, os locais de
execucao de cada tarefa, assim como os insumos empregados em cada tarefa.
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13.59.3 Um “Mapa de Limpeza” deve ser elaborado para cada Unidade,
respeitando-se assim as especificidades de cada local.

13.59.4 O cumprimento desta obrigacdo dar-se-d4 com a entrega do “Mapa de
Limpeza” de cada Unidade, ja devidamente aprovado pelo Fiscal Operacional
da respectiva Unidade, a Divisdo de Contratos Administratives da Pré-Reitoria
de Gestédo & Governanca - PR-6.

13.60 Responsabilizar-se pelo preenchimento do “Formuldrio de Ocorréncias para
Manutencado” por seu encarregado ou preposto, disponivel no ANEXO | deste Termo
de Referéncia.

13.61 Permitir e colaborar com a fiscalizacdo dos servicos por pessoal especialmente
designado pelo Contratante, o qual mensalmente emitird relatério sobre a
gualidade dos servicos prestados, indicando os cédiculos para obtencdo dos valores
a serem faturados.

13.62 Executar os servicos em hordrios que nao interfiram no bom andamento da rotina
de funcionamento do Contratante.

13.63 Manter todos os equipamentos e utensilios necesséarios a execucdo dos servicos,
em perfeitas condi¢fes de uso, devendo os danificados serem substituidos em até
24 {vinte e quatro) horas.

13.64 Disponibilizar equipamentos elétricos dotados de sistemas de protecdo, de modo a
evitar danos a rede elétrica.

13.65 Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade,
tais como: aspiradores de pd, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para
transporte de lixo, escadas, etc., de forma a nao serem confundidos com similares
de propriedade da Administracao.

13.66 Assegurar que todo empregado gue cometer falta disciplinar ndo serd mantido nas
dependéncias da execucdo dos servicos ou quaisquer outras instalacdes do
Contratante.

13.67 Nomear encarregados responsdveis pelos servicos, com a missao de garantir o bom
andamento dos mesmaos, permanecendo no local do trabalho, em tempo integral,
fiscalizando e ministrando a orientacdo necessaria aos executantes dos servicos.

13.67.1 Estes encarregados terdo a obrigacdo de reportarem-se, quando houver
necessidade, ao responsavel pelo acompanhamento dos servicos da
Administracdo e tomar as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas
todas as falhas detectadas.

13.67.2 Os encarregados nao substituem a figura do(s) preposto(s).

13.68 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessédrias ao
atendimento dos seus empregados, acidentados ou com mal sdbito, por meio de
seus encarregados.

13.69 De acordo com as caracteristicas do trabalho a ser desenvolvido, mesmo que
eventualmente, deveréo ser fornecidos equipamentos de seguranca conforme
subitens abaixo. Caso exista a necessidade do uso de outros materiais néo listados
abaixo, a responsabilidade do fornecimento sera da Contratada.

13.69.1 Sinalizadores indicativos de pisos molhados;
13.69.2 Faixas de seguranca para isolamento de areas;
13.69.3 Avental plastico;
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13.69.4 Outros exigidos pela legislacao.

13.70 Proibir a utilizacdo dos telefones instalados nas Unidades sob a responsabilidade
da Contratada, para ligacdes interurbanas de qualquer natureza, bem como para
tratar de assuntos alheios ao servico.

13.71 Proibir a pratica do fumo nas dependéncias dos prédios da Contratada, conforme
preconiza a Lei Antifumo.

13.72 Proibir a utilizacdo das éreas de gramados dos jardins, salas de aulas vazias e
demais dependéncias da Contratada para que o empregado se ponha a dormir,
dentro ou fora do horario de expediente.

13.73 Proibir o uso de equipamento sonoro do tipo rédio de pilha ou telefones celulares
que emitam som que perturbe as atividades de ensino e administrativas das
unidade da Contratada.

13.74 implantar, de forma adequada, a planificacdo, a execucdo e a supervisao
permanente dos servicos, de maneira estruturada, mantendo durante o horario
comercial suporte para dar atendimento a eventuais necessidades para
manutencao das areas limpas.

13.75 Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus empregados.

13.76 Verificar, junto a contratante a disponibilidade de local para guarda de uniformes e
outros pertences necessarios ao bom desempenho dos servicos. Em caso negativo,
providenciar a suas expensas local(is) para servir de vestiario, guarda volume ou o
gue julgar necessario para o bom andamento dos servicos.

13.77 Apresentar, num prazo de 30 (trinta) dias, contados da assinatura do instrumento
contratual, o Formulario de Recebimento do Uniforme, ANEXO V e VA deste Termo
de Referéncia, devidamente assinado pelos funcionarios que executardo a
prestacao dos servicos e de seus eventuais substitutos, atestando o recebimento
do uniforme nos quantitativos pactuados.

13.78 Apresentar, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da assinatura do
instrumento contratual, a Declaragao de Parentesco, anexo do presente Termo de
Referéncia, devidamente assinado pelos funcionarios que irdo prestar servicos a
Instituicdo.

13.78.1 Apds o inicio do contato em toda e qualquer substituicdo que vier
ocorrer, a empresa terd o prazo de 10 (dez) dias, contados a partir da data de
admissao do novo funcionario, para encaminhar a Declaragao de Parentesco
para a Divisdo de Fiscalizacdo da PR-6.

13.79 Apresentar laudo do SESMET do objeto contratado, conforme , num prazo de até 60
(sessenta) dias, quando cabivel no tipo de servico, considerando quais locais de
trabalho sdo classificados como insalubres ou perigosos, para efeito de
recebimento de adicional de insalubridade ou periculosidade pelos empregados,
estando em conformidade com a Cldusula Vigésima da CCT 2022/2023, registrada
no Ministério do Trabalho com o nimero R|000618/2022.

13.79.1 O laudo deverd apresentar a classificacdo do grau de insalubridade, se
minimo, médio ou maximo, e/ou enquadramento do local/atividade como
perigosa;

13.79.2 O laudo deverd ser expedido por érgdo de seguranca e medicina do
trabalho vinculado ao Ministério do Trabalho e Emprego conforme alinea "C"
da Cldusula Vigésima Sétima da CCT.
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14 DA SUBCONTRATACAO

14.45 E permitida a subcontratacdo parcial do objeto, até o limite de 10% (dez por cento)
do valor total do contrato, nas seguintes condigdes:

14.45.1 Para a execucado do servico de limpeza de fachadas envidracadas ou
esquadrias externas, quando necessario, devendo obrigatoriamente
apresentar ao Contratante, por ocasido da execucéo dos servicos, sob pena de
aplicacdo das sancgbes previstas no contrato, total e qualguer documentacao
referente a seguranca do trabalho e responsabilidade técnica.

14.46 A subcontratacao depende de autorizacao prévia da Contratante, a quem incumbe
avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de gualificacdo técnica, além da
regularidade fiscal e trabalhista, necesséarios a execucdo do objeto.

14.47 Em qualquer hipétese de subcontratacéo, permanece a responsabilidade integral
da Contratada pela perfeita execucao contratual, cabendo-lhe realizar a supervisao
e coordenacado das atividades da subcontratada, bem como responder perante a
Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigacbes contratuais
correspondentes ao objeto da subcontratacao.

14 ALTERACAO SUBJETIVA

14.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde gue sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condicdes
do contrato; ndo haja prejuizo a execucéo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa
da Administracdo a continuidade do contrato.

15 CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

15.1 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucado do contrato consistem na verificacdo
da conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e eguipamentos
empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serao exercidos
por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos
arts. 67 e 73 da Lei n© 8.666, de 1993.

15.2  As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual sdo o conjunto de acbes
que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administracao
para o servico contratado, verificar a regularidade das obrigacdes previdenciarias, fiscais
e trabalhistas, bem como prestar apoio a instrucdo processual e 0o encaminhamento da
documentacéo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos
relativos a repactuacdo, alteracdo, reequilibrio, prorrogacdo, pagamento, eventual
aplicacdao de sancdes, extincdo do contrato, dentre outras, com vista a assegurar o
cumprimento das cldusulas avencadas e a solucaoc de problemas relativos ao objeto.

15.3 O conjunto de atividades de gestdo e fiscalizacdo compete ao gestor da execucgado do
contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizacdo técnica, administrativa, setorial e pelo
publico usuério, de acordo com as seguintes disposicdes:

| - Gestdo da Execucdo do Contrato: é a coordenacdo das atividades relacionadas a
fiscalizacao técnica, administrativa, setorial e pelo pUblico usuario, bem como dos atos
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preparatérios a instrucdo processual e ao encaminhamento da documentacdo
pertinente ao setor de contratos para formalizacdo dos procedimentos quanto aos
aspectos que envolvam a prorrogacdo, alteracdo, reequilibrio, pagamento, eventual
aplicacdo de sanc¢des, extincao do contrato, dentre outros;

Il - Fiscalizacdo Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execucédo
do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade,
tempo e modo da prestacao dos servicos estdo compativeis com os indicadores de
niveis minimos de desempenho estipulados no ato convocatério, para efeito de
pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela fiscalizacdo pelo publico
usuario;

lIl - Fiscalizacdo Administrativa: é o acompanhamento dos aspectos administrativos
da execucdo dos servicos, quanto as obrigacdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas,
bem como quanto as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

IV - Fiscalizacdo Setorial: € 0o acompanhamento da execucdo do contrato nos aspectos
técnicos ou administrativos, guando a prestacdo dos servicos ocorrer
concomitantemente em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um
mesmo 4rgdo ou entidade; e

V - Fiscalizacdo pelo Publico Usuéario: é o acompanhamento da execucao contratual por
pesquisa de satisfacdo junto ao usudrio, com o objetivo de aferir os resultados da
prestacdo dos servicos, os recursos materiais e os procedimentos utilizados pela
contratada, quando for o caso, ou outro fator determinante para a avaliacdo dos
aspectos gualitativos do objeto.

15.4  Quando a contratacao exigir fiscalizacdo setorial, o 6rgéo ou entidade deveréd designar
representantes nesses locais para atuarem como fiscais setoriais.

15.5 As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucado contratual devem ser realizadas
de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe
de fiscalizacdo ou Unico servidor, desde gque, no exercicio dessas atribuicdes, fique
assegurada a distincdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo
comprometa o desempenho de todas as acdes relacionadas a Gestdo do Contrato.

15.6 A fiscalizacdo administrativa poderd ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideracao falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas
erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado
empregado.

15.7 Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-3,
dentre outras, as seguintes comprovacoées (os documentos poderao ser originais ou cépias
autenticadas por cartério competente ou por servidor da Administracdo), no caso de
empresas regidas pela Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT):

15.7.1 no primeiro més da prestacéo dos servigos, a CONTRATADA deverd apresentar
a seguinte documentacao:
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15.7.1.1 relacao dos empregados, contendo nome completo, cargo ou
funcao, horério do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade
(RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas {CPF}, com indicacdo
dos responsdveis técnicos pela execucao dos servicos, quando for o caso;
15.7.1.2 Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos
empregados admitidos e dos responséveis técnicos pela execucdo dos
servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA,; e
15.7.1.3 exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA
que prestarao os servigos.
15.7.2 entrega até o dia trinta do més sequinte ao da prestacdo dos servicos ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando nao for
possivel a verificacao da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores

(SICAF):
15.7.2.1 Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributérios
Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);
15.7.2.2 certidbes que comprovem a regularidade perante as Fazendas
Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;
15.7.2.3 Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
15.7.2.4 Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
15.7.3 entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes
documentos:
15.7.3.1 extrato da conta do INSS e do FGTS de qualguer empregado, a
critério da CONTRATANTE;
15.7.3.2 cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da

prestacao dos servicos, em que conste como tomador CONTRATANTE;
15.7.3.3 coépia dos contracheques dos empregados relativos a gqualguer
més da prestacdo dos servicos ou, ainda, guando necessario, cépia de
recibos de depdsitos bancérios;
15.7.3.4 comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-
transporte, vale-alimentacdo, entre outros), a gue estiver obrigada por
forca de lei ou de Convencao ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a
gualquer més da prestacao dos servicos e de qualguer empregado; e
15.7.3.5 comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento
e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.
15.7.4 entrega de cdpia da documentacao abaixo relacionada, quando da extingao ou
rescisdo do contrato, apds o Ultimo més de prestacdo dos servicos, no prazo definido
no contrato:
15.7.4.1 termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados
prestadores de servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo
sindicato da categoria;
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15.7.4.2 guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS,
referentes as rescisées contratuais;

15.7.4.3 extratos dos depédsitos efetuados nas contas vinculadas
individuais do FGTS de cada empregado dispensado;

15.7.4.4 exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

15.8 A CONTRATANTE deverd analisar a documentacao solicitada na alinea “d” acima no
prazo de 30 (trinta) dias apés o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30
(trinta) dias, justificadamente.

15.9 No caso de sociedades diversas, tais como as Organizacdes Sociais, serd exigida a
comprovacao de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislacdo que rege
as respectivas organizacoes.

15.10 Sempre gue houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos
elencados no subitem 15.7 acima deverdo ser apresentados.

15.11 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicbes
previdenciarias, os fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar a Receita Federal do
Brasil (RFB).

15.12 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicéo para o FGTS, os
fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

15.13 O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condicbes
de habilitacdo pela CONTRATADA poderd dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo
das demais sancoes.

15.14 A CONTRATANTE poderd conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas
obrigacdes trabalhistas ou suas condicbes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual,
guando nao identificar ma-fé ou a incapacidade de correcao.

15.15 Além das disposi¢cfes acima citadas, a fiscalizacdo administrativa observara, ainda, as
seguintes diretrizes:

15.15.1 Fiscalizacdo inicial (no momento em gue a prestacdo de servicos é
iniciada):
15.15.1.1 Serd elaborada planitha-resumo de todo o contrato

administrativo, com informacodes sobre todos os empregados terceirizados
gue prestam servicos, com os seguintes dados: nome completo, nidmero de
inscricdo no CPF, funcdo exercida, saldrio, adicionais, gratificacdes,
beneficios recebidos, sua especificacdo e quantidade (vale-transporte,
auxilio-alimentacdo), horarioc de trabalho, férias, Ilicencas, faltas,
ocorréncias e horas extras trabalhadas;

15.15.1.2 Todas as anotacBes contidas na CTPS dos empregados serdo
conferidas, a fim de que se possa verificar se as informacobes nelas inseridas
coincidem com as informacfes fornecidas pela CONTRATADA e pelo
empregado;
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15.15.1.3 O numero de terceirizados por funcdo deve coincidir com o
previsto no contrato administrativo;

15.15.1.4 O saldrio nao pode ser inferior ao previsto no contrato
administrativo e na Convencéao Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);

15.15.1.5 Serdo consultadas eventuais obrigaces adicionais constantes na
CCT para a CONTRATADA;
15.15.1.6 Serd verificada a existéncia de condicdes insalubres ou de

periculosidade no local de trabalho que obriguem a empresa a fornecer
determinados Equipamentos de Protecao individual (EP1).
15.15.1.7 No primeiro més da prestacdo dos servicos, a contratada deverd

apresentar a seguinte documentacao:

15.15.1.7.1 relacdo dos empregados, com nome completo, cargo ou
funcdo, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade
(RG) e inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), e indicacdo dos
responsaveis técnicos pela execucao dos servicos, quando for o caso;

15.15.1.7.2 CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis
técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o caso, devidamente
assinadas pela contratada;

15.15.1.7.3 exames médicos admissionais dos empregados da
contratada que prestardo os servigos; e

15.15.1.7.4 declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada
sobre a guitacdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do
contrato.

15.15.2 Fiscalizacdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

15.15.2.1 Deve ser feita a retencdo da contribuicdo previdenciaria no valor
de 11% (onze por cento) sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes
sobre a prestacao do servico;

15.15.2.2 Deve ser consultada a situacdo da empresa junto ao SICAF;

15.15.2.3 Serao exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a
Créditos Tributérios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas
(CNDT), caso esses documentos nao estejam regularizados no SICAF,;

15.15.2.4 Deverd ser exigida, quando couber, comprovacao de que a
empresa mantém reserva de cargos para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social, conforme disposto no art. 66-A da Lei n®
8.666, de 1993.

15.15.3 Fiscalizagao diaria:

15.15.3.1 Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas

aos terceirizados. As solicitacbdes de servicos devem ser dirigidas ao

preposto da empresa. Da mesma forma, eventuais reclamacdes ou
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cobrancas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser dirigidas
ao preposto.

15.15.3.2 Toda e gualguer alteracdo na forma de prestacdo do servico,
como a negociacao de folgas ou a compensacdo de jornada, deve ser
evitada, uma vez que essa conduta é exclusiva da CONTRATADA.

15.15.3.3 Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, o0s
empregados terceirizados que estdo prestando servicos e em quais
funcdes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho.

15.16 Cabe, ainda, a fiscalizacdo do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a
legislacdo relativa a concessdo de férias e licencas aos empregados, respeita a
estabilidade proviséria de seus empregados e observa a data-base da categoria prevista
na CCT, concedendo os reajustes dos empregados no dia e percentual previstos.

15.16.1 O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a repactuacao
do contrato, inclusive guanto a necessidade de solicitacdo da contratada.

15.17 A CONTRATANTE deverd solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da
conta do FGTS e que verifiquem se as contribuicdes previdencidrias e do FGTS estdo sendo
recolhidas em seus nomes.

15.17.1 Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos
avaliados.

15.18 A CONTRATADA deverd entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado pela
CONTRATANTE guaisguer dos seguintes documentos:

15.18.1 extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério
da CONTRATANTE;
15.18.2 cdpia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo

dos servicos, em qgue conste como tomador a CONTRATANTE;

15.18.3 cépia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualguer
més da prestacao dos servicos ou, ainda, guando necessario, cépia de recibos de
depdsitos bancérios; e

15.18.4 comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte,
vale-alimentacdo, entre outros), a gue estiver obrigada por forca de lei, Acordo,
Convencao ou Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualguer més da prestacéao
dos servicos e de qualquer empregado.

15.19 A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucado do objeto e
utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no
Anexo I, ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacao dos
servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, sempre que a CONTRATADA.:

15.19.1 nao produzir os resultados, deixar de executar, ou nao executar com a
gualidade minima exigida as atividades contratadas;
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15.19.2 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a
execucdo do servico, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;
ou

15.19.3 deixar de executar a limpeza em alguma drea em que exista cobertura
contratual.

15.20 A utilizacdo do IMR néo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para
a avaliacao da prestacdo dos servicos.

15.21 Caberd ao fiscal técnico apurar eventuais areas em que a limpeza nao foi realizada
para desconto da mesma sobre o faturamento do més, tendo especial atencdo nas areas
onde a limpeza ocorre de semanalmente ou quinzenalmente tal como o gue ocorre com
as esquadrias.

15.22 Durante a execucao do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o
nivel de gualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para
requerer a CONTRATADA a correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

15.23 O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da
execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliacao de desempenho e qualidade da prestacao
dos servicos realizada.

15.24 Em hipdtese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliacdo
de desempenho e gualidade da prestacéo dos servicos realizada.

15.25 A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor
nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada
a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e
alheios ao controle do prestador.

15.26 Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico
em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos
toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as
sancdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatério.

15.27 O fiscal técnico poderéd realizar avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
qgualidade da prestacéo dos servicos.

15.28 O representante da Contratante deverd ter a qualificacdo necessaria para o
acompanhamento e controle da execucao dos servicos e do contrato.

15.29 A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico deverd ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

15.30 A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, deverd
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores
contratuais previstos no § 12 do art. 65 da Lei n2 8.666, de 1993.
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15.31 A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos deverd ser
verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relacéo
detaihada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta,
informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca,
qualidade e forma de uso.

15.32 O representante da CONTRATANTE deverd promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n® 8.666, de 1993.

15.33 O descumprimento total ou parcial das obrigacfes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigactes trabalhistas, ndo recolhimento
das contribuicdes sociais, previdencidrias ou para com o FGTS ou a ndoc manutencado das
condicdes de habilitacdo, ensejard a aplicacdo de sancbes administrativas, previstas no
instrumento convocatério e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo
contratual, por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77
e 80 da Lei n? 8.666, de 1993.

15.34 Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatéria do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicaré
o fato a CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, até gue a situacao seja regularizada.

15.34.1 Ndo havendo guitacdo das obrigacdes por parte da CONTRATADA no
prazo de quinze dias, a CONTRATANTE poderd efetuar o pagamento das obrigacdes
diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execucao dos
servicos objeto do contrato.

15.34.2 O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser
notificado pela CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das verbas
mencionadas.

15.34.3 Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a
assuncao de responsabilidade por guaisquer obrigacdes dele decorrentes entre a
contratante e os empregados da contratada.

15.35 O contrato sé serd considerado integralmente cumprido apds a comprovacao, pela
CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e
previdencidrias e para com o FGTS referentes a mado de obra alocada em sua execucéo,
inclusive quanto as verbas rescisérias.

15.36 A fiscalizacdo de que trata este tépico nao exciui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicbes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade com o art. 70 da Lei n? 8.666, de 1993.
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15.37 As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo
Vill da Instrucdo Normativa SLTI/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a
contratacao.

15.38 A fiscalizacdo de que trata este Termo de Referéncia ndoc exciui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, néo
implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade com o art. 70 da Lei n? 8.666, de 1993.

16 DO RECEBIMENTO E ACEITAGCAO DO OBJETO

16.1 A emissao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
servicos, nos termos abaixo.
16.2 No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA deverd
entregar toda a documentacdo comprobatéria do cumprimento da obrigacdo contratual;
16.3 O recebimento provisério serd realizado pelo fiscal técnico, administrativo e setorial
ou pela equipe de fiscalizacdo apés a entrega da documentacado acima, da seguinte forma:
16.3.1 A contratante realizard inspecdo minuciosa de todos os servigos executados,
por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais
encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequacao dos servicos e
constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais gue se fizerem
necessarios.
16.3.1.1 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal,
o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacbes da
execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade
da prestacao dos servicos realizados em consonancia com os indicadores
previstos no ato convocatério, gque poderd resultar no redimensionamento
de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato.
16.3.1.2 A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execucdo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo nao atestar a Ultima e/ou
Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias gue possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.
16.3.1.30 recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a
conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e

Instrucdes exigiveis.
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16.3.1.4 Da mesma forma, ao final de cada periodo de faturamento mensal, o
fiscal administrativo deveré verificar as rotinas previstas no Anexo VIII-B
da IN SEGES/MP n? 5/2017, no que forem aplicaveis a presente
contratacdo, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do
contrato;

16.3.2 No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar Relatério
Circunstanciado em consonancia com suas atribuicdes, e encaminhé-io ao gestor do
contrato.

16.3.2.1 quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o relatério
circunstanciado devera conter o registro, a analise e a concilusdo acerca
das ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo a fiscalizacdo
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necesséarios,
devendo encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

16.3.2.2 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega
do relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com
a entrega do Gltimo.

16.3.2.2.1 Na hipétese de a verificacdo a que se refere o paragrafo
anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como
realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia do
esgotamento do prazo.

16.4 No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servicos,
o Gestor do Contrato deverd providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o
ateste da execucédo dos servicos, obedecendo as seqguintes diretrizes:

16.4.1 Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liguidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas correcdes;

16.4.2 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

16.4.3 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacdo, com base no Instrumento de Medicao de Resultado
(IMR}, ou instrumento substituto.

16.5 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato, ou, em qualquer
época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por
forca das disposicdes legais em vigor (Lei n® 10.406, de 2002}.

16.6 Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
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corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

17 DO PAGAMENTO

17.1 O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30(trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

17.1.1 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite
de que trata o inciso i do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no
prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura, nos termos do art. 59, § 32, da Lei n2 8.666, de 1993.

17.2 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura seré precedida do recebimento definitivo do servico,
conforme este Termo de Referéncia

17.3 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line aoc SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n2 8.666, de 1993.

17.3.1 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrucao
Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

17.4 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessdrios e essenciais do documento, tais
como:

17.4.1 o prazo de validade;

17.4.2 a data da emissao;

17.4.3 os dados do contrato e do érgdo contratante;

17.4.4 o periodo de prestacao dos servicos;

17.4.5 o valor a pagar; e

17.4.6 eventual destague do valor de retencdes tributarias cabiveis.

17.5 Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie
as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-d8 apds a
comprovacao da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualguer 6nus para a
Contratante;

17.6 Nos termos do item 1, do Anexo VIiI-A da instrucao Normativa SEGES/MP n? 05, de
2017, sera efetuada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sancfes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

17.6.1 nado produziu os resultados acordados;
17.6.2 deixou de executar as atividades contratadas, ou nao as executou com a
gualidade minima exigida;
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17.6.3 deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucao
do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

17.7 Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

17.8  Antes de cada pagamento a contratada, seré realizada consulta ao SICAF para verificar
a manutencado das condicbes de habilitacdo exigidas no edital.

17.9 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade da contratada, serd
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

17.10 Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracéo
deverd realizar consuita ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de
participacdo em licitacdo, no d&mbito do érgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art.
29, da Instrucdo Normativa n? 3, de 26 de abril de 2018.

17.11 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir
o recebimento de seus créditos.

N

17.12 Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necesséarias

QW

rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada
contratada a ampla defesa.

17.13 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situacao
junto ao SICAF.

17.13.1 Sera rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente
no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de
interesse publico de aita relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela
maxima autoridade da contratante.

17.14 Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacéo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item
6 do Anexo Xi da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

17.15 E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, a empresa privada
gue tenha em seu quadro societario servidor pUblico da ativa do érgao contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orcamentérias vigente.

17.16 A parcela mensal a ser paga a titulo de aviso prévio trabalhado e indenizado
corresponderd, no primeiro ano de contratacao, ao percentual originalmente fixado na

planilha de precos.
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17.16.1 Nao tendo havido a incidéncia de custos com aviso prévio trabalhado e
indenizado, a prorrogacdo contratual seguinte deverd prever o pagamento do
percentual maximo equivalente a 03 (trés) dias a mais por ano de servico, até o limite
compativel com o prazo total de vigéncia contratual.

17.16.2 A adequacdo de pagamento de que trata o subitem anterior deverd ser
prevista em termo aditivo.

17.16.3 Caso tenha ocorrido a incidéncia parcial ou total dos custos com aviso
prévio trabalhado e/ou indenizado no primeiro ano de contratacdo, tais rubricas
deverao ser mantidas na planilha de forma complementar/proporcional, devendo o
6rgdo contratante esclarecer a metodologia de célculo adotada.

17.17 A Contratante providenciard o desconto na fatura a ser paga do valor global pago a
titulo de vale-transporte em relacdo aos empregados da Contratada que expressamente
optaram por ndo receber o beneficio previsto na Lein? 7.418, de 16 de dezembro de 1985,
regulamentado pelo Decreto n® 95.247, de 17 de novembro de 1987.

17.18 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento
da parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1 x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) I =0,00016438
I = (TX) _ 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

18 DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA

18.1 Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras acerca
da Conta-Depésito Vinculada a que se refere o Anexo Xli da IN SEGES/MP n. 5/2017 sédo as
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

18.2 A futura Contratada deve autorizar a Administracdo contratante, no momento da
assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos
salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das
contribuicBes previdenciarias e do FGTS, quando ndc demonstrado o cumprimento
tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo
das sancdes cabiveis.

105

Termo de Referéncia - Pré-Reitoria de Gestédo e Governanca - Superintendéncia de Governanga - Ano 2020



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PRO-REITORIA DE GESTAO E GOVERNANGA - PR-6

18.2.1 Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria
Administracdo {ex.: por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de
pagamento, rescisbes dos contratos e guias de recolhimento}, os valores retidos
cautelarmente serdo depositados junto a justica do Trabalho, com o objetivo de serem
utilizados exclusivamente no pagamento de salérios e das demais verbas trabalhistas,
bem como das contribuicdes sociais e FGTS decorrentes.

18.3 A CONTRATADA autorizard o provisionamento de valores para o pagamento das férias,
132 salario e resciséo contratual dos trabalhadores da contratada, bem como de suas
repercussdes trabalhistas, fundidrias e previdenciarias, que serdo depositados pela
contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos,
blogueada para movimentacao, conforme disposto no anexo Xl da Instrucdo Normativa
SEGES/MP n@ 5, de 2017, os quais somente serao liberados para o pagamento direto
dessas verbas aos trabalhadores, nas condicdes estabelecidas no item 1.5 do anexo Vii-B
da referida norma.

18.4 O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xl da IN
SEGES/MP n. 5/2017 serd igual ao somatério dos valores das provisées a seguir
discriminadas, incidentes sobre a remuneracdo, cuja movimentacdo dependerd de
autorizacao do érgao ou entidade promotora da licitacdo e seré feita exclusivamente para
o pagamento das respectivas obrigaces:

18.4.1 139 (décimo terceiro) salario;

18.4.2 Férias e um terco constitucional de férias;

18.4.3 Multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescisbes sem justa causa; e
18.4.4 Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.

18.4.5 Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles
indicados no Anexo Xii da IN SEGES/MP n. 5/2017.

18.5 O saldo da conta-depdsito serd remunerado pelo indice de correcdo da poupanca pro
rata die, conforme definido em Termo de Cooperacado Técnica firmado entre o promotor
desta licitacdo e instituicdo financeira. Eventual alteracdo da forma de correcdo implicara
a revisao do Termo de Cooperacdo Técnica.

18.6 Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital gue sejam retidos por
meio da conta-depdsito, deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a
empresa que vier a prestar os servigos.

18.7 Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancérios para operacionalizacdo da conta-
depdsito, os recursos atinentes a essas despesas serao debitados dos valores depositados.

18.8 A empresa contratada podera solicitar a autorizacao do érgao ou entidade contratante
para utilizar os valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas
previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizacbes trabalhistas aos empregados,
decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

18.8.1 Na situacao do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos
comprobatérios da ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus respectivos prazos

106

Termo de Referéncia - Pré-Reitoria de Gestédo e Governanca - Superintendéncia de Governanga - Ano 2020



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PRO-REITORIA DE GESTAO E GOVERNANGA - PR-6

de vencimento. Somente apds a confirmacdo da ocorréncia da situacdo pela
Administracdo, serd expedida a autorizacdo para a movimentacdo dos recursos
creditados na conta-depdsito vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira
no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da apresentacao dos
documentos comprobatérios pela empresa.

18.8.2 A autorizacdo de movimentacdo deverd especificar que se destina
exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual
indenizacao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

18.8.3 A empresa deverd apresentar ao érgdo ou entidade contratante, no prazo
méaximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da movimentacdo, o comprovante das
transferéncias bancéarias realizadas para a quitacdo das obrigacdes trabalhistas.

18.9 O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito serd liberado a
respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da
categoria correspondente aos servicos contratados, gquando couber, e apds a
comprovacao da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdencidrios relativos ao
servico contratado, conforme item 15 da IN SEGES/MP n. 5/2017.

19 DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUAGAO)

19.1  Visando a adeguacao aos novos precos praticados no mercado, desde gue solicitado
pela CONTRATADA e observado o interregno minimo de 1 (um) ano contado na forma
apresentada no subitem que se seguird, o valor consignado no Termo de Contrato serd
repactuado, competindo a CONTRATADA justificar e comprovar a variacdo dos custos,
apresentando meméria de célicuio e planilhas apropriadas para anélise e posterior
aprovacao da CONTRATANTE, na forma estatuida no Decreto n° 9.507, de 2018, e nas
disposictes aplicdveis da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017.

19.2 A repactuacado poderd ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessérias, em
respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos precos da contratacdo, podendo
ser realizada em momentos distintos para discutir a variacao de custos que tenham sua
anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mao de
obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a execucdo do servico.

19.3 O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacao serd contado:

19.3.1 Para os custos relativos a mado de obra, vinculados a data-base da categoria
profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convencédo coletiva
de trabalho, vigente a época da apresentacdo da proposta, relativo a cada categoria
profissional abrangida pelo contrato;

19.3.2 Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formacao de Precos que
estejam diretamente vinculados ao valor de preco puUblico (tarifa): do Ultimo reajuste
aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinacdo legal ou

normativa;
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19.3.3 Para os demais custos, sujeitos a variacdo de precos do mercado (insumos nao
decorrentes da méo de obra): a partir da data limite para apresentacao das propostas
constante do Edital.

19.4 Nas repactuacdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano serd computado
da Ultima repactuacdo correspondente a mesma parcela objeto de nova solicitacdo.
Entende-se como Ultima repactuacdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.

19.5 O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuacdo encerra-se na data da
prorrogacdo contratual subsequente ao novo acordo, dissidio ou convencédo coletiva que
fixar os novos custos de mao de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato,
ou na data do encerramento da vigéncia do contrato, caso ndo haja prorrogacao.

19.6 Caso a CONTRATADA nao solicite a repactuacdo tempestivamente, dentro do prazo
acima fixado, ocorrera a preclusdo do direito a repactuacéo.

19.7 Nessas condicdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuacao
s6 podera ser pleiteada apés o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

19.7.1 da vigéncia do acordo, dissidio ou convencéao coletiva anterior, em relacdo aos
custos decorrentes de mao de obra;

19.7.2 do Ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por
determinacao legal ou normativa, para os insumos discriminados na planilha de custos
e formacdo de precos gue estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico
(tarifa);

19.7.3 do dia em que se completou um ou mais anos da apresentacado da proposta,
em relacdo aos custos sujeitos a variacdo de precos do mercado;

19.8 Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda n3do tenha sido celebrado o novo
acordo, dissidio ou convencdo coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel a
CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos devidos, devera ser inserida
cladusula no termo aditivo de prorrogacado para resguardar o direito futuro a repactuacao,
a ser exercido téo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusao.

19.9 Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base
diferenciadas, a repactuacdo deverd ser dividida em tantas parcelas guantos forem os
acordos, dissidios ou convencdes coletivas das categorias envolvidas na contratacdo.

19.10 E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal,
sentenca normativa, Acordo, Convencao e Dissidio Coletivo de Trabalho.

19.11 A CONTRATANTE néo se vincula as disposicbes contidas em Acordos, Dissidios ou
Convencoes Coletivas que tratem do pagamento de participacdo dos trabalhadores nos
lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigacdes e
direitos gue somente se aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, ou que
estabelecam direitos nao previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de
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encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados
ao exercicio da atividade.

19.12 Quando a repactuacédo se referir aos custos da mao de obra, a CONTRATADA efetuara
a comprovacao da variacao dos custos dos servicos por meio de Planilha de Custos e
Formacdo de Precos, acompanhada da apresentacdo do novo acordo, dissidio ou
convencao coletiva da categoria profissional abrangida pelo contrato.

19.13 Quando a repactuacao se referir aos custos sujeitos a variacéo dos precos de mercado
(/insumos ngo decorrentes da médo de obra}, a CONTRATADA demonstrard o respectivo

aumento por meio de Planilha de Custos e Formagao de Precos, considerando-se a aplicacao
do fndice de reajustamento indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA/IBGE),
mediante a aplicacdo da seguinte férmula (art. 52 do Decreto n.2 1.054, de 1994):

R=V{l-19/1i2 onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual do servico a ser reajustado;

I = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a
data fixada para entrega da proposta da licitacao;

| = indice relativo ao més do reajustamento;

19.13.1 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, a
CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a importancia calculada pela Gltima variacdo
conhecida, liguidando a diferenca correspondente tdo logo seja divuigado o indice
definitivo; fica a CONTRATADA cobrigada a apresentar meméria de célculo referente ao
reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.
19.13.2 Nas afericdes finais, o indice utilizado para a repactuacéo dos insumos
serd, obrigatoriamente, o definitivo.
19.13.3 Caso o indice estabelecido para a repactuacdo de insumos venha a ser
extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em
substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.
19.13.4 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente dos
insumos e materiais, por meio de termo aditivo.

19.14 Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes terdo suas vigéncias

iniciadas observando-se o seguinte:

19.14.1 a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacao;
19.14.2 em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da
contagem de periodicidade para concessao das préximas repactuacdes futuras; ou
19.14.3 em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando
a repactuacdo envolver revisdo do custo de mao de obra em que o préprio fato
gerador, na forma de acordo, dissidio ou convencao coletiva, ou sentenca normativa,

contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de
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compensacao do pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em
repactuacbes futuras.

19.15 Os efeitos financeiros da repactuacao ficardo restritos exclusivamente aos itens que a
motivaram, e apenas em relacdo a diferenca porventura existente.

19.16 A decisdo sobre o pedido de repactuacdo deve ser feita no prazo méaximo de sessenta
dias, contados a partir da solicitacdo e da entrega dos comprovantes de variacéo dos
custos.

19.17 O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto a CONTRATADA ndo
cumprir os atos ou apresentar a documentacao solicitada pela CONTRATANTE para a
comprovacao da variacdo dos custos.

19.18 As repactuacbes serao formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando
coincidirem com a prorrogacao contratual, caso em que deverao ser formalizadas por
aditamento ao contrato.

19.19 O CONTRATADO deverd complementar a garantia contratual anteriormente prestada,
de modo que se mantenha a proporcao de 5% {cinco por cento} em relacdo ao valor
contratado, como condicdo para a repactuacao, nos termos da alinea K do item 3.1 do
Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

20 GARANTIA DA EXECUCAO

20.1 O adjudicatério prestara garantia de execugdo do contrato, nos molides do art. 56 da
Lei n® 8.666, de 1993, com validade durante a execucao do contrato e por 90 (noventa)
dias ap6s o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor total do contrato.

20.2 No prazo méximo de 10 (dez) dias Gteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério do
contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada deverd apresentar
comprovante de prestacao de garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro ou titulos
da divida pubilica, seguro-garantia ou fianca bancéria.

20.2.1 A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a
aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato
por dia de atraso, até o méximo de 2% {(dois por cento).

20.2.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracaoc a promover
a rescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
cldusulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

20.3 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd abranger
um periodo de 90 dias ap6s o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo
ViH-F da IN SEGES/MP n® 5/2017.

20.4 A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

20.4.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do né&o
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;
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20.4.2 prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo
durante a execucao do contrato;

20.4.3 multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e
20.4.4 obrigacdes trabalhistas e previdencidrias de qualguer natureza e para com o
FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

20.5 A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

20.6 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta
especifica na Caixa Econémica Federal, com correcdo monetéria.

20.7 Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de
custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores
econdémicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

20.8 No caso de garantia na modalidade de fianca bancéaria, deverd constar expressa
rendncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

20.9 No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia
deverd ser ajustada a nova situacdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros
utilizados quando da contratacao.

20.10 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacao, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo méximo de 10
(dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

20.11 A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

20.12 Serd considerada extinta a garantia:

20.12.1 com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaracado da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que
a Contratada cumpriu todas as cldusulas do contrato;

20.12.2 no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato,
caso a Administracdo ndo comunigue a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd
ampliado, nos termos da comunicacao, conforme estabelecido na alinea "h2"do item
3.1 do Anexo VH-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

20.13 O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancdes a contratada.

20.14 A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista neste TR.

20.15 A garantia da contratacdo somente serd liberada ante a comprovacdo de que a
empresa pagou todas as verbas rescisérias decorrentes da contratacdo, e que, caso esse
pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia

contratual, a garantia serd utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas,
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incluindo suas repercussoes previdenciarias e relativas ao FGTS, conforme estabelecido
no art. 82, VI do Decreto n? 9.507, de 2018, observada a legislacdo que rege a matéria.
20.15.1 Também poderd haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar
gue os empregados serao realocados em outra atividade de prestacdo de servicos,
sem gue ocorra a interrupcao do contrato de trabalho
20.16 Por ocasiao do encerramento da prestacao dos servicos contratados, a Administracéo
Contratante poderd utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos
trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacao: (1) do pagamento das
respectivas verbas rescisdrias ou (2) da realocacdo dos trabalhadores em outra atividade
de prestacdo de servicos, nos termos da alinea "j do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

21 DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

21.1 Comete infracdo administrativa nos termos da Lein® 10.520, de 2002, a CONTRATADA
que:
21.1.1 inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacbes assumidas em
decorréncia da contratacéo;
21.1.2 ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
21.1.3 falhar ou fraudar na execucao do contrato;
21.1.4 comportar-se de modo inidéneo; ou
21.1.5 cometer fraude fiscal.
21.2 Pelainexecucado total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracéo pode aplicar
a CONTRATADA as seguintes sancdes:
21.2.1 Adverténcia por escrito, guando do ndo cumprimento de quaisguer das

obrigacles contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao
acarretam prejuizos significativos para o servico contratado;
21.2.2 Multa de:
21.2.2.10,1% {(um décimo por cento)} até 0,2% (dois décimos por cento)} por dia
sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execucao dos servigos,
limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a
critério da Administracdo, no caso de execucéo com atraso, poderd
ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese,
inexecucao total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo
unilateral da avenca;
21.2.2.20,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de atraso na execucac do objeto, por periodo
superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucao parcial da

obrigacao assumida;
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21.2.2.30,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de inexecucao total da obrigacao assumida;
21.2.2.40,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme
detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e
21.2.2.50,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso
na apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de
prorrogacao), observado o méximo de 2% (dois por cento). O atraso
superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administracdo
CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;
21.2.2.6as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo
consideradas independentes entre si.
21.2.3 Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo PUblica opera e atua concretamente,
pelo prazo de até dois anos;
21.2.4 Sancao de impedimento de licitar e contratar com érgdos e entidades da Unido,
com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.
21.2.4.1 A Sancao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem
também é aplicdvel em quaisquer das hipdteses previstas como infracdo
administrativa no subitem 22.1 deste Termo de Referéncia
21.2.5 Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos
causados;

21.3 Assancdes previstas nos subitens 21.2.1,21.2.3,21.2.4 e 21.2.5 poderdo ser aplicadas
a CONTRATADA juntamente com as de muita, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.

21.4 Para efeito de aplicacdo de multas, as infracdes sdo atribuidos graus, de acordo com
as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
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1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

INFRACAO

ITEM

DESCRICAO

GRAU

Permitir situacdo que crie a possibilidade de
causar dano fisico, lesdo corporal ou
conseqléncias letais, por ocorréncia;

05

Suspender ou interromper, salvo motivo de
forca maior ou caso fortuito, os servicos
contratuais por dia e por unidade de
atendimento;

04

Manter funcionario sem qualificacdo para
executar os servicos contratados, por
empregado e por dia;

03

Recusar-se a executar servico determinado
pela fiscalizacdo, por servico e por dia;

02

Retirar funciondarios ou encarregados do servico
durante o expediente, sem a anuéncia prévia
do CONTRATANTE, por empregado e por dia;

03

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a
assiduidade e a pontualidade de seu pessoal,
por funcionério e por dia;

01

Cumprir determinacdo formal ou instrucao
complementar do érgao fiscalizador, por
ocorréncia;

02

Substituir empregado qgue se conduza de modo
inconveniente ou n&o atenda as necessidades
do servigo, por funcionario e por dia;

01
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Cumprir guaisquer dos itens do Edital e seus
Anexos nao previstos nesta tabela de multas,
apés reincidéncia formalmente notificada pelo
6rgéo fiscalizador, por item e por ocorréncia;

03

Indicar e manter durante a execucao do
10 contrato os prepostos previstos no 01
edital/contrato;

Providenciar treinamento para seus
11 funciondrios conforme previsto na relacéo de 01
obrigactes da CONTRATADA

21.5 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lil e IV da Lei n? 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

21.5.1 tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

21.5.2 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;
21.5.3 demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracao em
virtude de atos ilicitos praticados.

21.6 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampia defesa a CONTRATADA,
observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei
n® 9.784, de 1999.

21.7 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores
a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda,
quando for o caso, ser&o inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

21.7.1 Caso a Contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo
de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela
autoridade competente.

21.8 A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado
a Administracado, observado o principio da proporcionalidade.

21.9 Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de prética de
infracao administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato
lesivo a administracdo puUblica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo
necessarias a apuracao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a
eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de

Responsabilizacao - PAR.
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21.10 A apuracao e o julgamento das demais infracbes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n®
12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

21.11 O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo PUblica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com
ou sem a participacdo de agente publico.

21.12 Para os fins do INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR), Anexo li deste Termo
de Referéncia, e em consonéancia com o resultado final obtido pela Contratada no Relatério
de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos de Limpeza, Asseio e Conservacao Predial, as
seguintes sancoes serao aplicadas:

21.12.1 Adverténcia, caso a Contratada obtenha:
21.12.1.1 Grau C em trés meses seguidos, ou em seis avaliacbes
intercaladas;
21.12.1.2 Grau D em qualguer més.
21.12.2 Multa no percentual de 5% (cinco por cento) do valor total da
contratacdo relativo a Unidade onde estd ocorrendo a Avaliacdo (IMR), caso a
Contratada obtenha:
21.12.2.1 Grau D em quatro meses seguidos, ou em sete avaliacdes
intercaladas;

21.12.2.2 Grau E em duas vezes seguidas, ou em trés meses intercalados;
21.12.2.3 Grau F em duas vezes seguidas, ou intercaladas;
21.12.2.4 Grau G em qualguer més.

21.12.3 Suspensdo temporaria de contratar com a Contratante, acumulada com

rescisao contratual no caso a Contratada obtenha:

21.12.3.1 Grau E em trés vezes seguidas, ou em seis meses intercalados;
21.12.3.2 Grau F em trés meses intercalados;
21.12.3.3 Grau G em qualguer més.

21.13 As penalidades seréo obrigatoriamente registradas no SICAF.

22 CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

22.1 As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais
para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.
22.2 Os critérios de qualificacdo econ6mica a serem atendidos pelo fornecedor estdo
previstos no edital.
22.3  Os critérios de gualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor ser&o:
22.3.1 Comprovacado de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas,
guantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item
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pertinente, por periodo ndo inferior a um ano, mediante a apresentacdo de atestados
fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

22.3.2 Os atestados deverao referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secunddria especificadas no contrato social vigente;

22.3.3 Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior, conforme item 10.8 da IN SEGES/MPDG n. 5, de 2017.
22.3.4 Para a comprovacdo da experiéncia minima de 1 (um) ano, sera aceito o
somatdrio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os
trés anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VIi-A da IN SEGES/MPDG
n. 5/2017

22.3.5 Poderd ser admitida, para fins de comprovacédo de quantitative minimo do
servico, a apresentacao de diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situacao se equivale, para fins de comprovacéao de capacidade
técnico-operacional, a uma Unica contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo Vii-
A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

22.3.6 O licitante disponibilizara todas as informacdes necessérias a comprovacao da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos,
cdpia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local
em que foram prestados os servicos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo Vii-
A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

22.3.7 Na contratacdo de servicos continuados com mais de 40 (quarenta) postos, o
licitante deverd comprovar gue tenha executado contrato com um minimo de 50%
(cinguenta por cento) do nimero de postos de trabalho a serem contratados.

22.3.8 Quando o nimero de postos de trabalho a ser contratado for igual ou inferior a
40 (quarenta), o licitante deverad comprovar gue tenha executado contrato (s) em
numero de postos equivalentes ao da contratacdo, conforme exigido na alinea ¢c2 do
item 10.6 do Anexo VH-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

22.3.9 Para a comprovacdo do nUmero minimo de postos exigido, serd aceito o
somatdrio de atestados que comprovem gue o licitante gerencia ou gerenciou servicos
de terceirizacdo compativeis com o objeto licitado por periodo nao inferior a 1 (um)
ano, nos termos do item 10.7 do Anexo VHi-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

22.3.10 O atestado apresentado para um item ndo poderd ser utilizado para os
demais, exceto o quantitativo excedente.

22.3.11 Declaracéo de que instalard escritéric na cidade do Rio de janeiro, ou
em um raio maximo de até 25 km da cidade do Rio de Janeiro, a ser comprovado no
prazo méaximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato, em
cumprimento ao disposto no item 10.6, ‘a’, do anexo Vil da IN SLTI/MP n® 05/2017,
conforme modelo do Anexo VIl deste Edital. Caso a licitante j& disponha de matriz,

117

Termo de Referéncia - Pré-Reitoria de Gestédo e Governanca - Superintendéncia de Governanga - Ano 2020



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PRO-REITORIA DE GESTAO E GOVERNANGA - PR-6

filial ou escritério no local definido, deverd declarar a instalacdo/manutencdo do
escritério.
22.3.12 Atestado de vistoria assinado pelo servidor responsédvel, caso exigida no
Termo de Referéncia, conforme item 3.3 do Anexo Vii-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017;
22.4 O critério de aceitabilidade de precos serd o valor por item, para os 12 (doze) meses
de contratacdo sendo:

22.4.1 R$ 568.357,32 (quinhentos e sessenta e oito mil, trezentos e cinguenta e sete reais e
trinta e dois centavos) para o ITEM 1

22.4.2 R$ 611.770,68 (seiscentos e onze mil, setecentos e setenta reais e sessenta e oito
centavos) para o ITEM 2

22.4.3 R$ 1.581.297,48 (um milhdo, guinhentos e oitenta e um mil, duzentos e noventa e sete
reais e quarenta e oito centavos) para o ITEM 3

22.4.4 R$ 3.231.480,00 (trés milhdes, duzentos e trinta e um mil, quatrocentos e oitenta
reais) para o ITEM 4

22.5 O critério de ADJUDICACAO da proposta é o menor preco por item, respeitando o valor
maximo por item determinado pela Administracdo. O regime de execucao serd de
execucdo indireta, sob a forma de EMPREITADA POR PRECO UNITARIO.

22.6 As regras de desempate entre propostas séo as discriminadas no edital.

23 ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

23.1 O custo estimado da contratacdo é de até R$ 5.992.905,48 (cinco milhdes, novecentos
e noventa e dois mil, novecentos e cinco reais e quarenta e oito centavos) para os 12
(doze) meses de contratagao.

23.2  Tal valor foi obtido a partir da Planitha de custos prépria da Administracao.
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24 DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS.

24.1 As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacéo

orcamentaria prépria, prevista no orcamento da Unido para o exercicio de 2022, na
classificacao abaixo:

Gestao/Unidade: 158224

Fonte: 8100

Programa de Trabalho: 169837

Elemento de Despesa: 339039
Pi: VOOOOGO1LZN

Rio de Janeiro, 01 de setembro de 2022.
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ANEXO | FORMULARIO DE OCORRENCIAS PARA MANUTENCAO

CONTRATO N2 FISCAL
EMPRESA CONTRATADA ENCARREGADO DA CONTRATADA
CONTRATANTE: UNIDADE (execucao)
UNIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO / PR6
DATA TIPO DE OCORRENCIA
/__/ [J Torneiras [] Bebedouros [ Ldmpadas [] Fios e Tomadas | [] Piso / Parede
SaIaL{)?QIdar/ [] Equipamentos eletroeletrdonicos | [] Acessérios [ Ar-condicionado
[ utilizacdo Indevida
(dgua/energia) ] Outros
DESCRITIVO
[J vazamentos [ Substituicdes | [ Ajustes [] Reparo | [] Risco de dano
[J outro
DATA TIPO DE OCORRENCIA
/__/ [J Torneiras [] Bebedouros [J Lampadas [] Fios e Tomadas | [] Piso / Parede
SaIaL{),CA:Idar/ [J Equipamentos eletroeletrénicos | [] Acessoérios [ Ar-condicionado
[ utilizacéo Indevida
(dgua/energia) ] Outros
DESCRITIVO
[J vazamentos [ Substituicées | [] Ajustes [J Reparo | [] Risco de dano
[J outro
DATA TIPO DE OCORRENCIA
/] [J Torneiras | [] Bebedouros | []Lédmpadas | [] Fios e Tomadas | [] Piso / Parede
SaIaL{)?QIdar/ [J Equipamentos eletroeletrénicos | [] Acessoérios [ Ar-condicionado
[ utilizacéo indevida
(dgua/energia) ] Outros
DESCRITIVO
[] Vazamentos [ Substituicdes | [ Ajustes | [[] Reparo | [] Risco de dano
[J outro
DATA TIPO DE OCORRENCIA
/] [J Torneiras | [] Bebedouros | []Lédmpadas | [] Fios e Tomadas | [] Piso / Parede
SaIaLé?QIdar/ [] Equipamentos eletroeletrdonicos | [] Acessérios [ Ar-condicionado
[ utilizac&o indevida
(dgua/energia) ] Outros
DESCRITIVO
[] Vazamentos [ substituicdes | [ Ajustes | [[] Reparo | [] Risco de dano
[J outro
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ANEXO II

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)
1. CONSIDERACOES INICIAIS

1.1. Este adendo seré utilizado para avaliacdo dos servicos prestados, e contém a descricdo
dos critérios e pontuacdes a serem empregados na gestdo contratual. Os resultados do
controle da qualidade dos servicos prestados indicar&o os célculos para obtencéo dos valores
a serem faturados.

1.2. A adocdo desses critérios assegurard ao Contratante instrumentos para avaliacédo e
controle efetivo da qualidade da prestacdo dos servicos, de forma a obter as adequadas
condicbes de salubridade e higiene nos ambientes envolvidos.

1.3. O INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR): é o ajuste escrito, anexoc ao
contrato, entre o provedor de servicos e o 6rgdo contratante, que define, em bases
compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados

de gualidade da prestacdo do servico e respectivas adequacdes de pagamento.

2. DISPOSICOES GERAIS

2.1. Aavaliacdo da Contratada na prestacdo de servicos de limpeza se faz por meio de andlise
dos seguintes aspectos:

2.1.1. Equipamentos, Produtos e Técnicas de Limpeza;
2.1.2. Pessoal, Frequéncia e
2.1.3. Inspecéo dos Servicos nas Areas.

2.2. Caberd ao Contratante designar responsavel pelo acompanhamento das atividades a
serem executadas, emitindo certificados mensais de prestacdo e avaliacdo dos servicos,

observando, entre outros, os seguintes critérios:

2.2.1. Avaliacdo e confirmacao da drea efetivamente limpa através da medicao das areas

onde foram executadas as atividades contatadas;

2.2.1.1. Esta avaliacdo serd demonstrada através do preenchimento do
formularic complementar ao Instrumento de Medicdo de Resultado
denominado "CONTROLE DE AREA FISICA LIMPA"

2.2.2. Avaliacdo e controle da entrega dos insumos através do formulédrio complementar
do instrumento de Medicdo de Resultado denominado "CONTROLE DE MATERIAIS"

2.2.3. Avaliacao de limpeza de todas as superficies fixas horizontais e verticais;

2.2.4. Avaliacao da execucao da limpeza, asseio e conservacao;
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2.2.5. Avaliacdo do cumprimento do Plano de Atividades Didrias e do Cronograma de
Limpezas Terminais;

2.2.6. Avaliacado dos procedimentos de limpeza;

2.2.7. Reabastecimento dos materiais de limpeza pessoal e descartdveis como: papel
toalha, higiénico, sabonete liquido, coletores de material perfurocortantes e sacos para o
acondicionamento dos residuos;

2.2.8. Avaliacao das condicdes de limpeza e abastecimento dos dispensadores em geral
e dos carros de limpeza;

2.2.9. Avaliacdo da qualidade dos utensilios, materiais e produtos padronizados, com
correta diluicdo e em quantidade adequada para a execucao dos procedimentos.

2.2.10.Verificacdo da composicdo do carro funcional, gquando houver, nos padrdes
especificados, com todos os materiais e frascos com produtos quimicos identificados
corretamente;

2.2.11. Avaliacao dos produtos utilizados, com a correta diluicdo em quantidade adequada
para a execucao das tarefas;

2.2.12.0s recipientes para acondicionamento dos residuos limpos, adaptados
corretamente e com embalagens adequadas.

2.2.13.Verificacao dos cestos e sacos de lixo adequados em cada recipiente, observando-
se para a guantidade de lixo que ndo deve ultrapassar de 2/3 da capacidade;

2.2.14.Uso correto dos equipamentos de protecéao individual e coletivo;

2.2.15. Avaliacao das condicbes de manutencao da ordem e limpeza no que tange a
higienizacao.

2.2.16.0 piso deve estar seco, limpo e com enceramento.

2.2.17.0 depdsito de material de limpeza deve estar organizado e limpo;
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AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS
INTRODUCAO

3.1.1. Este procedimento estd vinculado aos contratos de prestacdo dos servicos de
limpeza integrando as especificacbes técnicas como obrigacdo e responsabilidade do
Contratante e deverd ser efetuado periodicamente pela fiscalizacdo/ controle da
execucdo dos servicos, de forma a gerar relatérios mensais que servirdo de fator redutor
para os calculos dos valores a serem lancados nas faturas mensais de prestacao dos
servicos executados, com base nas pontuacdes constantes dos relatdrios.

OBJETIVO

3.2.1. Definir e padronizar a avaliacao de desempenho e qualidade da Contratada na
execucao dos contratos de prestacao de servicos de limpeza.

REGRAS GERAIS

3.3.1. A avaliacdo da Contratada na Prestacdo de Servicos de Limpeza se faz por meio
de pontuacdo em conceitos Bom, Regular e Ruim, em cada um dos itens vistoriados.

CONCEITOS DA PONTUAGAO E EQUIVALENCIA A SER UTILIZADA EM TODOS OS ITENS

BOM REGULAR RUIM

100 80 30

3.4.1. BOM - Refere-se a conformidade dos critérios, como por EXEMPLO:

3.4.1.1. Inexisténcia de poeira ou sujidade ou podendo haver ocorréncia em pontos
isolados;

3.4.1.2. Vidros limpos;
3.4.1.3. Todos os dispensadores limpos e abastecidos corretamente;

3.4.1.4. Recipientes para o acondicionamento dos residuos limpos, com
embalagens adequadas e volume até 2/3 ou ocorréncia isolada de lixeira fora do
padao;

3.4.1.5. Funcionarios treinados no setor, utilizando uniforme padrao limpo, passado
e asseado, calcados limpos e utilizando os equipamentos de protecéo individual e

coletiva;
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3.4.1.6. Materiais e produtos padronizados e em guantidade suficiente ndo havendo
ocorrido falha na rotina dos servicos ou havendo falha em lugares isolados.

3.4.1.7. Ocorréncia isolada no reabastecimento de descartaveis e produtos para
higiene pessoal.

a. Como este material é fornecido pela administracdo, O ndo reabastecimento

nédo pode ser causado pela inexisténcia do insumo fornecido pela propria
Unidade

3.4.1.8. Utilizacdo correta dos materiais (sacos) e equipamentos para coleta dos
residuos (lixo) da area limpa até a local de armazenamento (lixeira);

3.4.2. REGULAR - Refere-se a desconformidade parcial dos critérios, como por EXEMPLO:
3.4.2.1. Ocorréncia de poeira em varios locais (minoria);
3.4.2.2. Ocorréncia de varias (minoria) lixeiras fora do padrao;

3.4.2.3. Ocorréncias parciais de reabastecimento de descartéveis e produtos para
higiene pessoal,

3.4.2.4. Ocorréncia de saidas de ar condicionado sujas ou exaustores sujos ou

méveis sujos com poeira;
3.4.2.5. Ocorréncia de piso sujo e molhado em vérios lugares (minoria).

3.4.2.6. N&o cumprimento parcial do plano de atividades diarias e do cronograma
de limpeza terminal sem justificativa e sem comunicar o CONTRATANTE e, vérios

locais (minoria);

3.4.2.7. Falta de material ou equipamentoc que ocasionou a naoc realizacdo das

atividades em vaérios locais (minoria);

3.4.2.8. Pequenas falhas na utilizacdo correta dos materiais (sacos) e eauipamentos

para coleta dos residuos (lixo) da &rea limpa até a local de armazenamento (lixeira);

3.4.3. RUIM - Refere-se a desconformidade total dos critérios, como por EXEMPLO:
3.4.3.1. Frequéncia de poeiras e sujidades em diversas areas {(total ou maioria);
3.4.3.2. Quebra de técnica dos procedimentos de limpeza;

3.4.3.3. Vérias saidas (total ou maioria) de ar condicionado e exaustores
frequentemente sujos;

3.4.3.4. Vdérios mdveis (total ou maioria) sujos com acUimulo de pé e outras
sujidades;

3.4.3.5. Execucdo da limpeza sem a técnica adequada;
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3.4.3.6. N&o reabastecimento de descartdveis e produtos para higiene pessoal
ocorrendo frequentemente.

a. Como este material é fornecido pela administracdo, este nédo
reabastecimento ndo pode ser causado pela inexisténcia do insumo
fornecido pela prépria Unidade,

3.4.3.7. Embalagens para residuos ndo ajustados nos recipientes;
3.4.3.8. Recipientes para residuos sujos acima de 2/3 da capacidade;

3.4.3.9. Piso molhado, sujo, com detritos e os cantos encardidos em varios locais
(totalidade ou maioria);

3.4.3.10. Ndo cumprimento total do plano de atividades diédrias e do cronograma de
limpeza terminal, em vérios locais (totalidade ou maioria), sem justificativa e sem
comunicar o CONTRATANTE;

3.4.3.11. Funcionadrio com o uniforme, equipamento de protecdo individual
incompleto e realizando atividades sem uso do equipamento de protecéo coletiva;

3.4.3.12. Falta de material ou equipamento que ocasionou a nao realizacdo das
atividades em varios locais (totalidade ou maioria);

3.4.3.13. Sanitdrios e vestidrios sujos.

3.4.3.14. O nao uso correto dos materiais (sacos) e equipamentos para coleta dos

residuos (lixo) da area limpa até a local de armazenamento (lixeira);
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3.5. MODULOS E COMPONENTES DE AVALIAGAO DA QUALIDADE

Mdédulos e componentes da avaliacéo da qualidade

Médulos | itens Avaliados

A Insumos |A.1 Eqguipamentos e Produtos de Limpeza

B.1 Quantidade da Equipe

B.2 Apresentacao - Uniformizacao

B Pessoal
B.3 Equipamento de Protecao Individual
B.4 Qualidade da Equipe
C | Cronograma |C.1 Cumprimento do Cronograma e das atividades

D | Inspecao dos Servicos | D.1 Inspecbes realizadas

3.6. CRITERIOS PARA OS ITENS AVALIADOS

DESCRICAO E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS |AVALIACAO
A.1 - EQUIPAMENTOS E PRODUTOS DE LIMPEZA

Ndo houve ocorréncia, ou houveram ocorréncias em areas ou locais
isolados que causaram a interrupcado ou perda de gualidade do servico BOM
por conta de falta e/ou mé& qualidade dos produtos ou equipamento
empregados pela contratada.

Houve ocorréncias, que causaram a interrupcdo ou perda de qualidade
do servico por conta de falta e/ou da mé qualidade dos produtos ou

; o . REGULAR
equipamento empregados pela contratada na minoria das areas ou

locais.
Houve ocorréncias, que causaram a interrupcdo ou perda de qualidade
do servico por conta de falta e/ou méa qualidade dos produtos ou RUIM

equipamento empregados pela contratada na maioria ou totalidade das
areas ou locais
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO

B.1 - QUANTIDADE DA EQUIPE

A produtividade é mantida conforme o contrato, com poucas falhas na
reposicdo de funciondrios e ndo afetando a execucdo das tarefas e a
manutencao das dreas limpas.

BOM

A produtividade é mantida conforme o contrato, mas houveram falhas
na reposicdo de funcionarios que afetaram a limpeza de pequenas éreas.

REGULAR

A produtividade ndo é mantida conforme o contrato e afetando a limpeza
na maioria ou na totalidade das areas.

RUIM

B.2 - APRESENTACAO - UNIFORMIZACAO

Uniforme completo como padronizado no descritivo. Uniforme limpo e
integro e funcionario portando identificacdo funcional (crachéd).

BOM

Uniforme completo, porém mantendo algum tipo de avaria e/ou mau
conservado ou
Funcionario com uniforme mas sem a identificacdo funcional (crachd).

REGULAR

Uniforme incompleto ou Funcionédrio sem uniforme ou Funcionério com
Uniforme frequentemente sujo.

RUIM

B.3 - EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL

O EPI estd disponivel para o uso e estd adequado para a
atividade{uniforme, luvas, méscaras, calcados de seguranca e outros).

BOM

O EPI estd disponivel para uso do funciondrio mas é utilizado de forma
incorreta ou nao é utilizado. Em ambos os casos esta configurada a falha
na supervisao da contratada e necessidade de treinamento.

REGULAR

O EPI néo esta disponivel.

RUIM

B.4 - QUALIDADE DA EQUIPE

A equipe é treinada e pratica boa técnica para o cumprimento do objeto
ou existem pequenas ocorréncias em relacdo a necessidade de
treinamento da equipe.

BOM

A equipe é treinada e pratica boa técnica para o cumprimento do objeto
ou existem varias ocorréncias em relacdo a necessidade de treinamento,
mas estas ocorréncias nao comprometem o bom andamento do contrato,
estando a empresa contratada disposta ou atenta para a resolucao do
problema.

REGULAR

A equipe nao é treinada e/ou nao pratica boa técnica para o
cumprimento do objeto e a empresa contratada se comporta de maneira
desleixada com relacdo a sua equipe em relacdo a esta necessidade
(treinamento).

RUIM
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C.1 - CUMPRIMENTO DO CRONOGRAMA E DAS ATIVIDADES

A frequéncia de limpeza tem ocorrido conforme a rotina padronizada:
diaria, semanal ou mensal e dentro do mapa de limpeza elaborado
conforme estabelecido no termo de referencia.

BOM

A frequéncia de limpeza tem ocorrido conforme a rotina padronizada:
didria, semanal ou mensal e dentro do mapa de limpeza elaborado
conforme estabelecido no termo de referencia , havendo pequenas
falhas na minoria das areas ou locais.

REGULAR

A frequéncia de limpeza ndo ocorrido conforme a rotina padronizada:
didria, semanal ou mensal e dentro do mapa de limpeza elaborado
conforme estabelecido no termo de referencia, havendo falhas na

totalidade ou na maioria das areas ou locais

RUIM

D.1- MEDIA DOS ITENS AVALIADOS

tabela e critérios estabelecidos no item "Avaliacdo das Areas".

Pontuacdo a ser obtida apds a realizacdo de cada avaliacdo, conforme

3.7. AVALIACAO DAS AREAS

3.7.1. Relacdo dos itens a serem vistoriados e as respectivas pontuacbes para as

situacdes encontradas durante as vistorias e computados no médulo D:

D.2 - LOUCAS SANITARIAS (VASO SANITARIO E MICTORIO)
Vaso sanitario, mictério, comando de registros e vélvulas
hidraulicas limpos, isentos de sujidades.

BOM
Vaso sanitario, mictério, comando de registros e vélvulas
hidraulicas apresentando sujidades esporadicas e pontuais na
minoria das dreas ou locais. REGULAR
Vaso Sanitdrio, mictério, comando de registros e valvulas
hidraulicas sujos apresentando sujidade constante na maioria
das dreas ou locais RUIM
D.3 - MOVEIS
Méveis limpos.

BOM
Méveis com presenca de sujidades, em razdo de falha na
Iimpeza diaria. REGULAR
Méveis com actimulo de pé e manchas causadas pelo acimulo
de poeira, ou pelo emprego indevido de material de limpeza. RUIM

D.4 - PAREDE e AZULEJOS
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Termo de Referéncia - Pré-Reitoria de Gestédo e Governanca - Superintendéncia de Governanga - Ano 2020



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PRO-REITORIA DE GESTAO E GOVERNANGA - PR-6

Parede e Azulejos limpos.

BOM
Paredes e Azulejos com presencas de poeira de manchas
passiveis de remocdo ou resquicios de produtos de limpeza na
minoria das areas ou locais. REGULAR
Paredes e Azulejos com actimulo de poeira e manchas
passiveis de remocdo na maioria das areas ou locais.

RUIM
D.5 - PIA - CUBA
Pia, valvulas, comando das torneiras e gabinete limpos.

BOM

Pia, valvulas, comando das torneiras e gabinete com presenca
de sujidades na minoria das areas ou locais ou
Presenca de sujidade em poucos momentos durante o periodo

avaliado. REGULAR

Pia, valvulas, comando das torneiras e gabinete com presenca
de sujidades na maioria das reas ou locais ou

Presenca de sujidade em varios momentos durante o periodo
avaliado. RUIM

D.6 - PISO

Piso limpo e seco{encerado, com brilho ou aspirado) ou
apresentando peguena presenca de sujidade decorrente de
fato extraordinério sendo mantida a execucdo das rotinas
dentro do programado.

BOM
Piso com a constante presenca de peguenas sujidades em sua
extensdo ou molhado em algumas éreas ou locais decorrente
de pequenas falhas nas rotinas programadas ou peguenas
falhas na execucao. REGULAR
Piso com acUmulo de sujeira ou constantemente molhado, sem
brilho, ndo aspirado ou nao encerado, conforme a necessidade
de cada piso, e o estabelecido pela administracéo no termo de
referencia.
RUIM
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D.7 - RECIPIENTE PARA RESIDUOS (Lixeira)

Cesto de lixo limpo e seco com no méximo 2/3 da capacidade
e lixo recolhido minimamente na quantidade didria
estabelecida pela administracao no termo de referencia {(duas

vezes por dia) com saco de lixo adequado a sua capacidade . BOM

Cesto de lixo limpo e seco com capacidade acima do limite de
2/3 efou lixo recolhido abaixo da quantidade diaria
estabelecida pela administracao no termo de referencia (duas
vezes por dia) e/ou com saco de lixo inadequado na minoria

dos cestos. REGULAR

Cesto de lixo sujo com capacidade acima do limite de 2/3 e/ou
lixo recolhido abaixo da quantidade didria estabelecida pela
administracao no termo de referencia (duas vezes} sem saco
de lixo e/ou com a quantidade de sacos de lixo inferior ao
necessario.

RUIM
D.8 - SAIDA DE AR CONDICIONADO - EXAUSTOR
Parte externa do ar condicionado e/ou exaustor e filtro do
aparelho de ar condicionado limpos e dentro da periodicidade
determinada pela administracdo no termo de referencia.
BOM

Parte externa do ar condicionado e/ou exaustor com presenca
de sujidades e filtro do aparelho de ar condicionado limpo néo
cumprindo o mapa de limpeza; ou

Parte externa de ar condicionado e/ou exaustor limpo e filtro
do aparelho de ar condicionado sujo, ndo cumprindo o mapa

de limpeza. REGULAR

Parte externa do ar condicionado e/ou exaustor e filtro do
aparelho de ar condicionado sujos ndo cumprindo o mapa de
limpeza; ou

Foi solicitado limpeza dos filtros de aparelho de ar
condicionado e ndo houve atendimento descumprindo o mapa

de limpeza. RUIM
D.9-TETO
Teto limpo.

BOM

Teto com sujidade e manchas passiveis de remocao através de
simples limpeza na minoria das partes ou areas. REGULAR

Teto acimulo de sujidade e manchas passiveis de remocao
através de simples limpeza na maioria das partes ou

Presenca de picuma. RUIM
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D.10 - VIDRO E ESQUADRIA

Vidro e esguadria limpos e limpeza sendo efetuada dentro dos
limites de periodicidade estabelecidos pela administracéo no

termo de referéncia. BOM

Vidro limpo e esquadria com presenca de sujidade; ou

Limpeza sendo efetuada em desacordo com os limites de
periodicidade estabelecidos pela administracdo no termo de

referencia. REGULAR

Vidro sujo.
RUIM

D.11 - RECOLHIMENTO DE RESIDUOS- (até area interna de destino)

Todo o residuo gerado nas areas relacionadas com o contrato
sao recolhidos com o uso das embalagens {sacos) e
equipamentos {carros) necessarios para a manutencdo de

salubridade das instalacbes e das pessoas.
BOM

Parte ou a minoria do residuo gerado nas areas relacionadas
com o contrato sdo recolhidos sem o uso das embalagens
(sacos) e equipamentos (carros) necessarios para a

manutencao de salubridade das instalacbes e das pessoas
REGULAR

O recolhimento do lixo estd ocorrendo em sua maioria sem a
utilizacdo das embalagens e dos eguipamentos corretos. RUIM

D.12 - ESCADA, ELEVADOR E RAMPA

Escadas, Elevador e Rampa limpo {encerado, com brilho,
aspirado conforme o caso). BOM

Escadas, Elevador e Rampa com a constante presenca de
pequenas sujidades em sua extensao. REGULAR

Escadas, Elevador e Rampa com acUmulo de sujeira ou com
presenca em grande parte de sua extensao. RUIM
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4. CALCULOS PARA OBTENGAO DOS VALORES A SEREM FATURADOS

4.2.

4.3.

Os calculos seguem a seguinte metodologia:

Quantidade de item Avaliados =Z sendo 18 (dezoito) o nimero maximo (Z) de itens

avaliados
Qte Equivaléncia | Pontos Obtidos
(A) (E) Y=(A x E)
Quantidade de 6timo 100
Quantidade de regular 80
Quantidade de ruim 30

Total de Pontos Obtidos (Y) = Quantidade de cada nota (A) multiplicado pela equivaléncia
(E)

Pontos (P) = somatério dos pontos obtidos (Y) divididos pela quantidade de itens
avaliados (Z)

4.1.1. Ao final de cada periodo mensal, serd obtida a média aritmética dos resultados

das avaliacdes de todas as unidades.

4.1.2. O resultado de cada avaliacdo terd como teto méaximo 100 pontos.

RESPONSABILIDADES
4.2.1. Fiscal Administrativo: Responsével pela Avaliacdo da Contratada utilizando o
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) e seus anexos (Controle de area e de
materiais), e encaminhamento da documentacdo ao Gestor de Contratos.

4.2.2. Gestor de Contratos (PR-6): Responsavel pela consolidacdao das avaliagoes
recebidas e pela apuragao do percentual de liberacdo da fatura correspondente e a
verificacao da necessidade de aplicacdao de sangdes adicionais relativas a prestacdao de
servico e aos parametros fixados no Termo de Referencia e no Instrumento Convocatério.

DESCRIGAO DO PROCESSO
4.3.1. Cabe a cada Unidade, por meio da equipe responsavel pela fiscalizagao operacional
do contrato (Fiscal Administrativo), efetuar o acompanhamento didrio do servico prestado,
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registrando e arquivando as informacbes de forma a embasar a avaliacdo mensal da
Contratada. Conferir a entrega de todos os materiais e equipamentos realizando os

assentamentos nos formularios de controle.

4.3.2. A equipe ou o responsavel pela fiscalizacdo operacional do contrato ( Fiscal
Administrativo) deve encaminhar, até o vigésimo dia do més avaliado, o Formulario de IMR
dos Servigos de Limpeza para o Gestor de Contrato.

4.3.3. Cabe ao Gestor de Contrato, mensalmente, e com base em todas as avaliagdes de
qualidade geradas durante este periodo, apurar o percentual de liberacdo da fatura
correspondente a cada Unidade e informar a CONTRATADA para que esta emita a Nota
Fiscal no valor correspondente;

4.3.4. Cabe ao Gestor de Contrato, mensalmente, e com base em todas as avaliacdes de
qualidade geradas durante este periodo, consolidar a avaliacdo de desempenho da
Contratada (ANEXO lll) frente ao contrato firmado, apurar possiveis penalidades a serem
aplicadas pela falha na execucao ou inexecucao contratual.

4.3.5. O céiculo do valor a ser pago para cada fatura observard a seguinte tabela de
percentual que deverd ser aplicado sobre o valor corresponde ao contratado para a
Unidade avaliadora:

% DE
NOTA RESULTADO LIBERACAO
A NOTA MAIOR OU IGUAL A 93 PONTOS 100%
B NOTA ENTRE 92 E 90 PONTOS 95%
C NOTA ENTRE 89 E 88 PONTOS 92%
D NOTA ENTRE 87 E 86 PONTOS 89%
E NOTA ENTRE 85 E 84 PONTOS 86%
F NOTA ENTRE 83 E 82 PONTOS 83%
G NOTA MENOR OU IGUAL A 81 PONTOS 80%
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Universidade Federal do Rio de Janeiro
PRO-REITORIA DE GESTAO E GOVERNANGA - PR6

Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR)

UNIDADE: [HOSPITAL UNIVERSITARIO CLEMENTING FRAGA FILHO - HUCFF

EMPRESA- |

CONTRATO: | | | MES/ANO: |

Margue com "X' a nota correspondente

Médulo & - EQUIPAMENTO / PRODUTO BOM REGULAR RUIM
A1l |Equipamentos e Produtos de Limpeza X
Mddulo B - PESSOAL / APRESENTACAQO / EPI BOM REGLV?@ RUIM

B.1 |Quantidade da Equipe X

B.2 |Apresentacdo - Uniformizacao

B.3 |Equipamento de Protecdo Individual

B.4 |Qualidade da Equipe
Médulo C - FREQUENCIA DOS SERVICOS
C.1 |Cumprimento de cronograma e atividades

RUIM

FISCAL DD CONTRATOD

Nao se
REGULAR RUIM Aplica

ASSINATURA E CARIMBO:

DATA:

Médulo D - INSPECAO DOS SERVICOS NAS ARE&Q"

D.1 |ACESSORIOS SANITARIOS (espelhos, toalhel

B g mtegm Fime)

D2 |LOUCAS SAMITARIAS (vaso, mictdrio)
D.3 |MOVEIS
DA |PAREDES e AZULE]OS

05 |PIA e CUBA
D6 |PISO
.7 |RECIPIENTE PARA RESIDUOS (lixeira)

D.5 |SAIDA DE AR CONDICIONADO e EXAUSTOR
D.¢ |TETO
.10 |VIDROS, ESQUADRIAS ou FACHADA

DMRETOR DA UNIDADE

D.11 |RECOLHIMENTO DE RESIDUOS (recolhimento

e AT T e |

ASSINATURA E CARIMBO:

DATA:

D1z

Nota Obtida Qtd de Itens avaliados
Equivaléncia

A PONTOS 0bTid0s

Total de Pontos

0 0 0 [ 18]
80 30
0 0 Ayaliagao Ok
Pontos 100

ot
[=4)

[
=
=

,_,
= o
=
w
2o
o

Niimero de Serventes previstos para sua unidade’™ - O|Ndmero de Serventes presentes no més avaliado:
% DE

LIBERAGAD

NOTA MAIOR OU IGUAL A 93 PONTOS 100

MOTAENTRESZE 30 PONTOS L

NOTA RESULTADO

MOTAEMTRE 39 E 22 PONTOS 9% Valor mensal ¢/ mao de Obra R5 833.744.50
NOTA ENTRE 7 E &6 PONTOS i Valor mensal ¢/ material
NOTA ENTRE 85 E 4 PONTOS B Valor mensal do contrato R: 833.744.90
MOTA EMTRE 23 E &2 PONTOS o Percentual de liberacao 100%,
NOTA MENOR OUIGUAL A 51PONTOS i Valor liberado para Faturamento RE 833.744.90

Qmm(Oo|o|m| e
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OCORRENCIAS OBSERVADAS EM RELACAO A CONTRATADA — JUSTIFICATIVAS DA AVALIACAO:

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO

Este relatdrio re:
atribuindo notas

€ obrigatdrio princi
feriores a 03 (trés) no

ente nos casos em que a fiscalizacdo apontar falhas na execucdo do contrato
ns avaliados. Deve ser usado para relatar todas as falhas ocorridas durante a
execucao do objeto.

CIENTE DO DIRETOR DA UNIDADE CIENTE DO FISCAL DO CONTRATO

ASSINATURA E CARIMBO: DATA: ASSINATURA E CARIMBO: DATA:

pag D202
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Universidade Federal do Rio de janeiro
PRO-REITORIA DE GESTAO E GOVERNANCA - PR6

Instrumento de Medicao de Resultado (IMR) - CONTROLE DE AREA FISICA LIMPA

UNIDADE: |!nstituto de Ginecologia - IG
EMPRESA: |
CONTRATO: | [MES / ANO |
AREA LIMPA
CONTRATADO AFERIDA NO
MEs Valor Liberado
AREA TURNO M2 Valor m? M2
A 12/36 Diurno 1.102 m? R% 18,79 1.102 m2| R% 20.706,58
rea
A.l |Hospitalar |12/36 Noturno 517 m? R% 21,13 517 m?| RS 10.924,21
Critica
m2 R$ 0,00
Area m* Rs 0,00
Interna A2 Hos;?itarar
Semi-
Critica 44h Seg a Seg - Diurno m?2 RS 0,00
’ 12/36 Diurno s/ insal m? R% 0,00
Area -
A.3 |Hospitalar 12/36 Noturno s/ insal m?2 Rs 0,00
Nao-Critica | 441 seg a S4b - Diurno|s/ insal 1.031 m? RS 4,59 1.031 m2| Rs4.732,29
Externa B.1 |Externa 44h Seg a Sab - Diurno|sf insal 4.000 m? R% 0,92 4.000 m? R$ 3.680,00
Esguadrias
C.1 |Face 44h Seg a Sab - Diurno|s/ insal 440 m? R$ 0,95 440 m? R% 418,00
Esquadria il
q Esguadrias
C.2 |Face 44h Seg a Sab - Diurno|s/ insal 440 m? R$ 0,95 440 m? R% 418,00
Externa
RS 40.879,08 RS 40.879,08
0BS: Som ree er

DIRETOR DA UNIDADE

FISCAL DO CONTRATO

ASSINATURAE

CARIMBO:

ASSINATURA E

CARIMBO:
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ANEXO Il

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PRO-REITORIA DE GESTAO E GOVERNANGA - PR6
INSTRUMENTO DE CDNSULIDAQE\D DE RESULTADO DOS SERVICOS DE LIMPEZA

CONTRATO N*: | |

|Data:

CONTRATADA: |

FISCAL ADMINISTRATIVO: |

AVALIACAD REFERENTE AO PERIODO:

AREA:

QUANTIDADE DE UNIDADES COM FISCAL
OPERACIONAL NA AREA:

UNIDADES BENEFICIADAS COM O SERVICO

Mota Final

UNIDADE:

93

UNIDADE:

UNIDADE:

UNIDADE:

UNIDADE:

UNIDADE:

UNIDADE:

UNIDADE:

UMIDADE:

UNIDADE:

UNIDADE:

UNIDADE:

UNIDADE:

UNIDADE:

UNIDADE:

UNIDADE:

UNIDADE:

UNIDADE:

UNIDADE:

UNIDADE:
MEDIA GERAL

CONCEITO FINAL

Conceito Mota Média Mensal Apurada
A Maior ou lgual a 93
B Entre 92 e 90
c Entre 89 e 88
D Entre 87 e 66
E Entre 85 e 84
F Entre 83 e 82
G Menor ou Igual a 81
Sancdo:

Awaliacdes realizadas ANO 2000020%X
Més 01 Més 07
Més 02 Més 08
Més 03 Més 09
Més 04 Mas 10
Més 05 Més 11
Més 06 Més 12
Média Acumulada

Fiscal Administrativo

Gestor PR-5

Rezponsavel da Contratada
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Valor estimado mensal: | RS 2.414,58
—= onp| 97D Controle Anual dos A =0 longo do ano de contato Qd Anual | oo Valor Controle dos 3 serem efetuados ao longo do ano Ge contato
Mensal| 3 | 2o | 3¢ | 4o | 50 | &° | 79 [ 89 | 9e [ 30e | 3i¢ | 3z¢ | Estimada Unitério e 2 EQ E Ed ¢ £ Ed 11w 2%

© FEIES] - s - 5 - s - s - s - 0 - |=as - 5 - 0 - - 5 -
L s 1,90 as - 5 - 5 - s - 5 - 5 - s -~ |=ms - ] - 5 - - 5 -
4 4 571 576 |Rs 3,74 | R8s - 5 - s - s - 5 - 5 - s - |=s - 5 - 5 - - 5 -
) D s 22,38 [Rs - s - s - s - s - $ - $ - |=ms - $ - $ - - s -
) ] T 13 [Rs 47,54 [ As - s - s - s - s - s - s -~ [ms - s - s - - s -
) A Embalagem o/ X D S 44,34 RS - s - s - $ - s - $ - $ -~ |as - s - s - - s -
\STOSA (CARNAUEA) E </ 500gr D S 20,78 | A5 - s - s - s - s - s - s — Jas - s - s - - s -
E 18 liros D T 12 [Rs 28.27 | As - 5 - s - s - 5 - 5 - s -~ |=as - s - 5 - - 5 -
D 5 5 - 5 - s - s - 5 - s - s -~ |=&s - s - 5 - - 5 -
D 4 576 | RS 5 - 5 - 5 - s - 5 - 5 - s -~ |=&s - 5 - 5 - - 5 -
D 5 5 - 5 - 5 - s - 5 - 5 - s -~ |=s - 5 - 5 - - 5 -
D 5 5 - 5 - 5 - s - 5 - 5 - s -~ |=ms - ] - 5 - - 5 -
D 5 50 [ A5 i8, 5 - 5 - 5 - s - 5 - 5 - s -~ |=ms - ] - 5 - - 5 -
D 0]Rs 3, ] - 5 - s - s - 5 - 5 - s - |=s - 5 - 5 - - 5 -
D T 180 | &s 13, 3 - s - $ - s - s - $ - $ - |=ms - $ - $ - - s -
D s 13, 5 - s - s - s - s - s - s -~ [ms - s - s - - s -
D 2 24 240 [R5 0. $ - s - s - $ - s - $ - $ -~ |as - s - s - - s -
0 120 1200 [As 5 - s - s - s - s - s - s — Jas - s - s - - s -
5 5 - 5 - s - s - 5 - 5 - s -~ |=as - s - 5 - - 5 -
5 5 - 5 - s - s - 5 - s - s -~ |=&s - s - 5 - - 5 -
2 2g=m ¢/ 500 ml 5 5 - 5 - 5 - s - 5 - 5 - s -~ |=&s - 5 - 5 - - 5 -
3 US0 emb.500 ml 5 5 - 5 - 5 - s - 5 - 5 - s -~ |=s - 5 - 5 - - 5 -
g I 23c0 200 ml T 144 A5 5 - 5 - 5 - s - 5 - 5 - s -~ |=ms - ] - 5 - - s -
2 ALFA DE ACO FINA (fardo) 5 0. 5 - s - 3 - 5 - s - 3 - s - s - s - s - - s -
< 2 i 120 1200 [R5 0, ] - 5 - s - s - 5 - 5 - s - |=s - 5 - 5 - - 5 -
& A s 1, 3 - s - $ - s - s - $ - $ - |=ms - s - s - - s -
£ 2 s % 5 -~ [ms -~ [&s -~ [&s -~ [Rs -~ [&s -~ [&s -~ [ms -~ [&s -~ [&s - -~ [=s -
I I s 3 $ - s - s - $ - s - $ - $ -~ |as - s - s - - s -
£ A s 2, 5 - s - s - s - s - s - s — Jas - s - s - - s -
2 E 5 5 - 5 - s - s - 5 - 5 - s -~ |=as - s - 5 - - 5 -
z s 5 - s - 3 - 5 - s - 3 - 5 - 5 - 3 - s - - s -
=) s 7 5 - 5 - 5 - s - 5 - 5 - s - [&s - s - s - - s -
2 s 931 [Rs ~T&s ~ TRs ~lrs ~T&s ~[&s ~ TRs ~Tas ~[&s ~ TRs - ~[&s -
15 s s ~las ~ Tas ~ Tas ~Tas ~T&s ~ Tas ~ Tas ~T&s ~ Trs - ~[&s -
z s 0 5 - 5 - 5 - s - 5 - 5 - s -~ |=ms - ] - 5 - - 5 -
E s 3, ] - 5 - s - s - 5 - 5 - s - |=s - 5 - 5 - - 5 -
= 3 ] 120 [ Rs s - s - s - s - s - s - s - s - s - s - - s -
H 22 120 [Rs T s - s - $ - $ - s - $ - $ -~ |as - s - s - - s -
7 72 [As 31, 5 - s - s - s - s - s - s — Jas - s - s - - s -
1 2 120 [ &s 5 - 5 - s - s - 5 - 5 - s -~ |=as - s - 5 - - 5 -
5 5 - 5 - s - s - 5 - s - s -~ |=&s - s - 5 - - 5 -
T 144 [R5 1 5 - 5 - 5 - s - 5 - 5 - s -~ |=&s - 5 - 5 - - 5 -
s 2 5 - 5 - 5 - s - 5 - 5 - s -~ |=s - 5 - 5 - - 5 -
T 144 [R5 5 5 - 5 - 5 - s - 5 - 5 - s -~ |=ms - ] - 5 - - 5 -
Az s o 5 - 5 - 5 - s - 5 - 5 - s -~ |=ms - ] - 5 - - 5 -
< AZU s 14, ] - 5 - s - s - 5 - 5 - s - |=s - 5 - 5 - - 5 -
< AM s 14, 3 - s - $ - s - s - $ - $ - |=ms - $ - $ - - s -
T_DESIFETH s 52, 5 - s - s - s - s - s - s -~ [ms - s - s - - s -
ex Amare s 1 $ - s - s - $ - s - $ - $ -~ |as - s - s - - s -
ex verae ¥ s 1 5 - s - s - s - s - s - s — Jas - s - s - - s -
guranca - arco plastico UND 5 5 - 5 - s - s - 5 - 5 - s -~ |=as - s - 5 - - 5 -
[Avental oe Vinil o= Alta resistencia UNL s 6.57 | Rs - 5 - s - s - s - s - s - [&s - s - s - - s -
100 UND. [=3 s 443 [Rs - s - s - s - s - s - s - [&s - s - s - - s -
[Touras Descart 100 UND. s 5.60 | RS - 5 - 5 - s - s - s - s - [&s - s - s - - s -
o Aaspa de Couro - Cano longo EREFEE - s - s - s - s - 5 - s -~ |=ms - ] - 5 - - 5 -
NTE HospitalarBem_ o/ 51 s 62,87 | A5 - 5 - 5 - s - 5 - 5 - s -~ |=ms - ] - s - - s -
iC 5 3 - 5 - 5 - s - 5 - 5 - s - |=s - 5 - 5 - - 5 -
s 1 5 - s - s - s - s - s - s ~ |=as - s - s - - s -
5 5 - 5 - s - s - 5 - 5 - s -~ |=as - s - 5 - - 5 -
22, 5 s ms - as -~ [as - [ms - [as - Jrs -~ [ms - [as - [as - —I&s -
% 5 5 - 5 - 5 - s - 5 - 5 - s -~ |=&s - 5 - 5 - - 5 -
ozF s s TR Tms  —Jas  — Ims - Jms - Jms -~ [ms -~ [Rs — [ms - —I&s -
35¢ 3 18 | RS 5 - s - 3 - 5 - s - s - s - s - s - s - - s -
ss:z 5 s e Tms —TRs  Tas  fas  Tms B T S - - N -
£ 5 ] - 5 - s - s - 5 - 5 - s - |=s - 5 - 5 - - 5 -
$ 3 - s - $ - s - s - $ - $ - |=ms - $ - $ - - s -
s % 5 - s - s - s - s - s - s - |=s - s - s - - s -
o 5 5 - 5 - 5 - s - 5 - 5 - 5 ~ |=ns - 5 - 5 - - 5 -
oS53 2 2, 5 5 - 5 - 5 - 5 - 5 - 5 - 5 - 5 - 5 - 5 - - 5 -
SLE 5 5 RS LS RS ERES = LS NS = LS 5 B ES -
Egil s 5 - s - s - 5 - s - s - 3 - B - o - H - - 5 -
2:z= 5 1,02]Rs - |=ms - [rs -~ |&s - |=rs -~ [=rs ~ I=s B ~ I=s ~ I=s - ~ I&s -
SEE IEY —TRs T & —Trs ST T —Trs —I&s T 5 —&s -
= 3 12 [Rs 374]Rs - s - s - s - s - s - s - s - s - s - - s -
5 = 5 5 - 5 - 5 - s - 5 - 5 - 5 ~ |=as - 5 - s - - 5 -
E= 51 s - s - 5 - s - s - 5 - s ~ [rs - 5 - 5 5 - s -
a5z 5 5 - 5 - 5 - s - 5 - 5 - s -~ |=&s - 5 - s - - s -
652 - - - - - - - - - - - -

2°% 5 5 5 5 s 5 5 s 5 5 5 5
£ s 5 - 5 - 5 - s - 5 - 5 - s — |ms - 5 - s - - 5 -
_ s 3, 5 - s - s - s - s - 5 - 5 -~ [®s - 5 - 5 - - 5 -
£t s 258 As EES — s BT EES — Ias — s — I&s — Ias — [as - — Ias -
&5 s 10, 5 - s - s - s - s - s - s — Jas - s - s - - s -
zo - - s s TR TR JRs - [Rs -~ s - Jms -~ [ms - |ms - fms - I -
N 1 T 11 [Rs 5 - 5 - 5 - s - 5 - 5 - s -~ |=&s - 5 - 5 - - 5 -
3 4 4 s 2 5 - 5 - 5 - s - 5 - 5 - s - [&s - s - s - - s -
25 5 5 - 5 - 5 - s - 5 - 5 - s -~ |=ms - s - s - - s -
=3 5 5, s - s - s - s - s - s - s - s - s - s - - s -
Sa s 5 ] - 5 - s - s - 5 - 5 - s - |=s - 5 - 5 - - 5 -
el = s o7 5 - 5 - 5 - 5 - 5 - 5 - 5 - 5 - 5 - 5 - - 5 -
28 s 8, 5 - s - s - s - s - s - s -~ [ms - s - s - - s -
S 3 1 s 1, s - s - s - s - s - s - s - s - s - s - - s -
£z z 12 [As 0. s - s - s - s - s - s - s — Jas - s - s - - s -
= 1 15 [as 5 - 5 - 5 - s - 5 - 5 - s -~ |as - 5 - 5 - - 5 -
[Valor Mensal & Recaber 5 - s - 0 - s - s - 0 - s — [=ms - 0 - 0 - - s -
TTmes 3 Fmisde | FmEsd Tmes 3 S misde | & mEsd Temes 3 B mes & E T mEs d= e de | 1 mEsd
Assinatura do Fiscal: Assinatura Rep. Empresa Data: ; / Contrato Contrato Contrato Contrato Contrato Contrato Contrato Contraio Contrato Contrato Contrato Contratn
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ANEXO V - FORMULARIO DE RECEBIMENTO DO UNIFORME

: Formulario de recebimento do uniforme
Logotipo da Empresa

(papel timbrado)

(Local e data) , [/
Conforme previsto no Termo de Referéncia, que integra o Contrato n? / , celebrado com a Universidade
Federal do Rio de Janeiro, em _ [/ |/ , que tem por objeto a prestagdo dos servigos de
, na dependéncia da Unidade Académica

, apresentamos a confirmacdo de recebimento dos uniformes, nos quantitativos

pactuados nesta contratacdo, através da assinatura dos funcionarios abaixo assinados, para o __° recebimento (um
recebimento no inicio do contrato e depois, sucessivamente, a cada periodo de seis meses). Também declaramos que
qualquer informacdo falsa apresentada, nos sujeitaremos as sangdes administrativas do Edital.

Empregado:
CPF: RG
Servente
Tipo / Especificacbes Qtd Anual Qtd Qtd Recebida
Semestral
Calca comprida na cor Azul, em Brim, com presilhas para cinto {modelo | 4 2
tradicional).
Camiseta de malha meia manga em algoddo Logo da Empresa a |6 3
esquerda - "A SERVICO DA UFRJ" nas costas
Bota de seguranca - ref. Marluvas 10vb48 ou similar 2 1
Luva para limpeza em borracha de latex natural, com revesti-mento 36 18

interno, reforcada, com superficie externa antiderrapante. Devera
estar em conformidade com as normas da ABNT NBR 13.393 (EPI).
Cracha em PVC laminado para identificacdo, frente colorida e verso 1 0
em preto e branco, com alta resisténcia e flexibilidade. Frente: nome
completo, foto digitalizada, identificacdo da CONTRATADA e inscricao
“A servigo da UFR}". Verso: unidade em que desempenha suas
atividades e informacdes adicionais que a CONTRATADA considerar
pertinentes

Assinatura do Empregado

Assinatura do Preposto designado pela Contratada ou seu representante legal

Assinatura do Fiscal(is) operacional(is)
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ANEXO VA - FORMULARIO DE RECEBIMENTO DO UNIFORME

: Formulério de recebimento do uniforme
Logotipo da Empresa

(papel timbrado)

(Local e data) , /__ |/
Conforme previsto no Termo de Referéncia, gue integra o Contrato n® / , celebrado com a Universidade
Federal do Rio de Jjaneiro, em _ [/ |/ , que tem por objeto a prestacdo dos servicos de
, na dependéncia da Unidade Académica

, apresentamos a confirmacao de recebimento dos uniformes, nos quantitativos

pactuados nesta contratagao, através da assinatura dos funcionarios abaixo assinados, para o ___ 2 recebimento (um
recebimento no inicio do contrato e depois, sucessivamente, a cada periodo de seis meses). Também declaramos que
qualquer informacé&o falsa apresentada, nos sujeitaremos as sancdes administrativas do Edital.

Empregado:

CPF: RG

Encarregado
Tipo / Especificagdes Qtd Anual Qtd Qtd Recebida
Semestral
Calca comprida na cor Azul, em Brim, com presilhas para cinto (modelo | 4 2
tradicional).
Camiseta de malha meia manga em algoddo Logo da Empresa a |4 2
esquerda - "A SERVICO DA UFR]" nas costas
Bota de seguranca - ref. Marluvas 10vb48 ou similar 2 1
Jaleco em brim azul marinho, 100% algodao, contendo a inscricao “A | 4 2
servico da UFR}”
Cinto 1 0
Cracha em PVC laminado para identificacdo, frente colorida e verso 1 0
em preto e branco, com alta resisténcia e flexibilidade. Frente: nome
completo, foto digitalizada, identificacao da CONTRATADA e inscricao
“A servigo da UFR]"”. Verso: unidade em que desempenha suas
atividades e informacdes adicionais que a CONTRATADA considerar
pertinentes

Assinatura do Empregado

Assinatura do Preposto designado pela Contratada ou seu representante legal
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ANEXO VI

DECLARAGAO DE PLENO CONHECIMENTO DAS CONDICOES NECESSARIAS
PARA A PRESTACAO DO SERVICO

A Comisséo Especial de Licitacdo

Ref: PREGAO ELETRONICO n? _ /20

Prezados Senhores,
A [ Licitante — nome - sede — CNPJ], por seu representante legal abaixo assinado

[ nome, profissdo, domicilio, CPF e RG], DECLARA, para os fins de direito e sob as penas da

lei, que tem pleno conhecimento das condi¢des necessdrias para a prestacdo dos servicos
objeto do referido Pregao, bem como das demais informacdes disponibilizadas e dos termos
e condicdes estabelecidos no EDITAL, TERMO DE REFERENCIA e na minuta de CONTRATO.

Rio de Janeiro, de 20

[ assinatura do representante legal ]
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ANEXO Vii

DECLARAGAO DE PARENTESCO

(Decreto n® 7.203/2010 / SGmula Vinculante n® 13/STF)

Eu, ,

CPF , candidato a contratacdo pela empresa

, CNPJ )

para o posto de trabalho de , para prestacdao de

servicos na UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO, objeto do pregaon® /202
e do Contrato n2 /202__,

DECLARO, para fins do disposto no Decreto n? 7.203/2010, de 04 de junho de 2010,
e na Sumula Vinculante n? 13/2008, publicada pelo Supremo Tribunal Federal:

( ) NAO POSSUIR cénjuge, companheiro ou parentes™ que sejam agentes politicos
ou exercam cargo comissionado ou funcado de confianca na UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
DE JANEIRO e em suas Unidades vinculadas.

{ ) POSSUIR co6njuge, companheiro ou parentes™ gue sejam agentes politicos ou
exercam cargo comissionado ou funcado de confianca na UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE
JANEIRO e em suas Unidades vinculadas. {(Neste caso deve ser preenchida a tabela abaixo)

INFORMACOES COMPLEMENTARES

Preencher o nome do cdnjuge, companheiro ou parente, o grau de parentesco, o local e o
cargo onde trabalha.

NOME: Grau de Parentesco

Cargo:

Lotacdo

Por ser verdade, assumo inteira responsabilidade pelas informacbes prestadas,
estando ciente de que a declaracao falsa estd sujeita as penalidades previstas em lei.

Rio de janeiro, de de 202__.

™ Para os fins desta declaracdo, consideram-se parentes:

- parente em linha reta até o terceiro grau (pai e mae, filho e filha, avd e avéd, bisavd e
bisavd).

- parente colateral até o terceiro grau (irmao, irma, tio, tia, sobrinho, scbrinha).

- parente por afinidade até o terceiro grau (cunhado(a), sogro(a), enteado, genro e

nora, padrasto e madrasta do cénjuge, pais dos sogros, filhos do enteado, bisneto e
bisneta do cdnjuge).
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Embasamento Legal:

Sdmula Vinculante n2 13, publicada pelo STF:

“A nomeacao de cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau, inclusive, da autoridade nomeante ou de servidor da mesma pessoa
juridica, investido em cargo de direcdo, chefia ou assessoramento, para o exercicio de cargo
em comissdo ou de confianca, ou, ainda, de funcdo gratificada na Administracdo Publica
direta e indireta, em qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
municipios, compreendido o ajuste mediante designacdes reciprocas, viola a Constituicdo
Federal”.

- Cédigo Penal - Falsidade Ideoldgica

“Art.299 omitir, em documento publico ou particular, declaracdo que dele devia constar, ou
nele inserir ou fazer inserir declaracao falsa ou diversa da que devia ser escrita, com o fim
de prejudicar direito, criar obrigacdo ou alterar a verdade sobre fato juridicamente
relevante.

Pena: reciusdo de 01(um) a 05 (cinco) anos e multa, se o documento é publico, e reclusao
de 01 {um) a 03 (trés) anos e multa se o documento é particular.

Paragrafo Unico: se o agente é funcionéario publico, e comete o crime prevalecendo-se do
cargo, ou se a falsificacao ou alteracdo é de assentamento de registro civil, aumenta-se a
pena de sexta parte”.

- DECRETO n2 7.203, DE 4 DE JUNHO DE 2010
Dispbe sobre a vedacdo do nepotismo no ambito da administracdo publica federal.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2007-2010/2010/decreto/d7203.htm
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