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Questao 01: Existe seguro vigente? Em caso positivo, informar a seguradora atual;

Resposta a questdo 01: Sim. A atual seguradora é a empresa Capemisa Seguradora de Vida e Previdéncia

S.A. Maiores informagdes quanto a contratagdo vigente podem ser contempladas no seguinte link:
https://xn--gesto-dra.ufrj.br/index.php/gestao-contratos/contratos-vigentes/11-contratos/337-contrato-
30-de-2017

Questao 02: Informar o prémio da ultima fatura bem como para quantas vidas;

Resposta a questdo 02: O Prémio Seguro é RS0,07. A Ultima fatura segurou 2.727 alunos consolidando seu
valor em R$190,809.

Questdo 03: Informar a sinistralidade dos ultimos 3 anos;

Resposta a questdo 03: Ndo houve sinistro no contrato vigente.

Questao 04: As coberturas e capitais solicitados sdao as mesmas da apdlice vigente?

Resposta a questdo 04: A apolice vigente cobre IPA:INV PERM T/P POR ACIDENTE e MA:MORTE
ACIDENTAL. O capital solicitado tanto para uma quanto para outra modalidade é de R$4.000.

Os novos requisitos para a contratacdo o Seguro Coletivo de Acidentes Pessoais devera contemplar
Despesas Médicas, Hospitalares e Odontoldgicas (DMHO) na cobertura, em caso de acidentes, que garanta
ao segurado acesso a rede credenciada ou o reembolso das despesas necessarias ao tratamento.

Morte Acidental (MAC): Garantindo aos beneficidrios (pessoas livremente indicadas pelo segurado) o
pagamento do capital segurado individual contratado para essa cobertura, em caso de falecimento do
segurado decorrente exclusivamente de acidente pessoal coberto pelo seguro. Capital segurado: RS
15.000,00 (quinze mil reais);

Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente (IPA): Garantindo ao préprio segurado, em caso de uma
Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente, o pagamento de uma indenizacdo limitada ao valor do
capital Segurado Contratado, caso haja perda, reducdo ou impoténcia funcional definitiva, total ou parcial,
de um membro ou drgao, em virtude de lesdo fisica causada por acidente pessoal coberto, mediante
comprovacao de laudo médico e desde que tais lesdes sejam insuscetiveis de reabilitacdo ou recuperacao
pelos meios terapéuticos disponiveis no momento de sua constatacdo, exceto decorrente de riscos
excluidos. Capital segurado: RS 15.000,00 (quinze mil reais);

Despesas Médicas Hospitalares e Odontoldgicas (D.M.H.O): Garantindo cobertura das despesas médicas
hospitalares e odontolégicas incorridas no tratamento sob orientagdo médica, em consequéncia direta de
acidente pessoal coberto, dentro do periodo de cobertura da apdlice e desde que iniciado nos 30 (trinta)
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primeiros dias contados do acidente, até o limite do Capital Segurado Contratado. Capital segurado: RS
5.000,00 (cinco mil).

Questao 05: O 6rgdo é isento de IOF para a contratacdo de seguro?

Resposta 3 questio 05 - RETIFICACAO:

Prezados(as) licitantes, informo que o entendimento a respeito das disposi¢Ges trazidas pela Questdo 05
dos pedidos de esclarecimento do Pregdo Eletrénico n? 03/2023 foi retificado. Portanto, peco que
desconsiderem a resposta anterior. Segue abaixo a resposta corrigida:

Consoante parecer da Divisdo de Documentacdo Fiscal: “Considerando que o pardgrafo 3§ do artigo 22 do
Decreto n? 6.306 de 14/12/2007 e atualizacbes relata sobre a ndo incidéncia do IOF pelos 6rgdos publicos,
autarquias e fundagOes sobre as opera¢bes vinculadas as finalidades essenciais. Considerando que o
capitulo IV do Decreto n? 6.306 de 14/12/2007 n3o cita 6rgdo publico no capitulo que trata da isencdo.
Considerando que a aquisi¢do de seguro em andamento através do Pregdo Eletrénico n2 03/2023 n3o se
trata de atividade vinculada a finalidade essencial da instituicdao. (Objeto: Contratacdo de empresa para a
prestacdo de servigos continuados de cobertura de seguro coletivo de acidentes pessoais para estagiarios).
Concluimos nao haver o direito de isencao de IOF para a operacdo em epigrafe. E caberia parecer juridico
da Procuradoria Federal da UFRJ vinculando a operacao a finalidade essencial desta autarquia federal -
UFRJ para averiguar a possibilidade de isenc¢do do tributo.”

Ademais, considerando que a UFRJ esta contratando uma prestacdo de servigos para cobertura de seguro,
salvo melhor juizo, independe se o Org3o é isento ou n3o. Considerando que quem promovera a operacio
de seguro com a cobranca de IOF é a empresa contratada. Dessa forma, se o questionamento se refira a
hipotese de a UFRJ ser substituta tributaria do IOF, a resposta é ndo. Nao fazemos a retencdo na fonte
desse imposto, somente dos impostos federais conforme IN RFB N2 1234/2012.

Questao 06: Como sera a disputa dos lances (valor por vida, valor mensal ou valor global)?

Resposta a questdao 06: O lance deverd ser ofertado pelo valor total do item, consoante o disposto no
subitem 7.5.1 do Edital.

Questao 07: Informar se o érgdo possui seguro atualmente. Em caso positivo pedimos informar a
seguradora atual e o prémio pago atualmente.

Y

Resposta a questdo 07: (repeticdo da Questdo 01) Sim, o 6rgdo possui seguro atualmente. A atual

seguradora é a empresa Capemisa Seguradora de Vida e Previdéncia S.A. Maiores informag¢des quanto a
contratacdo vigente podem ser contempladas no seguinte link:
https://xn--gesto-dra.ufrj.br/index.php/gestao-contratos/contratos-vigentes/11-contratos/337-contrato-
30-de-2017

Questao 08: O pagamento eventualmente realizado com atraso, por parte do 6rgdo, desde que, ndo
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decorram de ato ou fato atribuivel ao adjudicatdrio, sofrera a incidéncia de atualizagdo financeira pelo IPCA
e juros moratérios de 0,5% ao més, calculado pro rata die.

Resposta a questdo 08: O assunto esta detalhado no item 15 do Termo de Referéncia.

Questdo 09: Nao ficou claro a forma de pagamento. Pedimos informar se serd mensalmente, apds o envio
da fatura mensal?

Resposta a questdo 09: Mensal (pode ser verificado no processo de pagamento 23079.206023/2020-70).

Questdo 10: Pedimos confirmar se o UF / RJ estd ciente de que uma eventual recusa de sinistro, por
eventos ndo previstos no edital, ndo serad considerada pela comissdo julgadora/administrador do contrato
como um descumprimento contratual, ensejando assim a aplicacdo de penalidades a Companhia
Seguradora. Este ponto se faz necessario esclarecer, pois no segmento de seguros, a cobertura securitaria
depende da analise das circunstancias dos fatos, e da apresentagdo de documentos, a cobertura nao é
automatica pelo simples fato de ter sido contratada através de um processo de Licitacdo. Ficamos no
aguardo.

Resposta a questdo 10: Temos ciéncia que no segmento de seguros, a cobertura securitaria depende da
andlise das circunstancias dos fatos, e da apresentacdo de documentos e que a cobertura ndo é
automatica.

Questao 11: Com relagdo ao faturamento, podemos considerar a emissdo de 1 boleto mensal? Caso
negativo, qual a quantidade de Subs serdo implantados na apdélice?

Resposta a questao 11: Sim, boleto enviado mensalmente.

Questao 12: Em caso de Seguro que possua subestipulantes, podemos entender que o limite minimo para
emissdo e manutenc¢3o da apdlice é de RS 50,00.

Resposta a questdo 12: Ndo ha limites minimos especificados para a contratacao.

Questdo 13: N3o localizamos no edital a previsdo de juros moratérios em caso de inadimpléncia.

Resposta a questdo 13: A pergunta nao ficou clara. Caso a licitante esteja se referindo a disposi¢cdes acerca

do pagamento, tal assunto esta detalhado no item 15 do Termo de Referéncia.

Questao 14: N3o localizamos no edital a previsdo de corre¢do moratéria.

Resposta a questao 14: A pergunta ndo ficou clara. Caso a licitante esteja se referindo a disposi¢des acerca
do pagamento, tal assunto esta detalhado no item 15 do Termo de Referéncia.
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Questdo 15: Pedimos confirmar se o UF / RJ esta ciente da Circular da SUSEP N° 440/2012, que disp&e que
para os menores de 14 anos é permitida, exclusivamente, a oferta e a contratacdo de coberturas
relacionadas ao reembolso de despesas, seja na condi¢cdo de segurado principal ou de dependente. Esta
previsdo também estd incluida no artigo 82 da Circular SUSEP n2 302/2005 (estabelece regras
complementares para operagao de coberturas de risco ofertadas em planos de seguros de pessoas). A
guestdo a ser dirimida é se esta condigcdo infringe o art. 39, inciso | da Lei 10.406/2002 (Cddigo Civil): os
menores de 14 anos sdo incapazes para exercer os atos da vida civil.

Resposta a questdo 15: Ndo ha menores de 14 anos para serem cobertos pelo seguro.

Questdo 16: A Resolucdo CNSP 443/2022 proibe que as seguradoras prestem servicos de assisténcia,
portanto, se houver este tipo de servico na apodlice, a prestacdo de servico serda subcontratada por
imposicao normativa.

Resposta a questdo 16: Estes servicos ndo estdo sendo solicitados no Termo de Referéncia. Recomendo a

leitura do documento.

Questao 17: De acordo com o Termo de Referéncia, item 13, Trata da Subcontratacdo. Pedimos informar se
o UF / AM esta ciente de que, as Companhias Seguradoras Sediadas no Brasil estdo submetidas as
Normativas da SUSEP. Diante disso, a regularizacdo de sinistro / contratacdo de servicos de assisténcias
complementares ao seguro, sdo inspecionadas e executadas por empresas parceiras terceirizadas,
cadastradas na Companhia Seguradora.

Resposta a questdo 17: A pergunta nao ficou clara. A subcontratagdo esta disciplinada no item 11 do

Termo de Referéncia.

Questdo 18: De acordo com o Anexo | - Termo de Referéncia, fala que, o seu apéndice, em sua integra, sao
aqueles dispostos no processo administrativo (documentos SEI n? 2167967 e 2111327), que também
poderdo ser consultados eletronicamente nos seguintes arquivos digitais postados no Comprasnet: PE-03-
2023-Seguro-Acidentes-Pessoais-Coletivos-Estagdrios-Anexo-I-TR.pdf e  PE-03-2023-Seguro-Acidentes-
Pessoais-Coletivos-Estagarios-Apéndice-ETP.pdf. Ocorre que, quando clicamos no Link informado, bem
como, quando entramos no site do Comprasnet, ndo localizamos o Termo de Referéncia, conforme
informado. Diante disso, solicitamos disponibilizar todos os anexos, referente ao processo em questdo, ou,
é de convir que as Companhias Seguradoras nao terd documentos suficiente, e o processo nado ira trazer a
transparéncia, que a legislacdo trata como principio.

by

Resposta a questdo 18: Os arquivos mencionados pela empresa estdo disponiveis para download,

conforme o disposto no seguinte link:
http://comprasnet.gov.br/Consultalicitacoes/download/download editais_detalhe.asp?
coduasg=153115&modprp=5&numprp=32023
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Questao 19: Trata-se de seguro novo ou transferéncia?

Resposta a questdo 19: Nao foi possivel entender na pergunta o conceito de “transferéncia”. Trata-se de

nova licitagdo com a existéncia de contrato vigente licitado anteriormente.

Questdo 20: O Orgdo estd ciente de que, para a implantacdo da apdlice na Porto, terd que enviar cépia da
apodlice e relacdo de segurados referente a Ultima fatura emitida pela Seguradora atual?

Resposta a questdo 20: O envio da relacdo de segurados é feito mensalmente antes da data do

faturamento. Certamente, a nova contratada deve receber rapidamente a relacdo atualizada dos
segurados. Entendemos que a empresa deveria justificar adequadamente a necessidade do envio de uma
fatura da seguradora atual j& que o contrato vigente nao se relaciona de nenhuma forma com a nova
contratada.

Questao 21: Informar o valor mensal e quantidade de vidas das 3 ultimas faturas emitidas pela Seguradora
atual;

x

Resposta a questdo 21: Fatura n? 64 Outubro (2540068). A ultima fatura segurou 2.743 alunos
consolidando seu valor em R$192,01.

Fatura 65 Novembro (2601572). A ultima fatura segurou 2.702 alunos consolidando seu valor em RS
189,14.

Fatura 66 dezembro (2685360). A Ultima fatura segurou 2.727 alunos consolidando seu valor em R$190,89.

Questao 22: Enviar a relacdo de sinistros (pagos e pendentes), aberta por cobertura, dos Ultimos 36 meses.

Resposta a questdo 22: (repeticao da Questao 03) Nao houve nenhum sinistro no contrato vigente (lUltimos
5 anos).

Questao 23: De acordo com o item 5.1.2 do Termo de Referéncia, “o Seguro Coletivo de Acidentes Pessoais
devera contemplar Despesas Médicas, Hospitalares e Odontoldgicas (DMHQO) na cobertura, em caso de
acidentes, que garanta ao segurado acesso a rede credenciada ou o reembolso das despesas necessarias ao
tratamento”. De acordo com as Condi¢bes Gerais do Seguro de Acidentes Pessoais Coletivo da Porto
Seguro, para a Cobertura de Despesas Médicas, Hospitalares e Odontolégicas (DMHQ), em caso de sinistro,
a indenizagdo se dara exclusivamente através de reembolso. Podemos seguir dessa forma?

Resposta a questdo 23: Apenas o reembolso nao é ideal. Temos preferéncia por uma rede credenciada

para atendimento. Ndo temos como prever se um sinistro ocorrerd com estagiario em situacdo de
hipossuficiéncia. Considerando, ainda, que o estagidrio sequer é responsavel pelo pagamento do seguro.
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Questdo 24: Qual a Seguradora atual?

by

Resposta a questdo 24: (repeticdo das Questdes 01 e 07) A atual seguradora é a empresa Capemisa

Seguradora de Vida e Previdéncia S.A. Maiores informacdes quanto a contratacdo vigente podem ser
contempladas no seguinte link: https://xn--gesto-dra.ufrj.br/index.php/gestao-contratos/contratos-
vigentes/11-contratos/337-contrato-30-de-2017

Questao 25: Qual o valor da ultima fatura paga e quantas vidas estdo ativas no ultimo faturamento?

Resposta a questdo 25: (repeticio da Questdo 02) O Prémio Seguro é R$0,07. A dltima fatura segurou
2.727 alunos consolidando seu valor em R$190,89.

Questdo 26: A seguradora realiza as movimentac¢des de vidas (inclusdo/exclusdo) uma vez a cada més
considerando cobertura de més cheio, em data a ser definida. Ciente?

Resposta a questdo 26: Ciente. Sem dbice para movimentagdes de vidas uma vez a cada més.

Questao 27: Informar os prémios pagos més a més nos ultimos 03 (trés) anos.

Resposta a questdo 27: ago/20 — R$53,20; set/20 — RS 44,38; out/20 — RS 55,02; nov/20 — RS 59,78; dez/20
— RS 56,56; jan/21 — RS 65,94; fev/21 — RS 68,25; mar/21 — RS 52,99; abr/21 — RS 55,51; mai/21 — RS 95,06;
jun/21—RS 106,05; jul/21 — RS 115,22; ago/21 — RS 120,96; set/21 — RS 128,03; out/21 — RS 138,39; nov/21
—R$ 151,13; dez/21 — R$ 199,08; jan/22 — RS 195,44; fev/22 — R$ 190,26; mar/22 — R$ 176,19; abr/22 — RS
107,94; mai/22 — RS 154,49; jun/22 — RS 164,43; jul/22 — RS 211,89; ago/22 — RS 214,90; set/22 — RS
155,19; out/22 — R$ 193,27; nov/22 — RS 192,01; dez/22 — RS 189,14; jan/23 — R$ 190,89.

Questdo 28: Quais os valores dos sinistros (pagos/pendentes/negados) por cobertura, ocorridos nos
ultimos 05 (cinco) anos, informados por ocorréncia, contendo data de sinistro, data do aviso, causa e valor
indenizado?

Resposta a questao 28: Nao se aplica, pois ndao houve sinistro no contrato vigente.

Questao 29: Qual o percentual da sinistralidade dos ultimos 5 anos?

Resposta a questdo 29: O percentual da sinistralidade dos ultimos 5 anos é 0% (zero).

Questdo 30: Os Certificados e as faturas podem ser disponibilizados de forma online? Cabe ressaltar que
atualmente a disponibilizacdo dos certificados de forma online é a mais utilizada e comum entre as
seguradoras/IF’s e Universidades Federais.
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O acesso ao certificado de forma online se da da seguinte forma:

O segurado faz um cadastro no portal da seguradora e com o numero do seu CPF, acessara o portal da
seguradora e criard sua proépria senha, fazendo assim o download do seu certificado. Ao estipulante, caso
tenha interesse ao acesso de todos os certificados, serd disponibilizado também um diretdrio que
possibilite os downloads. De outra forma, ressaltamos que o envio de certificados fisicos através dos
Correios, além de agravar consideravelmente o custo do seguro, devido a logistica necessdria para
impressdo/envio desses documentos, reduzira a participacdo de seguradoras no certame.

Assim a UFRJ esta ciente e de acordo com a disponibilizacdo dos certificados e faturas exclusivamente de
forma online?

Resposta a questdo 30: O processo pode ser analisado pela consulta publica do SEI

(https://sei.ufri.br/sei/modulos/pesquisa/md _pesq processo_exibir.php?
rR9Tu991V2DVGoU3KDosSepfMSZpcRmIM11KEXpOcKSAfw-f6Xzn47Fk-
NbSyGOOvQaGmijpVJh8HBtCfzVAgPU7Fp -tBfQ6t sd6SXW676GFnh8Xi2agXR3Tfdr7tYg2).

Ademais, ciente quanto ao informado. Todas as apdlices/certificados recebidos serdo inseridas no Sistema
Eletronico de Informacdo — SEI/UFRIJ.

Questao 31: A modalidade para a movimentag¢do, via Sistema da Seguradora, sera aceita por Vossa
Senhoria caso esta seguradora seja contratada?

Resposta a questdao 31: No modelo atual enviamos uma planilha e a movimentagao é fungdo da

seguradora. Nossa preferéncia é que a inclusdo seja feita por funciondrio da seguradora.

Questao 32: O contrato dispora de clausulas sobre a LGPD? Tal questionamento se faz pertinente, uma vez
gue ndo ha clausulas referentes a aplicacdo desta lei. Caso positivo, por favor, disponibilizar as clausulas
para analise prévia dos licitantes.

Resposta a questdo 32: O contrato estd sujeito a legislagdo vigente, o que inclui a LGPD, independente de

possuir cldusulas expressas a respeito de obrigacdes legais superiores.

Questao 33: Em substituicdo a indicacdo de preposto local, a Seguradora poderd indicar representante
locado em sua sede?

Resposta a questao 33: Nao ha obrigatoriedade do preposto estar localizado no municipio do RJ, mas o

preposto devera comparecer o setor licitado quando solicitado e demais necessidades da UFRJ, conforme o
disposto no Edital e no Termo de Referéncia.

Questado 34: Alternativamente, caso ndo seja dispensada a exigéncia, esta seguradora atua com consultores
locais. A indicagdo de um desses consultores atenderia a exigéncia?


https://sei.ufrj.br/sei/modulos/pesquisa/md_pesq_processo_exibir.php?rR9Tu991V2DVGoU3KDosSepfMSZpcRmlM11KEXpOcKSAfw-f6Xzn47Fk-NbSyG0OvQaGmjpVJh8HBtCfzVAgPU7Fp_-tBfQ6t_sd6SXW676GFnh8Xi2qXR3Tfdr7tYg2
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Resposta a questdao 34: A contratada é livre para indicar o seu preposto, respeitando as disposicées do

Edital e do Termo de Referéncia.

Questdo 35: O atendimento do consultor, podera ser online?

Resposta a questdo 35: O preposto devera comparecer a sede da Universidade Federal do Rio de Janeiro,
no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, sempre que requisitado, consoante o disposto no subitem
13.13.4 do Termo de Referéncia.

Questdo 36: Trata-se de seguro novo ou transferéncia?

Resposta a questdo 36: (repeticdo da Questao 19) Trata-se de nova licitagdo com a existéncia de contrato

vigente licitado anteriormente.

Questdo 37: Caso seja transferéncia, solicitamos informar: Qual a seguradora atual e o valor da ultima
fatura paga;

Resposta a questdo 37: (repeticdo das Questdes 01, 02, 07, 24 e 25) Capemisa Seguradora de Vida e
Previdéncia S.A. O valor da ultima fatura paga é R$190,89. Maiores informacdes quanto a contratacdo

vigente podem ser contempladas no seguinte link: https://xn--gesto-dra.ufrj.br/index.php/gestao-

contratos/contratos-vigentes/11-contratos/337-contrato-30-de-2017

Questdo 38: Quantas vidas estdo ativas no ultimo faturamento?

Resposta a questdo 38: (repeticdo das Questdes 02, 21 e 25) No ultimo faturamento, estdo ativas 2.727
vidas.

Questdo 39: Por favor, informar a sinistralidade dos ultimos 36 meses, contendo: * Data de sinistro; * Data
do aviso de cada sinistro; * Causa de cada sinistro e valor indenizado de cada sinistro.

Resposta a questao 39: (repeticdo das Questdes 03, 22 e 28) N3do houve sinistralidade nos ultimos 36

meses.

Questao 40: A apdlice e os certificados sdo encaminhados de forma eletrdnica para o estipulante e ndo sera
disponibilizado pela seguradora a via fisica. Vossa senhoria concorda com essa condicao?

by

Resposta a questdao 40: Concordamos com essa condicdo. Apds o recebimento todas as
apolices/certificados recebidos serdo inseridas no Sistema Eletrénico de Informagdo — SEI/UFRJ.

Questao 41: Conforme art. 798 do cdédigo civil, “os beneficidrios ndo tém direito ao capital estipulado
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guando o segurado se suicida nos primeiros dois anos de vigéncia inicial do contrato, ou da sua reconducdo
depois de suspenso, observado o disposto no paragrafo uUnico do artigo antecedente”. No mesmo sentido,
a sumula 610 do STJ: Sumula 610-STJ: O suicidio ndo é coberto nos dois primeiros anos de vigéncia do
contrato de seguro de vida, ressalvado o direito do beneficidrio a devolu¢do do montante da reserva
técnica formada. STJ. 22 Secdo. Aprovada em 25/04/2018, DJe 07/05/2018. Vossa senhoria entende e
concorda com a caréncia descrita acima para suicidio?

Resposta a questdo 41: Segundo o STJ, “A simula é um resumo de entendimentos consolidados nos
julgamentos e serve de orientacdo para toda a comunidade juridica sobre a jurisprudéncia do tribunal.”
Entendemos e aceitamos.

Questao 42: Referente ao item 5.1.2. O seguro coletivo de acidentes pessoais deverd contemplar despesas
médicas, hospitalares e odontolégicas (DMHO), a mesma se dard somente através de reembolso. Vossa
senhoria concorda?

Resposta a questdao 42: Apenas o reembolso ndo é ideal. Temos preferéncia por uma rede credenciada

para atendimento. Ndo temos como prever se um sinistro ocorrerd com estagiario em situagdo de
hipossuficiéncia. Considerando, ainda, que o estagidrio sequer é responsavel pelo pagamento do seguro.

Questao 43: A idade minima para ingresso ao seguro é de 14 anos. Vossa senhoria concorda?

Resposta a questdo 43: Concordamos. Lembrando que o limite etario para os estagidrios incluidos na

apodlice é de 69 anos, 11 meses e 29 dias.

Questao 44: Qual o nome da atual ou ultima Seguradora vigente?

Y

Resposta a questdo 44: (repeticio das Questbes 01, 07, 24 e 37) Capemisa Seguradora de Vida e
Previdéncia S.A. Maiores informagGes quanto a contratacdo vigente podem ser contempladas no seguinte
link: https://xn--gesto-dra.ufrj.br/index.php/gestao-contratos/contratos-vigentes/11-contratos/337-
contrato-30-de-2017

Questao 45: Qual o valor pago e quantidade de vidas das ultimas quatro faturas emitidas?

Resposta a questdo 45: out/22 — 2761 vidas — RS 193,27; nov/22 — 2743 vidas — RS 192,01; dez/22 — 2702
vidas — RS 189,14; jan/23 — 2727 vidas — RS 190,89.

Questao 46: Qual a média de Segurados dos ultimos 6 meses?

Resposta a questdo 46: A média de Segurados dos ultimos 6 meses é 2703.



https://xn--gesto-dra.ufrj.br/index.php/gestao-contratos/contratos-vigentes/11-contratos/337-contrato-30-de-2017
https://xn--gesto-dra.ufrj.br/index.php/gestao-contratos/contratos-vigentes/11-contratos/337-contrato-30-de-2017

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
_ : Pré-Reitoria de Gestdao e Governancga — PR-6

AR ST Superintendéncia-Geral de Gestdo
Coordenacgdo-Geral de LicitagGes

- 1;}“'
u FRJ Divisdo de LicitagOes

-

Questdo 47: Qual a quantidade e o valor de sinistros/indenizacdes pagos nos Ultimos trés anos e os
respectivos prémios? Pedimos informar também o ano corrente (2019 - 2020 - 2021 - 2022).

Resposta a questdo 47: (repeticdo das Questdes 03, 22, 28 e 39) N3do houve sinistralidade nos ultimos 3

anos.

Questao 48: O estipulante esta ciente que, em caso de invalidez parcial por acidente, o valor indenizado
sera conforme o percentual por membro lesado, de acordo com a tabela de grau de invalidez definida pela
Susep?

Resposta a questdo 48: Estamos cientes da existéncia da tabela.

Questdo 49: Além das condicdes estabelecidas em Edital, podera ser considerada as CONDICOES GERAIS do
produto ACIDENTES PESSOAIS da Seguradora vencedora do processo licitatério, onde também estdo
descritos os "riscos excluidos" devidamente registradas junto a SUSEP?

Resposta 3 questdo 49: O item 5.1.5.2 do termo de referéncia confirma que as CONDICOES GERAIS do
produto ACIDENTES PESSOAIS da Seguradora vencedora do processo licitatdrio sdo aguardadas.

“Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente (IPA): Garantindo ao préprio segurado, em caso de
uma Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente, o pagamento de uma indeniza¢ao limitada ao
valor do capital Segurado Contratado, caso haja perda, reducao ou impoténcia funcional definitiva, total ou
parcial, de um membro ou 6rgdo, em virtude de lesdo fisica causada por acidente pessoal coberto,
mediante comprovacdo de laudo médico e desde que tais lesdes sejam insuscetiveis de reabilitacdo ou
recupera¢do pelos meios terapéuticos disponiveis no momento de sua constatacao, exceto decorrente de
riscos excluidos.”

Questdo 50: Os Certificados Individuais serdo disponibilizados via e-mail. Ciente?

Resposta a questdo 50: Concordamos com essa condicdo. Apds o recebimento todas as

apolices/certificados recebidos serdo inseridas no Sistema Eletrénico de Informagdo — SEI/UFRJ.

Questao 51: O 6rgdo é isento de IOF para a contratacdo de seguro?

Resposta a questdo 51: (repeticdo da Questdo 05) Consoante parecer da Divisdo de Documentagao Fiscal:

“Considerando que o paragrafo 3§ do artigo 22 do Decreto n2 6.306 de 14/12/2007 e atualizacGes relata
sobre a ndo incidéncia do IOF pelos drgdos publicos, autarquias e fundagGes sobre as operagbes vinculadas
as finalidades essenciais. Considerando que o capitulo IV do Decreto n? 6.306 de 14/12/2007 n3o cita 6rgdo
publico no capitulo que trata da isen¢do. Considerando que a aquisicdao de seguro em andamento através
do Pregdo Eletronico n? 03/2023 n3o se trata de atividade vinculada a finalidade essencial da instituicdo.
(Objeto: Contratacdo de empresa para a prestagdo de servigos continuados de cobertura de seguro coletivo
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de acidentes pessoais para estagiarios). Concluimos ndo haver o direito de isencdo de IOF para a operacéo
em epigrafe. E caberia parecer juridico da Procuradoria Federal da UFRJ vinculando a operacdo a finalidade
essencial desta autarquia federal - UFRJ para averiguar a possibilidade de isencdo do tributo.”

Ademais, considerando que a UFRJ esta contratando uma prestacdo de servigcos para cobertura de seguro,
salvo melhor juizo, independe se o Orgdo é isento ou n3o. Considerando que quem promovera a opera¢io
de seguro com a cobranca de IOF é a empresa contratada. Dessa forma, se o questionamento se refira a
hipotese de a UFRJ ser substituta tributaria do IOF, a resposta é ndo. Nao fazemos a retencdo na fonte
desse imposto, somente dos impostos federais conforme IN RFB N2 1234/2012.

Questdo 52: O percentual de impostos a ser retido serd o total de 7,05% (referente a IR, PIS/PASEP, COFINS
e CSLL) conforme Instru¢do Normativa RFB n? 1234 de 11/01/2012? Se negativo, favor informar o
percentual e o nimero da Lei a ser aplicada, para avaliarmos.

Resposta a questdo 52: Sim, aplicagdo da aliquota de 7,05% referente aos impostos federais da IN RFB

1234/2012. Convém salientar que, em caso de pagamento por boleto com cédigo de barras, o valor bruto
deve ser destacado no boleto, assim como o valor da reten¢do dos impostos, para que o cédigo de barras
esteja atrelado ao valor liquido a pagar.

Questao 53: O drgdo poderd encaminhar o Contrato via e-mail para que a Seguradora possa assinar com
certificado digital. De acordo?

Resposta a questdo 53: Sim, a preferéncia é pela assinatura digital, considerando ainda que o processo

administrativo é eletronico.

Questao 54: Qual a data do inicio de vigéncia do seguro?

Resposta a questdo 54: O inicio da vigéncia do contrato sera estabelecido no momento da assinatura do

termo de contrato. Contudo, trata-se de uma contratacdo por demanda estimada. Observar as disposi¢des
do TR, dentre as quais o subitem 5.1.5.5: “O quantitativo de segurados podera sofrer alteragées no
decorrer do ano, motivadas por inclusdes e/ou exclusbes, em virtude de inicio e término de estagios ou
convénio, nos moldes do artigo 65°, § 1°, da Lei n° 8.666/93 e alteracdes;” e os subitens 7.1.6 e 7.1.6.1: “A
vigéncia da Apdlice devidamente assinada sera de no minimo 01 (um) més, a contar da data de sua
emissdo. Para estudantes incluidos ao Seguro apds o inicio da vigéncia da Apdlice, a data do inicio da
vigéncia serd a data de inclusdo no seguro.”

Questao 55: O cadastro da proposta inicial no portal serd por preco: unitario anual, unitario mensal, global
(unitario més x n2 de vidas x 12) ou total mensal (unitario més x n2 de vidas)?

Resposta a questao 55: O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema

eletronico, dos seguintes campos: valor unitario e total do item, consoante o disposto nos subitens 6.1 e
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6.1.1. O valor unitdrio é o valor por vida mensal, e o valor total é o valor anual do contrato, isto é, o preco
total no sistema Comprasnet. Observar o Anexo Il do Edital.

Questdo 56: Os lances deverao ser ofertados pelo custo individual mensal, individual anual ou valor global
(gquantidade de vidas x prémio individual més x 12 meses)?

Resposta a questao 56: (repeticdo da Questdo 06) O lance deverd ser ofertado pelo valor total do item,
consoante o disposto no subitem 7.5.1 do Edital.

Questdo 57: Podemos estipular faturamento minimo mensal de RS 50,00 caso a quantidade de vidas/més
resulte em prémio inferior a RS 50,007

Y

Resposta a questdao 57: (repetigdo da Questdo 12) Ndo ha limites minimos especificados para a

contratacao.

Questao 58: Referente ao item 7.1.22 do TR, nossa Seguradora possui atendimento SAC das 9h30min as
17h de segunda a sexta-feira, exceto feriados. Para cobrir o atendimento 24h/dia, 7 (sete) dias por semana,
serd indicado um gestor (item 7.1.21) que ficard responsavel pelo atendimento das demandas pertinentes a
execucdo do contrato, através de telefone fixo, celular e/ou e-mail, visando facilitar os contatos e ag¢des
necessarias a plena cobertura do seguro contratado. De acordo?

Resposta a questdo 58: De acordo.

Questao 59: Em relagdo aos itens 7.1.5, 7.1.10, 8.1.4 do TR, informamos que a seguradora realiza as
movimentac¢des de vidas (inclusdo/exclusdo) uma vez a cada més considerando cobertura de més cheio, em
data a ser definida. Ciente?

Resposta a questdo 59: Ciente. Sem ébice para movimentagdes de vidas uma vez a cada més.

Questao 60: Em relagdo aos itens 5.1.10 e 7.1.9 do TR, os dados dos segurados obrigatdrios serdo: Nome
Completo, Data de Nascimento, CPF e SEXO. Cientes?

Resposta a questao 60: Cientes da inclusdo da informagao “SEXO” em substituicdo ao “RG”.

Questao 61: Informamos que as companhias seguradoras ndo emitem Nota Fiscal, o documento emitido
para fins de comprovacgdo da prestacdo de servigo, é a Fatura. Ciente?

Resposta a questao 61: Sim.

Questao 62: No item 13 do Termo de Referéncia do Edital, vem tratando da Subcontratagdo. Ocorre que, as
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Companhias de Seguros, possuem, para os seguros de vidas e seguro de Acidentes Pessoais, algumas
empresas que prestam servicos para os segurados. Ex.: Clinicas e hospitais, funerdrias credenciados
(empresas terceirizadas, contratadas pela Companhia Seguradora para prestar servico para prestar

4

assisténcia aos segurados em caso de sinistro). Diante disso, a nossa pergunta: “...a regularizacdo de
sinistro / contratacdo de servicos de assisténcias complementares ao seguro, sdo inspecionadas e

executadas por empresas parceiras terceirizadas, cadastradas na Companhia Seguradora”.

Resposta a questdo 62: Em consonancia com o Aviso 02, publicado no sistema Compras.gov.br
(Comprasnet), esclarecemos que o acesso a rede credenciada para cumprimento do subitem 5.1.2
relacionado com o subitem 5.1.5.3, ambos do Termo de Referéncia, ndo se configuram como sendo
subcontratacdo e visa garantir o atendimento do segurado da melhor maneira possivel. Observar os
subitens 11.1, 12 e 13.13.2 do Termo de Referéncia.

Questdo 63: Pedimos confirmar se a UF / RJ, estd ciente quanto a RESOLUCAO CNSP N¢ 434, DE 17 DE
DEZEMBRO DE 2021, que dispGe sobre estipulacdo de seguros e responsabilidades e obrigacdes de
estipulantes e sociedades seguradoras em contratacdes de seguros por meio de apdlices coletivas.

Resposta a questdo 63: Sim, temos conhecimento quanto a esta Resolucdo e informamos que o grupo

segurado ndo contribuird com qualquer valor, seja a titulo de prémio ou ndo. Contudo, a questdo nao ficou
clara, sendo necessario delimitar mais precisamente a ddvida para esclarecimento.

Questdo 64: Do item: “1.2. O Seguro Coletivo de Acidentes Pessoais deverd contemplar Despesas Médicas,
Hospitalares e Odontoldgicas (DMHO) na cobertura, em caso de acidentes, que garanta ao segurado acesso
a rede credenciada ou o reembolso das despesas necessdrias ao tratamento”. Atendemos a exigéncia
através de reembolso, podemos participar do certame desta forma?

Resposta a questdo 64: A questdo se refere na verdade ao subitem 5.1.2 do Termo de Referéncia. E

possivel participar do certame por intermédio apenas do reembolso. Vale ressaltar que o Termo de
Referéncia concede margem de discricionariedade, concedendo a licitante optar pela “garantia de acesso a
rede credenciada OU o reembolso das despesas necessarias ao tratamento”.

Fim.

Rio de Janeiro, 06 de fevereiro de 2023.

Pregoeiro e equipe de apoio



