UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PRO-REITORIA DE GESTAO E GOVERNANGA - PR-6

TERMO DE REFERENCIA

Processo Administrativo n2. 23079.014331/2018-56

1. DO OBJETO

1.1.

presente Termo de Referéncia

1.2.

Contratacao do servico continuado de vigilancia armada e desarmada , com
dedicacdo exclusiva, nas dependéncias da UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE
JANEIRO, em unidades localizadas no Campus da Praia Vermelha, compreendendo a
mao de obra e o emprego de todos 0s equipamentos, EPl's e ferramentas necessarios
a execucao dos servicos, conforme especificacdes e quantitativos estabelecidos no

O presente trabalho apresenta a seguinte estimativa para a prestacao de

servicos:

Tipo de servigo

Unidade de
Medida

Quantidade a
contratar

Valor Estimado

Postos

Pessoas

Postos

Pessoas

Total Mensal

Total Anual

ftem 1

Vigilancia armada
de 12x36 horas
diurnas de
Segunda-Feira a
Domingo

Posto com 2
funcionérios

16

R$ 8.345,54

R$ 4.172,77

R$ 66.764,32

R$ 801.171,84

ltem 2

Vigilancia armada
de 12x36 horas
noturnas de
Segunda-Feira a
Domingo

Posto com 2
funcionérios

13

26

R$ 9.408,17

R$ 4.704,09

R$ 122.306,21

R$ 1.467.674,52

item 3

Vigilancia armada
de 5x2 (12 horas)
diurnas de
Segunda-Feira a
Sexta

Posto com 1
funcionério

R$ 5.258,58

R$ 5.258,58

R$ 21.034,32

R$ 252.411,84

Item 4

Lote 1

Vigilancia
desarmada de
12x36 horas
diurnas de
Segunda-Feira a
Domingo

Posto com 2
funcionérios

16

R$ 8.667,93

R$ 4.333,97

R$ 69.343,44

R$ 832.121,28

Item 5

Vigilancia
desarmada de
12x36 horas
noturnas de
Segunda-Feira a
Domingo

Posto com 2
funcionérios

16

R$ 9.423,14

R$ 4.711,57

R$ 75.385,12

R$ 904.621,44

ltem 6

Vigilancia
desarmada de 5x2
{12 horas) diurnas
de Segunda-Feira a
Sexta

Posto com 1
funcionario

R$ 5.239,31

R$ 5.239,31

R$ 5.239,31

R$ 62.871,72

ltem 7

Vigilancia
desarmada de 44h
(8:48 horas)
diurnas de
Segunda-Feira a
Sexta

Posto com 1
funcionério

R$ 4.193,70

R$ 4.193,70

R$ 20.968,50

R$ 251.622,00

47

84
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1.3 As Unidades e respectivos enderecos das Unidades beneficiadas pela futura

contratacdo séo:

UNIDADE

ENDERECO

CASA DA CIENCIA

Rua Lauro Muller, 3 - Botafogo, CEP 22.290-160

PRAIA VERMELHA - PORTOES

Av. Venceslau Brés, no. 49
Av. Venceslau Bras, no. 71
Av. Pasteur, no. 280

Rua Lauro Muller, no. 09
Rua Lauro Muller, no. 11
Rua Lauro Muller, no. 05

PRAIA VERMELHA - IPUB

Rua Venceslau Brés, 71 fundos - Praia Verme lha, CEP
22290-140

PRAIA VERMELHA - CANECAO

Av. Venceslau Brés, no. 215 (Canecdo)

INSTITUTO DE NEUROLOGIA

Av. Venceslau Bras, 95 - Praia Vermelha - CEP 22290-
140

PRAIA VERMELHA - BINGO

Rua Lauro Muller, s/ no. 01 {Bingo)

MODULOS AULARIO CFCH Av. Pasteur, no. 280
LIVRARIA EDITORA DA UFR] Av. Pasteur, no. 280
1.4 Na contratacdo de servicos de vigiladncia, executados de forma continua em

edificios publicos, os 6rgéos e entidades integrantes do Sistema de Servicos Gerais ~
SISG - deverao observar, quando possivel e disponivel, os limites méximos e minimos
estabelecidos pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério
do Planejamento, Orcamento e Gestao ~ SLTI/MP, que serao disponibilizados em meio
eletrénico, no Portal de Compras do Governo Federal
(http://www.comprasgovernamentais.gov.br}, de acordo com a portaria MPDG n.°
213/2017.

1.5. Tais valores também serdo utilizados para referenciar o preco de
contratacdo, com subsidio na IN SLTI/MPOG n.2 05/2014, que diz:

“Art. 22 A pesquisa de precos sera realizada mediante a utilizacdo de um
dos sequintes pardmetros: [ - Portal de Compras Governamentais -
www.comprasgovernamentais.gov.br”,

1.6. Prega tal instrumento normativo que o preco em que a Administracdo ird se
basear para a contratacdo pode ser aguele encontrado no Portal Compras
Governamentais. Esse, por sua vez, é o sitio em gue se armazenam os certames e

Termo de Referéncia para contratagdo de Servi@edaranca - PR-6



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PRO-REITORIA DE GESTAO E GOVERNANGA - PR-6

Atas j& realizados em todas as unidades da Federacdo cujo suporte técnico se dé
pelo Ministério do Planejamento, bem como as publicacbes de Portaria com valores
minimos e méaximos de contratacdo. Essas publicacdes sdo fruto de pesquisa
abalizada e trabalho especializado das equipes do MPDG, de forma que refletem com
mais fidelidade os valores apropriados para contratacdo que a pesguisa de mercado
per si.

1.7. Para a confeccdo da Portaria em questdo, o Ministério do Planejamento nédo
faz uso genérico de valores, mas estuda a realidade regional, bem como se utiliza
das Convencodes Coletivas e situacao de mercado de cada unidade da Federacao,
individualmente, sendo um critério mais fiel do real valor de contratacdo do local.
justo se faz, por todos os argumentos apresentados, que o instrumento amplamente
estudado pelo MPDG seja utilizado também como referéncia para a Administracéo.

1.8. Para fins de orcamento estimativo para a presente licitacdo, até o presente
momento, optamos pelo preco estimado em planilhas pela administracdo pois este
se encontra entre as faixas méximas e minimas estabelecidas por meio de Portaria:

Valores limites Minimos e Maximos para Contratacdo de Servicos de Vigilancia - (R$)
22/05/2017
Unidade Posto 12 x 36h Posto 12 x 36h Posto 44h
da i DIURNO NOTURNO SEMANAIS
Federagao
Minimo Méximo Minimo Méximo Minimo Méximo
RJ R$ 9.153,91 R$ 10.056,27 R$ 11.453,22 R$ 13.232,03 R$ 4.889,56 R$5.384,15

ref. https://www.comprasgovernamentais.gov.br/index.php/cadernos-tecnicos-e-valores-limites?layout=edit&id=471

1.9. Sendo os valores orcados através de planilha prépria da Administracao,
menores que o minimo estimado pela S$5G/MPOG e devido as restricfes
orcamentarias imposta a esta IFES, sugiro a autoridade competente que, mesmo
apds a aprovacao do presente Termo de Referencia, aprofunde as pesquisas de
mercado. até que seja publicada a referida licitacdo, para que se verifigue a
possibilidade de partirmos de um preco maximo ainda menor o apontado pela
planilha elaborada pela Administracao.

1.10. O contrato terd vigéncia a partir da data de assinatura do contrato, pelo
periodo de 12 (doze) meses.

1.1%1. O Contrato poderd ter a sua duracao prorrogada por iguais e sucessivos
periodos, com vistas a obtencdoc de precos e condicdes mais vantajosas para a
Administracao, até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme disposto no inciso li do
Art. 57, da Lei n2. 8.666/93.

1.12. O servico tem os seguintes cédigos em conformidade com o Catdlogo de
Servicos (Catser) do Sistema de Servicos Gerais (Sisg):

1.12.1. 00002364-7 - Prestacéo de Servico de Vigilancia e Seguranca -
Orgénica -12 Horas Diurnas - 22 a Domingo; e
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1.12.2. 00002395-7 — Prestacao de Servico de Vigilancia e Seguranca -
Organica -12 Horas Noturnas - 22 a Domingo; e

1.12.3. 00002370-1 - Prestacao de Servico de Vigilancia e Seguranga -
Organica -12 Horas Diurnas - 22 A 62-Feira.

1.12.4.00002350-7 - Prestacdo de Servico de Vigilancia e Seguranca -
Orgénica - 44 Horas semanais Diurnas - 22 A 62-Feira.

i ) Unidade de
Tipo de servico Medida

item 1| Vigilancia armada de 12x36 horas diurnas de Segunda-Feira a Domingo | 00002364-7

Vigildncia armada de 12x36 horas noturnas de Segunda-Feira a

Domingo 00002395-7

item 2

item 3| Vigilancia armada de 5x2 (12 horas) diurnas de Segunda-Feira a Sexta |00002370-1

l-‘ . g A . . 0
2 | item 4 V|g||_anC|a desarmada de 12x36 horas diurnas de Segunda-Feira a 00002364-7
9 Domingo
item 5 Vigil_ancia desarmada de 12x36 horas noturnas de Segunda-Feira a 00002395-7
Domingo
item 6 Vigilancia desarmada de 5x2 (12 horas) diurnas de Segunda-Feira a 00002370-1
Sexta
ttem 7 Vigilancia desarmada de 44h (8:48 horas) diurnas de Segunda-Feira a 00002350-7

Sexta

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1. A UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO pretende licitar e contratar
pessoa juridica especializada visando a prestacdo dos servicos de Vigilancia, armada
e desarmada, que atendam as necessidades da Administracdo nos niveis de
qualidade exigidos, com menor custo.

2.2. E notério e de conhecimento publico o aumento da violéncia em todo o
nosso Pais, mas principalmente, no Estado do Rio de Janeiro.

2.3. E de conhecimento de todos também que, as algumas &reas circunvizinhas
aos Campi da UFR], encontram-se localizadas em regides de extrema violéncia
urbana com altos indices de criminalidade, fato este que por si sé ja evidencia a
necessidade de esforcos no sentido de prover seguranca ao patrimdnio da UFR] e as
pessoas que circulam em suas dependéncias.

2.4. Neste diapasdo, a UFR] pretende licitar e contratar pessoa juridica
especializada, visando a prestacdo de servicos de Vigilancia Patrimonial, armada e
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desarmada, que atendam as necessidades da Administracdo nos niveis de qualidade
exigidos, com menor custo.

2.5. Para que as unidades da UFR] desenvolvam suas atividades de forma
satisfatéria, com vistas a atingir os objetivos institucionais, faz-se necessario realizar
diversas atividades acessérias as atividades finalisticas. Por esta razdo, a contratacao
de postos terceirizados, que atendam a esta Instituicdo e suas unidades
jurisdicionadas, é essencial para o perfeito funcionamento do érgdo, uma vez que os
prestadores de servicos terceirizados desenvolvem atividades administrativas de
apoio, nado previstas nas atribuicbes ativas dos cargos de carreira do 6érgao,
permitindo aos servidores, atuar de forma &gil, eficiente e segura.

2.6. Apesar de ndo se tratar de servico diretamente ligado a missdo
institucional, é de grande importancia para manter o funcionamento das unidades.
Sobre a terceirizacao de servicos, o Art. 22 da Lei n.2 9.632/1998 recomenda gue as
atividades exercidas por ocupantes de cargos extintos, ou em extincdo, sejam objeto
de execucéao indireta.

2.7. Nesta Instituicdo, existe a impossibilidade de executar este servico de
forma direta, vez que o efetivo da DISEG/PU é insuficiente conforme ja informado, e
as unidades demandantes nao possuem mao de obra especializada nem com
caracteristicas necessdrias a execucdo destes servicos. Deste modo, sua realizacao
por servidor ocupante de cargo distinto ao de Vigilante Patrimonial, cargo este em
extincdo, implicaria em desvio de funcao, sendo, portanto, perfeitamente justificavel
a necessidade de se licitar o objeto pretendido.

2.8. Além do mais, este servico justifica-se pela necessidade de dar protecdo ao
patrimbnio publico e de garantir a integridade fisica de seus servidores, docentes,
alunos, colaboradores e visitantes da UFR] e suas unidades jurisdicionadas, visando,
principalmente, a manutencéo das atividades académicas de ensino, pesquisa e
extensdo, bem como das atividades de assisténcia a populacdo em geral e das
atividades administrativas executadas nos diversos CAMPI da UFR].

2.9. Ressalta-se que, mesmo as Unidades da UFR] estando em é&reas urbanas,
nao podemos contar com policiamento ostensivo devido a atual crise na seguranca
publica do estado do Rio de janeiro, € nem mesmo com vigilancia eletrénica
completa em suas instalacdes, ficando as edificacdes vulnerdveis a roubos e
invasdes de meliantes.

2.10. Frente ao exposto e em decorréncia da relevéancia do servico em guestao,
comprova-se se tratar de servigo essencial. Sendo assim, torna-se imprescindivel a
contratacdo de empresa para prestacdo dos servicos de vigilancia, como forma de
garantir ndo sé a seguranca e a integridade do patriménio publico, mas também de
toda a populacao que circula efou desenvolve atividades em nossas instalacdes,

2.11. Atualmente, o servico é prestado pelo Contrato n? 07/2015, que atende ao
Campus da Praia Vermelha. Entretanto, em funcdo da necessidade de reducdo de
custos e de adequacdo ao orcamento aprovado pelo Conselho Universitério, foram
realizados estudos técnicos, que visaram nado sdé aos objetivos j& mencionados, mas,
principalmente, a manutencdo da qualidade na prestacdo do servigco e o aumento na
sensacao de seguranca. Como fruto de tais estudos foi elaborado o presente
documento.
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2.12. Trata-se de servico essencial e sua interrupcdo pode comprometer
seguranca e a integridade fisica de pessoas e das instalacdes fisicas desta Instituicdo
Federal de Ensino - IFES, tornando imprescindivel a contratacao dos servicos em tela.

2.13. Quanto ao quantitativo estimado, este foi baseado nos estudos
preliminares realizados pela equipe montada pelo Sr. Prefeito da Cidade
Universitaria, representada pela Divisdo de Seguranca da UFR] (DISEG).

2.14. Quanto ao parcelamento do servico de vigilancia, ndo poderd ser parcelado
pois tornaria o contrato técnica, econ6mica e administrativamente inviavel e
provocaria a perda de economia de escala, conforme justificativas:

2.14.1.Técnica: o parcelamento levando em consideracdo a de eficiéncia,
haja vista a descentralizacdo de responsabilidades, ocasionando
maiores gastos com despesas administrativas e operacionais, além de
impedir a integracdo das equipes que atuam em dreas diversas e do
reforco das equipes na ocorréncia de urgéncias € emergéncias em que
se faca necessario em algum prédio ou local por breve periodo de
tempo..

2.14.2.Econdmico: a contratacdo de varias empresas podem vir a causar a
perda de economia de escala, quando objetivo seria a reducao das
despesas {minimizar os custos) e obter maiores resultados, além do
aumento de custos pela necessidade de gerenciar vérios contratos.
Caso ocorram contratagfes com distintas empresas também seriam
multiplicados o0s custos fixos e indiretos, principalmente os
relacionados com a administracdo da prépria empresa.

2.14.3.Administrativamente: em funcdo do quadro reduzido de servidores
com qualificacdo profissional para gerenciar os contratos.

2.15. Dentro da distribuicdo desta vigildncia, a ser contratada para a UFR],
devemos considerar a peculiaridade do Campus da Praia Vermelha, para
podermos entender a impossibilidade de fracionamento em lotes, levando em
consideracao a responsabilizacdo patrimonial da empresa, em caso de
ocorréncia de sinistro.

2.16. No Campus da Praia Vermelha, esta divisdo torna-se impraticavel, visto que
o controle de acesso ndo é separado por unidades, mas feito em todo o entorno
do mesmo, por ser ele totalmente murado

2.17. No paradigmatico entendimento do TCU, que inclusive resultou nas
alteracdes da IN/SLTI/MPOG n? 02/2008, Acérdaoc 1214/2013 - Plenario, gue teve
por objeto representacao formulada pela entdo Secretaria Adjunta de
Planejamento e Procedimentos ~ Adplan, com o objetivo de apresentar propostas
de melhorias nos procedimentos de contratacdo e execucdo de contratos de
terceirizacdo de servicos continuados na Administracdo Publica Federal, no voto
do ilustre Ministro Relator Aroldo Cedraz, referente ao parcelamento do objeto,
temos disposicdo importantissima para a conducao deste torneio licitatério.

"oparcelamento do objeto

20 O art. 23, §1I° da Lei 8.666/93 estabelece que “4s obras,
servicos e compras efetuadas pela Administracdo serdo divididas em
tantas parcelas quantas se comprovarem técnica e economicamente
vidveis, procedendo-se a licitacdo com vistas ao melhor aproveitamento
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dos recursos disponiveis no mercado e a ampliacdo da competitividade
sem perda da economia de escala.”.

21. Trata-se de dispositivo que ndo traz uma regra absoluta pelo
parcelamento ou ndo do objeto. Ha que se avaliar, para cada tipo de
contratacdo, se o parcelamento é benéfico ou ndo para a administracdo,
sob os pontos de vista técnico e econémico.

22. No caso dos servicos terceirizados, a partir da experiéncia
relatada pelos agentes publicos que participaram do grupo de estudos,
como regra, ndo se revela benéfico o parcelamento para a execucdo de
servicos com menor nivel de especializacdo, como aqueles prestados
por garcom, mensageiro, motorista, recepcionista etc. /sso porgue as
empresas que atuam no mercado prestam todos esses tipos de servigo,
sendo especializadas nido em algum deles especificamente, mas na
administracdo de mdao de obra. Assim, um eventual parcelamento ndo
ampliaria a competitividade das licitacbes e potencialmente aumentaria
o custo da contratacdo, uma vez que se empresas diversas ganharem a
prestacdo de diferentes servicos dessa natureza, o custo fixo por posto
de trabalho serd maior. Além disso, AUMENTARIA A DIFICULDADE DE
GERENCIAMENTO DOS CONTRATOS POR PARTE DA ADMINISTRACAO,
QUE TERIA DE SE RELACIONAR COM UM MAIOR NUMERO DE EMPRESAS.

Situacdo diferente apontada pelo grupo ocorre no caso da prestacdo de
servicos técnicos, com maior grau de especializacdo, como de
manutencdo predial, servicos de engenharia em geral, informética etc.,
cujas empresas prestadoras atuam de forma segmentada no mercado.
Nesses casos, como regra, o parcelamento traré uma maior
competitividade aos certames, com a tendéncia de obtengcdo de
melhores precos e a possibilidade de contratacbes de empresas mais
especializadas que, potencialmente, prestardo servicos de melhor
qualidade.

Julgo adequada, portanto, a proposta de grupo de se estabelecer, como
regra geral, que o parcelamento deve ser adotado na prestacdo de
servicos de maior especializacdo técnica e ndo deve ser escolhido para a
contratacdo de servicos de menor especializacdo, com a ressalva de que
essa orientacdo constitui uma diretriz geral, mas sujeita a uma avaliacdo
a ser feita caso a caso.”

O acdrdao supracitado teve acolhimento das alegacdes do ilustre relator,
com o seguinte dispositivo:

"9,1.16 deve ser evitado o parcelamento de servicos ndo especializados,
a exemplo de [limpeza, copeiragem, garcom, sendo objeto de
parcelamento os servigcos em que reste comprovado que as empresas
atuam no mercado de forma segmentada por especializacdo, a exemplo
de manutencdo predial, ar condicionado, telefonia, servicos de
engenharia em geral, dudio e video, informatica,”
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3. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS

3.1. Os servicos referenciados neste Termo de Referéncia, dadas as suas
caracteristicas, enquadram-se no conceito de servico comum, conforme definido no §
19, do art. 29, do Decreto n? 5.450/2005.

3.2. Os servicos a serem contratados enguadram-se nos pressupostos do
Decreto n?. 2.271, de 1997, constituindo-se em atividades materiais acessérias,
instrumentais ou complementares a drea de competéncia legal do érgdo licitante,
nao inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respective plano de
cargos.

3.3. A prestacdo dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os
empregados da Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se gualguer
relacao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

3.4. Os servicos dar-se-ao na forma de execucao indireta, sob o regime de
empreitada por preco unitério, na forma do Art. 69, inciso Vill, alinea “b", c/c Art. 10,
inciso ll, alinea “b”, da Lei n2. 8.666/93.

3.5. O tipo da licitacdo é o de menor preco, na forma do Art. 45, §19, inc. |, da
Lei n2. 8.666/93.

4. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

4.1, O contrato terd vigéncia a partir da data de assinatura do contrato, pelo
periodo de 12 (doze) meses, admitidas prorrogacdes, por iguais e sucessivos,
limitada a vigéncia ao prazo maximo de 60 {(sessenta) meses, conforme Art. 57,
paragrafo Il da Lei n.2 8.666/93.

4.2, A prestacdo dos servicos de vigilancia/ seguranca patrimonial, nos postos
fixados pelo Contratante, envolve a alocacdo, pela Contratada, de profissionais
devidamente habilitados, portando obrigatoriamente a respectiva Carteira Nacional
de Vigilantes, nos termos da Lei Federal n? 7.102, de 20.06.83 alterada pelas Leis
Federais n%. 8.863/94 e 9.017/95, pela Medida Provisoria no 2.184/01 e pela Lei
Federal no 11.718/08; regulamentada pelos Decretos n2s 89.056, de 24.11.83, e
1.592, de 10.08.95, bem como pelas Portarias DPF n? 891/99 e DG/DPF no 387/2006
alterada pelas Portarias DG/DPF n2 515/2007, DG/DPF no 358/09, DG/DPF no 408/09,
DG/DPF no 781/10 e DG/DPF nol.670/10, e capacitados para:

4.2.1. Assumir o posto devidamente uniformizado e com aparéncia pessoal
adequada;

4.2.2. Comunicar imediatamente ao Contratante (Divisdo de Seguranca da
Prefeitura Universitaria - DISEG/PU), qualguer anormalidade verificada,
inclusive de ordem funcional, nas areas fisicas e monitoradas, para
gue sejam adotadas as providéncias de regularizacdo necessérias;

4.2.3. Comunicar a &area de seguranca do Contratante (Divisdo de
Seguranca da Prefeitura Universitéria - DISEG/PU), todo acontecimento
entendido como irregular e que atente contra seu patriménio;

4.2.4. Registrar e controlar diariamente as ocorréncias do posto em que
estiver prestando seus servicos, incluindo as dreas monitoradas;
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4.2.5. Manter afixado no posto, em local visivel, o nimero do telefone da
Delegacia de Policia da Regido, do Corpo de Bombeiros, Policia
Ambiental, Divisdo de Seguranca da Prefeitura Universitaria -
DISEG/PU, dos responsaveis pela administracdo da instalacéo e outros
de interesse;

4.2.6. Observar a movimentacdo de individuos suspeitos nas imediacdes
do posto, nas éareas fisicas e monitoradas, adotando as medidas de
seguranca conforme orientacao recebida do Contratante(Divisao de
Seguranca da Prefeitura Universitdria - DISEG/PU), bem como aquelas
gue entender como oportunas;

4.2.7. Permitir o ingresso nas instalacbes somente de pessoas
previamente autorizadas e identificadas;

4.2.8. Fiscalizar a entrada e saida de veiculos nas instalacdes,
identificando o motorista e anotando a placa do veiculo, inclusive de
empregados autorizados a estacionarem seus carros particulares na
adrea interna da instalacdo, mantendo sempre os portdes fechados,
nos casos onde este tipo de fiscalizacdo se fizer necessaria e a critério
da fiscalizacao local;

4.2.9. Fiscalizar a entrada e salda de materiais, mediante conferéncia das
notas fiscais ou de controles préprios do Contratante, permitindo a
saida de bens permanentes somente ap6s a autorizacdo do
responsavel pelo patriménio da Unidade responsavel pela area;

4.2.10.Colaborar com as Policias Civil e Militar nas ocorréncias de ordem
policial dentro das instalacdes do Contratante facilitando, no possivel,
a atuacdo das mesmas, inclusive na indicacao de testemunhas
presenciais de eventual acontecimento;

4.2.11. Controlar a entrada e saida de veiculos, empregados/ funcionarios e
visitantes, apés o término de cada expediente de trabalho, feriados e
finais de semana na conformidade do gue venha a ser estabelecido
pelo Contratante;

4.2.12.Proibir o ingresso de vendedores, ambulantes e assemelhados as
instalacbes, sem que estes estejam devida e previamente autorizados
pelo Contratante;

4.2.13.Proibir a aglomeracdo de pessoas junto ao posto, comunicando o
fato ao Contratante;

4.2.14 .Proibir todo e gualquer tipo de atividade comercial junto ao posto e
imediacdes, que impligue ou ofereca risco a seguranca dos servicos e
das instalacbes;

4.2.15.Proibir a utilizacdo do posto para guarda de objetos estranhos ao
local, assim como de bens particulares de empregados ou de
terceiros;

4.2.16.N3o permitir que ocorra a ocupacao ou invasao indevida do espaco
publico de atividades comerciais ou de qualquer ordem sem que esta
tenha sido autorizada pela Autoridade Competente e com anuéncia da
Divisao de Seguranca da Prefeitura Universitaria - (DISEG/PU);
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4.2.17.Ndo se ausentar do posto;

4.2.18.Executar a(s) ronda(s) didria(s) conforme a orientacdo recebida do
Contratante (Divisdo de Seguranca da Prefeitura Universitaria -
DISEG/PU), verificando todas as dependéncias das instalacdes,
adotando os cuidados e providéncias necessarios para o perfeito
desempenho das funcbes e manutencdo da ordem nas instalacbes;

4.2.19.Colaborar nos casos de emergéncia ou abandono das instalacdes,
visando a manutencao das condicdes de seguranca;

4.2.20.Repassar para ofs) vigilante(s) que estd(dc) assumindo o posto,
qguando da rendicdo, todas as orientacdes recebidas e em vigor, bem
como eventual anomalia observada nas instalacdes.

4.2.21.A Contratada deverd cumprir a programacao dos servicos feita
periodicamente pelo Contratante (Divisdo de Seguranca da Prefeitura
Universitéria - DISEG/PU), com atendimento sempre cortés e de forma
a garantir as condicbes de seguranca das instalacles, dos
empregados e das pessoas em geral que se facam presentes;

4.2.22.Caberd somente a Divisdo de Seguranca da Prefeitura Universitéaria -
DISEG/PU, sempre na intencdao de melhorar ou aprimorar o Servico de
Vigilancia dentro dos prédios da UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE
JANEIRO, remanejar provisdria ou definitivamente o gquantitativo de
mao de obra contratada solicitando o devido apostilamento contratual
para formalizar a alteracao;

4.2.23.As acbes dos vigilantes devem se restringir aos limites das
instalacdes do Contratante e estarem circunscritas a sua area de
atuacao estabelecida pela legislacdo especifica;

4.2.24.0s trabalhos deverdo ser executados de forma a garantir os
melhores resultados, cabendo a Contratada otimizar a gestdo de seus
recursos -quer humanos quer materiais -com vistas a qualidade dos
servicos a satisfacdo do Contratante. A Contratada responsabilizar-se-
a integralmente pelos Servicos contratados, cumprindo
evidentemente, as disposi¢des legais que interfiram em sua execucao.

4.2.25.Evitar conversas desnecessarias com colegas de servico ou outras
pessoas;

4.2.26.Evitar o uso de Smartfone e outros aparelhos durante o horério de
trabalho. O uso indevido desses aparelhos podem retirar a atencdo
sobre o que estd ocorrendo a sua volta, fato este que pode gerar
inseguranca para o prestador de servico e para a instituicéo;

4.2.27.As armas e municdes deverdo sofrer reviséo a cada 06 (seis) meses.

4.2.28.Manter o seu equipamento e o seu armamento em perfeitas
condicles de uso;

4.2.29. Nunca brincar com a arma, manusea-la desnecessariamente ou
entrega-la a outras pessoas, mesmo que qualificadas;

4.2.30.A0 assumir ou passar o servico, conferir o estado de sua arma e
municao, repassando-as ao seu sucessor ou guardando-as em lugar
apropriado;
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4.2.31.Nunca repassar a arma carregada, retirando toda a municéo ao
entregéd-la ao seu sucessor;

4.2.32.Portar a arma somente no coldre, mantendo atencdo para que o
fecho de Vigilancia do mesmo permaneca sempre travado;

4.2.33.Adotar todas as precaucdes e cuidados, indispensaveis ao manuseio
do armamento, de acordo com as orientacdes e determinacbes.

4.2.34 Verificar se as portas e janelas estdo fechadas; verificar se os
aparelhos elétricos estdo desligados, salvo aqueles para os quais haja
instrucbes ao contrario; Registrar a permanéncia de pesscas nos
departamentos, setores; Verificar se todas as demais luzes do prédio
estdo apagadas;

4.2.35.A distribuicdo interna e externa dos postos serd gerenciada pela
fiscalizacdo do contrato em parceria com o Gestor do contrato e o
Preposto da empresa de seguranca contratada sendo esta também
fiscalizada pela Divisdo de Seguranca - DISEG/PU;

4.2.36.0 preposto deverd se apresentar a respectiva unidade fiscalizadora
em até 02 (dois) dias Gteis apds a assinatura do contrato, para firmar,
juntamente com os servidores designados para esse fim, o Termo de
Abertura do Livro de Ocorréncias, destinados ao assentamento das
principais ocorréncias durante a execucao do contrato, bem como
para tratar dos demais assuntos pertinentes a implementacdo dos
postos de execucdo do contrato relativos a sua competéncia;

4.2.37.0 preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas
as faturas dos servicos prestados;

4.2.38.A Contratada deverd orientar o seu preposto quanto a necessidade
de acatar as orientacdes da Administracao, inclusive quanto ao
cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do
Trabalho.

4.2.39.0 exercicio do poder de mando (relacdo de subordinacdo) sobre os
empregados sera exercido, exclusivamente,pela empresa
CONTRATADA

4.3. A qualificacdo dos empregados a serem alocados nos postos de servicos
deverd ser de no minimo ensino médio, e serd exigida experiéncia na area de, pelo
menos, um ano, com os devidos cursos e treinamentos requeridos para a area.

4.4 A presente contratacdo baseia-se ainda no Decreto n.2 2.271, de
07/07/1997, na IN SEGES/MPDG n.2 05/2017, na IN SLTI/MPOG n.2 02/2010 na IN
SLTI/MPOG n.2 01/2010, no Decreto n.2 5.450/2005, na Lei n.2 10.520/2002, Lei n.2
8.666/1993 e demais Normas Legais e regulamentares pertinentes.

4.5, Os servigos serao executados de acordo com o estabelecido pela legislacao
vigente, inclusive levando-se em consideracdac o Acordo, Convencdo ou Dissidio
Coletivo de Trabalho vigente.

4.6. A prestacdo dos servicos de vigildncia, nos Postos fixados pela
Administracao, envolve a alocacdo, pela contratada, de mao de obra capacitada
para:

4.6.1. Zelar pela seguranca das pessoas e do patriménio:
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Termo de Referéncia para contratagéo de Servi@edaranca - PR-6



4.6.1.1.
4.6.1.2.
4.6.1.3.
4.6.1.4.
4.6.1.5.
4.6.1.6.
4.6.1.7.
4.6.1.8.
4.6.1.9.
4.6.1.10.
4.6.1.11.
4.6.1.12.
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PRO-REITORIA DE GESTAO E GOVERNANGA - PR-6

Controlar o acesso de pessoas em areas restritas;
Rondar as dependéncias do local de trabalho;
Ligar sistemas de iluminacado e equipamentos;
Ligar cabine de forca;

Exigir que as pessoas nao fumem em locais proibidos;
Desligar sistemas de iluminacdo e equipamentos;
Apartar brigas;

Providenciar socorros médicos;

Solicitar reparos;

Prevenir incéndios;

Combater incéndios; e

Prestar primeiros socorros.

4.6.2. Fiscalizar pessoas, cargas e patriménio:

4.6.2.1.
4.6.2.2.
4.6.2.3.
4.6.2.4.

Revistar pessoas;
Revistar veiculos;
Revistar recintos; e

Monitorar areas por equipamentos eletrénicos.

4.6.3. Recepcionar pessoas:

4.6.3.1.
4.6.3.2.
4.6.3.3.
4.6.3.4.
4.6.3.5.
4.6.3.6.
4.6.3.7.
4.6.3.8.

Identificar pessoas;

Consultar pessoa a ser visitada;

Analisar o comportamento de pessoas;

Abordar pessoas;

Encaminhar pessoas;

Acompanhar o visitante;

Controlar a movimentacao interna das pessoas;

Auxiliar os idosos, deficientes fisicos e demais pessoas

necessitadas;

4.6.4. Controlar objetos, cargas e veiculos:

4.6.4.1.
4.6.4.2.
4.6.4.3.

4.6.4.4.
e

4.6.4.5.

Verificar a documentacdo da carga (entrada e saida);
Conferir a mercadoria e carga (entrada e saida);
Apreender objetos ilicitos e irregularidades;

Acompanhar a entrega da carga dentro do local de trabalho;

Identificar objetos achados e perdidos para devolucdo.

4.6.5. Demonstrar competéncias pessoais:

4.6.5.1.

Demonstrar atencao;

12
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4.6.5.2.
4.6.5.3.
4.6.5.4.
4.6.5.5.
4.6.5.6.

5. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

5.1. Contratacdo de

pessoa(s)

Trabalhar em equipe;
Demonstrar autocontrole;
Demonstrar pré-atividade;

Demonstrar iniciativa; e

juridica(s)

especializada(s)

em
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Demonstrar capacidade de contornar situacfes adversas.

servicos

continuados de Vigilancia organica armada e desarmada para atender as unidades
da UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO.

5.2.

O contrato deverd atender as necessidades dos servicos da unidade da

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO e suas unidades jurisdicionadas,
obedecendo as seguintes especificacbes de jornada de trabaiho e distribuicdo de

postos:

UNIDADES DO CAMPUS DA PRAIA VERMELHA MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO - R]

Posto de Localizagao

DESARMADA

Escala do posto

12 X 36h

Diurno/12h

Turno/Horério

Dias da Semana

Diariamente Seg / Dom

N¢ estimado
de
empregados

CASA DA CIENCIA ARMADA

ARMADA

12 X 36h | Noturno/12h

12 X 36h | Diurno/12h

Diariamente Seg / Dom

Diariamente Seg / Dom

PRAIA VERMELHA - PORTOES ARMADA

ARMADA

12 X 36h | Noturno/12h

12 X 36h | Diurno/12h

Diariamente Seg / Dom

Diariamente Seg / Dom

(o]

18

PRAIA VERMELHA - EEFD
ARMADA

12 X 36h | Noturno/12h

Diariamente Seg / Dom

DESARMADA

12 X 36h

Diurno/12h

Diariamente Seg / Dom

PRAIA VERMELHA - IPUB

DESARMADA

DESARMADA | 12 X 36h

12 X 36h

Diurno/12h

Noturno/12h

Diariamente Seg / Dom

Diariamente Seg / Dom

2 4

2 4

2 4

2 4

1 2

DESARMADA | 12 X 36h | Noturno/12h | Diariamente Seg / Dom 2 4

DESARMADA | 12 X 36h | Diurno/12h Diariamente Seg / Dom 1 2

CANECAO / FCC DESARMADA | 12 X 36h | Noturno/12h | Diariamente Seg / Dom 2 4
DESARMADA | 12 X 36h | Diurno/12h Diariamente Seg / Dom 1 2

INSTITUTO DE NEUROLOGIA DESARMADA | 12 X 36h | Noturno/12h | Diariamente Seg / Dom 1 2
DESARMADA | 5 X 2 Diurno/12h Diariamente Seg / Sex 1 1

MODULOS AULARIO CFCH DESARMADA | 12 X 36h | Diurno/12h Diariamente Seg / Dom 1 2
DESARMADA | 12 X 36h | Noturno/12h | Diariamente Seg / Dom 1 2

LIVRARIA DA EDITORA DA UFR]
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N¢ estimado
de
empregados

Turno/Horério

Dias da Semana Qtd. de

Escala do posto postos

ARMADA 12 X 36h | Diurno/12h Diariamente Seg / Dom 8 16
ARMADA 12 X 36h [ Noturno/12h [ Diariamente Seg / Dom

DESARMADA | 12 X 36h | Diurno/12h Diariamente Seg / Dom 8 16
DESARMADA | 12 X 36h | Noturno/12h | Diariamente Seg / Dom 8 16
DESARMADA | 5 X 2 Diurno/12h Diariamente Seg / Sex

5.3. Os servigos serao prestados:

5.3.1. de segunda-feira a domingo, incluindo feriados, em escala de 12x36
horas, das 07 horas as 19 horas o turno diurno com intervalo de 1
hora para almoco;

5.3.2. de segunda-feira a domingo, incluindo feriados, em escala de 12x36
horas, das 19 horas as 07 horas o turno noturno com intervalo de 1
hora para almoco;

5.3.3. de segunda-feira a sexta-feira, incluindo feriados, em turnos de 12
horas diurnas, de 09 as 21 horas com intervalo de 1 hora e 12 min.
para Almoco.

5.3.4. de segunda a sexta-feira, incluindo feriados, em turnos de 8 horas e
48 minutos com intervalo de 1 hora para almoco.

5.4. A prestacdo dos servicos de Vigilancia, nos postos fixados pela
Administracao, envolve a alocacao, pela CONTRATADA, de mao de obra capacitada
para executar as atribuicbes, obedecendo ao disposto na IN SEGES/MPDG n.2
05/2017 e 0 CBO n.2 5173 -~ 30.

5.5. A CONTRATADA deverd cumprir fielmente o estipulado neste Termo de
Referéncia, no Edital e seus anexos, nas Leis n.2 8.666/93 e n.? 10.520/2002, nos
Decretos n.? 5.450/2005 e n.2 2.271/1997, na IN SEGES/MPDG n.2 05/2017 e
alteracdes, demais normas legais e regulamentares pertinentes e na proposta de
precos.

6. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS.

6.1. A aceitacao do objeto ficard condicionada ao atendimento das exigéncias
do edital quanto a execucao dos servicos, cumprimento das cldusulas contratuais e
demais obrigacoes.

6.2. A avaliacdo da qualidade e o aceite dos servicos serdo de responsabilidade
da fiscalizacdo do contrato por meio de instrumentos de controle (IMR - Anexo 1) que
compreendam a mensuracao, entre outros, dos seguintes aspectos:

6.2.1. Resultados alcancados em relacao ao contratado, com a verificacao
dos prazos de execucao e da qualidade demandada;
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6.2.2. Os recursos humanos empregados em funcdo da quantidade e da
formacao profissional exigidas;

6.2.3. Adequacdo dos servicos prestados a rotina de execucao
estabelecida;

6.2.4. Cumprimento das demais obrigaces decorrentes do contrato;
6.2.5. A qualidade e as guantidades dos recursos materiais utilizados e
6.2.6. A satisfacdo do publico usuério.

6.3. A fiscalizacao do contrato poderd, para fins de realizacdo da verificacdo
mencionada no paragrafo anterior, utilizar-se de quaisquer instrumentos previstos no
presente Termo de Referéncia, no Edital de Licitacdo, inclusive seus anexos, ou na
legislacdo vigente.
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7. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

7.1. Nos termos da Lei n.2 7.102/83, os servicos de vigilancia consistem em
servicos de vigilancia ostensiva, de transporte de valores e ainda de servicos
organicos de seguranca. A vigilancia ostensiva consiste em atividade exercida no
interior dos estabelecimentos e em transporte de valores, por pessoas uniformizadas
e adequadamente preparadas para impedir ou inibir acdo criminosa. Os servicos
organicos de seguranca sdo agueles executados por empresas que tenham objeto
econdmico diverso da vigilancia ostensiva e de transporte de valores, porém devem
ser executados por pessoal do quadro funcional préprio das empresas e ficam
obrigados ao cumprimento do disposto na Lei n.2 7.102/83 e de demais legislacbes
pertinentes. As empresas especializadas em prestacdo de servicos de seguranca,
vigilancia e transporte de valores, constituidas sob forma de empresas privadas,
poderdo prestar servicos a 6rgaos e a empresas publicos. Nos termos da Portaria n.2
3.233/2012 - DG/DPF, de 10 de dezembro de 2012, e de alteracdes, considera-se
vigilancia patrimonial, nos termos da referida Portaria, a atividade exercida dentro
dos limites dos estabelecimentos, urbanos ou rurais, publicos ou privados, com a
finalidade de garantir a incolumidade fisica das pessoas e a integridade do
patriménio no local ou nos eventos sociais.

7.2. Consideram-se Prestacdo de Servicos de Vigilancia as atividades
desenvolvidas com a finalidade de proceder a vigilancia patrimonial dos
estabelecimentos puUblicos, executadas por profissional qualificado, nos termos da Lei
n.2 7.102, de 20 de junho de 1983, ou seja, vigilante. Os servicos de vigilancia, objeto
deste estudo, consistem em servicos de vigilancia armada, cuja unidade de medida
utilizada sdo postos de trabalho com escalas de trabalho especificas. As empresas de
vigilancia, para operarem nos Estados, Territérios e Distrito Federal, deverdo
observar o disposto no art. 14 da Lei n.2 7.102/83.

7.3. Sao requisitos essenciais para que as empresas especializadas operem nos
Estados, Territérios e Distrito Federal:

7.3.1. Autorizacdo de funcionamento concedida conforme o art. 20 da Lei
n.2 7.102/83; Os diretores e demais empregados das empresas de
vigilancia ndo poderdo ter antecedentes criminais registrados (art. 12
da Lei n.2 7.102/83); O capital integralizado da empresa de vigilancia
nao pode ser inferior a cem mil Ufirs (art. 13 da Lei n.2 7.102/83); Sao
vedadas a estrangeiros a propriedade e a administracdo das empresas
especializadas em vigilancia; O Departamento de Policia Federal é o
6rgao competente do Ministério da Justica responsavel por autorizar,
controlar e fiscalizar o funcionamento das empresas especializadas,
dos cursos de formacdo de vigilantes e das empresas que exercem
servicos organicos de seguranca (art. n.2 32 do Decreto n.2 89.056, de
24 de novembro de 1983); A Portaria n.2 3.233/2012 - DG/DPF, de 10
de dezembro de 2012, estabelece os procedimentos e 0s documentos
necessarios do processo de autorizacdo de funcionamento das
empresas do setor; e As autorizacbes de funcionamento devem ser
revistas anualmente em processos autbnomos (vide Portaria n.2
3.233/2012 - DG/DPF).
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7.4. O referido servico se enguadra como servicos continuados, pois a sua
interrupcdo pode comprometer a continuidade das atividades ligadas as éreas de
ensino, pesquisa, extensdo e administrativas e danos ao patriménio da Unido pelas
Unidades da UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO

7.5. A prestacdo dos servicos de Vigilancia, nos postos fixados pela
Administracao, envolve a alocacdo, pela CONTRATADA, de mao de obra capacitada
para executar as atribuicbes, obedecendo ao disposto na IN SEGES/MPDG n.°
05/2017 e 0 CBO n.2 5173 - 30.

7.6. Quanto as boas praticas sustentdveis para os servicos a vigilancia
patrimonial é uma atividade-meio da Administracdo, um servico continuo exercido
por empresa especializada, devidamente autorizada, o qual busca garantir a
incolumidade fisica das pessoas e a integridade do patriménio local. Assim, algumas
praticas sustentaveis devem ser incluidas na contratacdo desses servicos.

7.7. Para tanto, os dirigentes e a equipe gue prestardo o servico devergo ser
instruidos sobre a importancia das politicas de sustentabilidade, tanto nos aspectos
gue regulem a interacédo do homem com a natureza em atividades cotidianas, visto
que os recursos naturais sao finitos, guanto na questao social, com atencao especial
aos direitos trabalhistas e a protecao aos direitos humanos.

7.8. Aspectos relevantes da contratacao:

7.8.1. Devera ser firmado entre o érgao/entidade e a empresa contratada
o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), a fim de balizar a
execucao dos servicos dentro dos padrbes de qualidade acordados,
inclusive a forma de faturamento de atividades que podem ser
executadas de maneira simultanea;

7.8.2. A contratada deve adotar préticas de gestdo que garantam os
direitos trabalhistas e o atendimento as normas internas e de
seguranca e medicina do trabalho para seus empregados;

7.8.3. E de responsabilidade da contratada reservar 25% do seu quadro
administrativo para mulheres e portadores de deficiéncia;

7.8.4. Sao proibidos quaisquer atos de preconceito de raca, cor, sexo,
orientacdo sexual ou estado civil na selecdo de vigilantes no guadro
da empresa,;

7.8.5. E responsabilidade da contratada a comprovacdo da formacdo
técnica especifica dos vigilantes, comprovadamente;

7.8.6. E dever da contratada a promocao de curso de educacao, formacao,
aconselhamento, prevencao e controle de risco aos trabalhadores,
bem como sobre praticas socioambientais para economia de energia,
de agua e reducdo de geracado de residuos sélidos no ambiente onde
se prestard o servico;

7.8.7. E obrigacdo da contratada a administracdo de situacdes
emergenciais de acidentes com eficdcia, mitigando os impactos aos
empregados, colaboradores, usuédrios e ao meio ambiente;
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7.8.8. A contratada deve conduzir suas acbes em conformidade com os
requisitos legais e regulamentos aplicdveis, observando também a
legislacdo ambiental para a prevencdo de adversidades ao meio
ambiente e a salde dos trabalhadores e envolvidos na prestacao dos
servicos;

7.8.9. A contratada deverd disponibilizar os Equipamentos de Protecdo
individual (EPis) aos vigilantes para a execucdo das atividades de
modo confortavel, seguro e de acordo com as condicles climéticas,
favorecendo a qualidade de vida no ambiente de trabalho;

7.8.10.56 serd admitido o uso de veiculos eficientes, que respeitem os
critérios previstos no Programa de Controle da Poluicdo por Veiculos
Automotores (PROCONVE}/Programa de Controle da Poluicao do Ar por
Motociclos e Veiculos Similares (PRO-MOT) e movidos a
biocombustivel;

7.8.11.A contratada deverd utilizar bicicletas, Segway’s ou outros tipos de
veiculos elétricos ndo poluentes em substituicdo aos veiculos
motorizados para a realizacdo de rondas, sempre que possivel, de
modo a reduzir as emissdes de gases poluentes;

7.8.12.A contratada deverd orientar sobre o cumprimento, por parte dos
funcionérios, das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do
Trabalho, tais como prevencao de incéndio nas areas da prestacéo de
servico, zelando pela seguranca e pela salde dos usuarios e da
circunvizinhanca;

7.8.13.56 serd admitida a utilizacdo de equipamentos e materiais de
intercomunicacdo (como radios, lanternas e lampadas) de menor
impacto ambiental;

7.8.14.A contratada deverad observar a Resolucdo CONAMA n.2 401/2008,
para a aquisicdo de pilhas e baterias para serem utilizadas nos
eguipamentos, bens e materiais de sua responsabilidade, respeitando
os limites de metais pesados, como chumbo, cddmio e mercurio;

7.8.15.A contratada devera utilizar pilhas recarregaveis para uso em
lanternas em rondas realizadas no periodo noturno, evitando o uso de
pilhas ou baterias que contenham substéncias perigosas em sua
composicao;

7.8.16.A gestdo de seguranca patrimonial da contratada deverd utilizar
monitores LCD ou LED que reduzam o consumo de energia face aos
convencionais, quando da vigiladncia eletrénica;

7.8.17.A contratada deverd utilizar planilhas eletronicas para registro de
entrada e saida de pessoas e materiais no ambiente de prestacéo de
servicos para controlar acessos e realizar andlises gerenciais, evitando
0 usoc de papel;

7.8.18.A contratada deverd eliminar o uso de copos descartdveis na
prestacdo de servicos nas dependéncias do 46rgdo ou entidade;

7.8.19.E obrigacdo da contratada destinar de forma ambientalmente
adequada todos os materiais e equipamentos que foram utilizados na
prestacao de servicos;
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7.8.20. A fiscalizacdo da execucdo dos servicos abrange todos os
procedimentos constantes relativos as metas definidas no Termo de
Referéncia ou Contrato, sob pena de glosa da respectiva fatura
quando do nao cumprimento;

7.8.21.0 fornecimento de produtos e servicos deve ser acompanhado do
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) Que assegurem a
gualidade, a disponibilidade, o tempo de atendimento e a correcdo de
defeitos dentro de parametros compativeis com as atividades de
sustentabilidade previstas com as seguintes condicdes:

7.8.21.1. Permitir situacdo gue crie a possibilidade de causar dano
fisico, lesdo corporal ou consequéncias ietais, por ocorréncia;

7.8.21.2. Suspender ou interromper o servico por dia, salvo por motivo
de forca maior;

7.8.21.3. Permitir a presenca de vigilante sem uniforme, em condicbes
inapropriadas de apresentacdo ou sem crachd de identificacédo,
por empregado e por ocorréncia;

7.8.21.4. Nao zelar pelas instalacbes do érgao, por posto e por dia;

7.8.21.5. Deixar de fornecer os EPis, guando exigido em lei ou
convencao, aos seus empregados e de impor penalidades aos que
se negarem a usda-los, por empregado e por ocorréncia;

7.8.21.6. Nao efetuar o pagamento de salarios, seguros, encargos
fiscais e sociais, bem como quaisquer despesas relacionadas a
execucdo do contrato, por dia e por ocorréncia;

7.8.21.7. Deixar de estabelecer cotas para mulheres e portadores de
necessidades especiais, conforme definido no Termo de
Referéncia;

7.8.21.8. Deixar de observar as especificacbes de materiais de
consumo e bens na prestacao dos servicos;

7.8.21.9. N&o adquirir materiais e bens de menor impacto ambiental
quando comparados a outros similares;

7.8.21.10. Deixar de destinar de forma ambientalmente adequada os
residuos e materiais adquiridos e utilizados na prestacdo de
servico, por ocorréncia;

7.8.21.11. Deixar de observar a Resolucao CONAMA n.© 401/2008 para a
aquisicao de pilhas e baterias, por ocorréncia;

7.8.21.12. Ndo utilizar bicicletas para a realizacédo de rondas em
pequenas distancias, sempre que possivel, evitando o uso de
veiculos, por ocorréncia;
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7.9. As licitantes deverdo apresentar proposta que contemple todos as
necessidades de todas as Unidades administrativas relacionadas, nao sendo
permitido cotar servicos diversos daqueles determinados. Serd exigida, da licitante
vencedora, no prazo estipulado pelo Edital ou Contrato, a prestacdo de garantia para
a execucdo do contrato, nos termos do artigo 56 da Lei n.° 8.666/93, no percentual de
5% (cinco por cento) do preco do contrato para o periodo de 12 (dose) meses.

7.10. O objeto deste instrumento pode ser considerado como servico comum,
pois, conforme prevé o paragrafo Unico do artigo 12 da Lei n.2 10.520/02, a
classificacdo do bem ou o servico serda comum quando for possivel estabelecer, para
efeito de julgamento das propostas, mediante especificacbes utilizadas no mercado,
padrées de qualidade e desempenho peculiares ao objeto e descritos de forma
objetiva no instrumento convocatério, ndo acarretando prejuizos a qualidade dos
servicos e, tampouco, ao interesse publico, e ainda, consoante o art. 12 do Decreto
n.2 3.555/00 e o art. 42 do Decreto n.2 5.450/05, resta claro que o servico a ser
contratado é comum, sendo, portanto, obrigatéria a contratacdo na modalidade
Pregdo Eletronico, por menor preco global, anual, por lote;

7.11. Para o objeto da contratacao nao é necessario estabelecer a quantidade
estimada de deslocamentos e a necessidade de hospedagem dos empregados, com
as respectivas estimativas de despesa, pois a execucdo de servicos nao ocorrerao
em localidades distintas das sedes habituais das prestacdes dos servicos.
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8. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

8.1. A definicdo do(s) gestor{es) e fiscal(is) do contrato seréd realizada por meio
de Portaria(s) expedidas pelo Pré-Reitor de Gestdo e Governanca da UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RIO DE JANEIRO.

8.2. Os mecanismos de comunicacdo formal a serem estabelecidos entre o
Contratante e o Contratado serdo: por meio de telefone, e-mail, forma escrita e
reunides.

8.3. Durante a vigéncia do contrato a Administracdo adotara o Instrumento de
Medicdo de Resuitado ~ IMR (ANEXO 1 do Termo de Referéncia) de acordo com os
parametros estabelecidos na IN SEGES/MPDG n.2 05/2017.

8.4. O IMR é um ajuste escrito, entre as partes, anexo ao contrato, que define -
em bases compreensiveis, tangiveis objetivamente observdveis e comprovaveis - 0s
niveis esperados de qualidade da prestacdo do servico, respectivas adequactes de
pagamento e deve ser considerado pela Contratada como um compromisso de
gualidade que assumird junto a Contratante.

8.5. As instrucdes para o preenchimento da iMR estdo contidas no ANEXO 2 do
presente Termo de Referéncia.

8.6. O pagamento deverd ser proporcional ao atendimento das metas, portanto,
guando a contratada ndo produzir os resultados, ou ndo executar os servicos com a
gualidade minima exigida, ocorrerdo descontos no pagamento devido, sem prejuizo
das demais penalidades constantes do contrato.

8.7. O Instrumento de Medicdo de Resultado - IMR serd implementado na data
de assinatura do contrato, cabendo ao Fiscal Técnico-administrativo do Contrato,
auxiliado pelo setor onde estdo sendo prestados servicos, validar mensalmente a
execucao dos servicos prestados.

8.8. O controle das ocorréncias cuja responsabilidade seja do Fiscal Técnico-
administrativo do Contrato, seréd feito por meio das tabelas apresentadas no ANEXO 3
do Termo de Referéncia (TABELA DE CONTROLE DE OCORRENCIA DE IMPERFEICOES
PARA IMR).

8.9. Os significados dos termos utilizados na presente especificacdo sao os
seguintes:

8.9.1. CONTRATANTE: UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO - UFR};

8.9.2. CONTRATADO: Proponente vencedor do certame licitatério, a guem
serd adjudicado o objeto desta licitacdo; e

8.9.3. FISCALIZACAO TECNICA: Servidores designados formalmente para
representar o CONTRATANTE, responsaveis pela fiscalizacdo dos
servicos no local da execucdo.

8.9.4. FISCALIZACAO ADMINISTRATIVA: Servidores designados
formalmente para representar o CONTRATANTE, responsavel pela
fiscalizacdo do cumprimento das obrigacbes trabalhistas e
previdenciarias.

8.9.5. GESTOR DO CONTRATO: Areas de Contrato da PR-6 responsavel pela
gestao do contrato.
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8.9.6. DISEG/PU (FISCALIZACAO SETORIAL) - Divisdo de Seguranca da
Prefeitura Universitéria, DEMANDANTE DO SERVICO, 6rgéao
responsavel pela seguranca dos CAMPI da UFR], responsdvel pela
verificacdo e auxilio na execucdo e na gestdo dos servicos
contratados.

8.10. Os licitantes, antes de apresentarem suas propostas, deverdao analisar toda
a documentacdo referente a presente licitacdo, dirimindo, oportunamente, todas as
duvidas, de modo a nado incorrerem em omissfes, as quais jamais poderdo ser
alegadas em favor de eventuais pretensdes de acréscimos dos precos propostos e
gue s6 em caso de nao poderem ser corrigidas por apresentarem vicios de
ilegalidade ensejardo a rescisdo do contrato.

8.11. Apdés a adjudicacéo do objeto da licitacdo, nédo sera levada em conta
gualquer reciamacéo ou solicitacdo, seja a que titulo for, de alteracdo dos precos
constantes da proposta do CONTRATADO.

8.12. Apenas 0s casos de incorrecdes que apresentem vicios de ilegalidade
ensejarao a rescisao do contrato.
8.13. CONTRATADO deverd, em até 2 (dois) dias (teis antes de iniciar seus

trabalhos, encaminhar & FISCALIZACAO relacdo nominal de todos os seus
funcionérios que trabalhardo nas dependéncias da UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
DE JANEIRO - UFR}, com a devida qualificacdo exigida, contendo nome completo,
cargo ou funcao, hordrio do posto de trabalho, RG e CPF e local de trabalho
(Centro/Unidade/Prédio). Em nenhuma hipbtese serd permitido o acesso de
funcionérios ndo inclusos na relacédo.

8.14. Sempre qgue houver necessidade, a atualizacdo da mencionada lista de
nomes deverd ser formalmente providenciada junto & Areas de Contratos / PR-6 e
esta devera manter cépia atualizada desta lista junto a DISEG/PU.

9. UNIFORMES

9.1.1. Fornecer uniformes e seus complementos a méo de obra envolvida,
conforme a seqguir descrito, de acordo com o clima da regido e com o disposto
no respectivo Acordo, Convencao ou Dissidio Coletivo de Trabalho. Os itens
especificos para postos armados e desarmado devem ser cotados apenas

para esses.
12/36 DIURNO ARMADO - UNIFORMES
, ENTREGA

TEM VIDAUTIL | SEMESTRAL |ENTREGA ANUAL
(MESES) AO AO EMPREGADO

EMPREGADO
CALCA 6 2 4
CAMISA MANGA COMPRIDA 6 2 4
CAMISA DE MANGA 6 2 4
COTURNO EM LONA E ANTIDERRAPANTE 12 1 2
CINTO DE NYLON 12 1
JAQUETA DE FRIO OU JAPONA 12 1
CAPA DE NYLON 12 1
QUEPE/BONE 12 1

CRACHA DE IDENTIFICACAO 6 1
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12/36 DIURNO ARMADO - EQUIPAMENTOS E COMPLEMENTOS

CASSETETE 30 0.25| g 30,65
PORTA CASSETETE 30 0.25] Rrg 17,23
APITO 30 1| R 23,45
CORDAO DE APITO 30 1l Rrs 4,08
RADIO COMUNICADOR 60 0.25[ g 306,51
REVOLVER CALIBRE 38 120 03| R  3.046,00
CINTURAO PARA REVOLVER 30 03] Rrg 35,74
COLDRE 30 0.3| rg 24,24
MUNICAO CALIBRE 38 24 03] rg 7,55
COLETE A PROVA DE BALAS 60 05[ Rrg 781,33
CAPA PARA COLETE BALISTICO 60 1| Rrg 96,18

(1) estimou-se a utilizacdo de rédios, cassetetes , porta cassetetes e outros no periodo de

diarias.
empregado)

Desta forma para cada posto foi considerado a fracdo de sua utilizacdo em 50%

uso de 24 horas
(25% para cada

(2) Para efeito de estimativa de célculo, adotamos o percentual de 60% (30% para cada empregado) para
utilizacdo de armas, municdes, coldres e cinturées conforme a legislacdo vigente que prevé que o nimero de
armas em poder das empresas de seguranca serd o equivalente de 50% do efetivo de vigilantes, acrescida de
reserva de 20% sobre o nimero resultante, em conjunto com o periodo de uso de 24 horas diarias

12/36 NOTURNO ARMADO - UNIFORMES

i ENTREGA

ITEM VIDA UTIL SEMESTRAL | ENTREGA ANUAL
(MESES) AO AO EMPREGADO

EMPREGADO
CALCA 6 2 4
CAMISA MANGA COMPRIDA 6 2 4
CAMISA DE MANGA 6 2 4
COTURNO EM LONA E ANTIDERRAPANTE 12 1 2
CINTO DE NYLON 12 1
JAQUETA DE FRIO OU JAPONA 12 1
CAPA DE NYLON 12 1
QUEPE/BONE 12 1

CRACHA DE IDENTIFICACAO 6 1
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12/36 NOTURNO ARMADO - EQUIPAMENTOS E COMPLEMENTOS

verdm | omoron | vaonuum
CASSETETE (1) 30 0,25 rg 30,65
PORTA CASSETETE (1) 30 0.25| Rg 17,23
APITO 30 1| Rrs 23,45
CORDAO DE APITO 30 1l rg 4,08
RADIO COMUNICADOR (1) 60 0.25] gy 306,51
REVOLVER CALIBRE 38 (2) 120 03| Rs  3.046,00
CINTURAO PARA REVOLVER (2) 30 03] rg 3574
COLDRE (2) 30 03] Rrg 24,24
MUNICAO CALIBRE 38 (2) 60 03| Rg 7,55
LANTERNA RECARREGAVEL 15 LEDS 36 05| r¢ 44.99
COLETE A PROVA DE BALAS 60 05| Rg 781,33
CAPA PARA COLETE BALISTICO 60 1| rs 96,18

(1) estimou-se a utilizacdo de rédios, cassetetes , porta cassetetes e outros no periodo de

diérias.
empregado)

Desta forma para cada posto foi considerado a fracao de sua utilizacédo em 50%

uso de 24 horas
(25% para cada

(2) Para efeito de estimativa de célculo, adotamos o percentual de 60% (30% para cada empregado) para
utilizacdo de armas, municdes, coldres e cinturbes conforme a legislacdo vigente que prevé que o nimero de
armas em poder das empresas de seguranca sera o equivalente de 50% do efetivo de vigilantes, acrescida de
reserva de 20% sobre o ndmero resultante, em conjunto com o periodo de uso de 24 horas diarias

12/36 DIURNO DESARMADO - UNIFORMES
. ENTREGA
ITEM VIDA UTIL SEMESTRAL | ENTREGA ANUAL
(MESES) AO AO EMPREGADO
EMPREGADO
CALCA 6 2 4
CAMISA MANGA COMPRIDA 6 2 4
CAMISA DE MANGA 6 2 4
COTURNO EM LONA E ANTIDERRAPANTE 12 1 2
CINTO DE NYLON 12 1
JAQUETA DE FRIO OU JAPONA 12 1
CAPA DE NYLON 12 1
QUEPE/BONE 12 1
CRACHA DE IDENTIFICACAO 6 1
12/36 DIURNO DESARMADO - EQUIPAMENTOS E COMPLEMENTOS
ITEM VIDA UTIL QTD POR
(MESES) EMPREGADO
APITO 30 1
CORDAO DE APITO 30 1
RADIO COMUNICADOR 60 0,25
(1) estimou-se a utilizacdo de radios no periodo de uso de 24 horas didrias. Desta
forma para cada posto foi considerado a fracdo de sua utilizacdo em 50% (25% para cada empregado)
24
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12/36 NOTURNO DESARMADO - UNIFORMES

. ENTREGA
ITEM VIDA UTIL SEMESTRAL | ENTREGA ANUAL
(MESES) AO AO EMPREGADO
EMPREGADO

CALCA 6 2 4
CAMISA MANGA COMPRIDA 6 2 4
CAMISA DE MANGA 6 2 4
COTURNO EM LONA E ANTIDERRAPANTE 12 1 2
CINTO DE NYLON 12 1
JAQUETA DE FRIO OU JAPONA 12 1
CAPA DE NYLON 12 1
QUEPE/BONE 12 1

CRACHA DE IDENTIFICACAO 6 1

12/36 NOTURNO DESARMADO - EQUIPAMENTOS E COMPLEMENTOS
QTD POR
EMm VIDAUTL | couposto
POR 2

EMPREGADOS)

APITO 30 1

CORDAO DE APITO 30 1

RADIO COMUNICADOR (1) 60 0,25

LANTERNA RECARREGAVEL 15 LEDS 36 0,5

(1) estimou-se a utilizacdo de rédios no periodo de uso de 24 horas

diarias.
forma para cada posto foi considerado a fracao de sua utilizacdo em 50% (25% para cada empregado)

5x2 - 12h e 44h seg a sex DIURNO ARMADO - UNIFORMES

) ENTREGA
=y VIDAUTIL | SEMESTRAL |ENTREGA ANUAL
(MESES) AO AO EMPREGADO
EMPREGADO

CALCA 6 3 6
CAMISA MANGA COMPRIDA 6 3 6
CAMISA DE MANGA 6 3 6
COTURNO EM LONA E ANTIDERRAPANTE 12 1 2
CINTO DE NYLON 12 1
JAQUETA DE FRIO OU JAPONA 12 1
CAPA DE NYLON 12 1
QUEPE/BONE 12 1

CRACHA DE IDENTIFICACAO
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DIURNO ARMADO - EQUIPAMENTOS E COMPLEMENTOS

ITEM VIDA UTIL QTD POR

(MESES) EMPREGADO
CASSETETE 30 0,5
PORTA CASSETETE 30 0,5
APITO 30 1
CORDAO DE APITO 30 1
RADIO COMUNICADOR 60 0,5
REVOLVER CALIBRE 38 120 0,3
CINTURAO PARA REVOLVER 30 0,3
COLDRE 30 0,3
MUNICAO CALIBRE 38 24 0,3
COLETE A PROVA DE BALAS 60 0,5
CAPA PARA COLETE BALISTICO 60 1

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
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(1) estimou-se a utilizacdo de rédios, cassetetes , porta cassetetes e outros no periodo de uso de 24 horas
didrias. Desta forma para cada posto foi considerado a fracdo de sua utilizacdo em 50% (25% para cada

empregado)

(2) Para efeito de estimativa de célculo, adotamos o percentual de 60% (30% para cada empregado) para
utilizacdo de armas, municdes, coldres e cinturbes conforme a legislacdo vigente que prevé que o nimero de
armas em poder das empresas de seguranca serd o equivalente de 50% do efetivo de vigilantes, acrescida de

reserva de 20% sobre o nimero resultante, em conjunto com o periodo de uso de 24 horas diarias

5 x 2 - 12h e 44h seg a sex DIURNO DESARMADO - UNIFORMES
) ENTREGA
ITEM VIDA UTIL | SEMESTRAL |ENTREGA ANUAL
(MESES) AO AO EMPREGADO
EMPREGADO
CALCA 6 3 6
CAMISA MANGA COMPRIDA 6 3 6
CAMISA DE MANGA 6 3 6
COTURNO EM LONA E ANTIDERRAPANTE 12 1 2
CINTO DE NYLON 12 1
JAQUETA DE FRIO OU JAPONA 12 1
CAPA DE NYLON 12 1
QUEPE/BONE 12 1
CRACHA DE IDENTIFICACAO 6 1
DIURNO DESARMADO - EQUIPAMENTOS E COMPLEMENTOS
ITEM VIDA UTIL QTD POR
(MESES) EMPREGADO
APITO 30
CORDAO DE APITO 30
RADIO COMUNICADOR 60 0,5
9.1.2. Devem ser entregues conjuntos completos ac empregado no inicio

da execucao do contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo
de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo
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de 24 (vinte e quatro) horas, apés comunicacdo escrita da Contratante,
sempre que ndo atendam as condicdes minimas de apresentacao;

9.1.3. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser
apropriados para a situacao, substituindo-os sempre que estiverem apertados;

9.2. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, ANEXO 4, 4A, 4B e
4C do presente instrumento, sendo entregue na presenca do servidor responsével
pela fiscalizacdo na Unidade da UFR]. O responsavel pela fiscalizacdo assinard o
recibo em conjuntoc com o empregado. A cdpia deste recibo deverd ser enviada a
Divisdo de Fiscalizacao de Contratos da PR-6.

9.3. Fica fixado o prazo méximo de 30 (trinta) dias, apés a assinatura do
contrato, para a entrega completa dos uniformes. Somente serd autorizado, pela PR-
6, o aumento do presente prazo. Esta autorizacdo somente ocorrera mediante
manifestacao formal da Empresa Contratada com a exposicdo de motivos que
levaram a esta solicitacao.

10. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

10.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada deverd disponibilizar
os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades
estimadas e qualidades estabelecidas no presente termo de referencia, promovendo
sua substituicdo quando necessario.

11. INICIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

11.1. A execucdo dos servicos serd iniciada imediatamente apés a assinatura do
instrumento contratual.

11.2. A contratacdo em epigrafe é estimada para um periodo de 12 (doze) meses
consecutivos, contados a partir da assinatura do instrumento contratual.

11.3. O Contrato poderd ter a sua duracdo prorrogada por iguais e sucessivos
periodos, com vistas a obtencdoc de precos e condicdes mais vantajosas para a
Administracao, até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme disposto no inciso li do
Art. 57, da Lei n2. 8.666/93.

12. DA VISTORIA

12.1. Os interessados na prestacao dos servicos poderdo vistoriar as dreas e os
itens de interesse, conforme tabela de enderecos deste Termo de Referéncia.

12.2. O prazo para a vistoria iniciar-se-d no dia Util seguinte ao da publicacdo do
Edital, estendendo-se até o dia Gtil anterior a data prevista para a abertura da sessé&o
publica.

12.3. Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, deverd estar

devidamente identificado..
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13. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

13.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacfes assumidas pela Contratada,
de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

13.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente

envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

13.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicées
no curso da execucao dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;

13.4. Ndo permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras,
além das previstas na contratacdo, devidamente retratadas em suas planilhas de
custo apresentadas durante o procedimento licitatério, exceto em caso de
comprovada necessidade extrema e imprevisivel do servico, formalmente justificada
pela autoridade do érgdo para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado
o limite da legislacao trabalhista;

13.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacédo do servico, no prazo e
condicbes estabelecidas no Edital e seus anexos;

13.6. Efetuar as retencdes tributérias devidas sobre o valor da fatura de servicos
da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.

13.7. N&o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

13.7.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada,
devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela
indicados, exceto quando o objeto da contratacado previr o atendimento direto,
tais como nos servicos de recepcao e apoio ac usuario;

13.7.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas
Contratadas;

13.7.3. promover ou aceitar o desvio de funcbes dos trabalhadores da
Contratada, mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas
previstas no objeto da contratacdo e em relacdo a funcado especifica para a
qual o trabalhador foi contratado; e

13.7.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores
eventuais do préprio 6érgdo ou entidade responsdvel pela contratacéo,
especialmente para efeito de concessado de didrias e passagens.

13.8. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, especialmente:

13.8.1. A concessao de férias remuneradas e o pagamento do respectivo
adicional, bem como de auxilio-transporte, auxilio-alimentacdo e auxilio-
saude, quando for devido;

13.8.2. O recolhimento das contribuicdes previdencidrias e do FGTS dos
empregados que efetivamente participem da execucdo dos servicos
contratados, a fim de verificar qualquer irregularidade;
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13.8.3. O pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdencidrias dos
empregados dispensados até a data da extincdo do contrato.

13.9. Analisar os termos de rescisao dos contratos de trabalho do pessoal
empregado na prestacdo dos servicos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogdvel por
igual periodo, apds a extincdo ou rescisdo do contrato.

14. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

14.1. Executar os servicos conforme especificacées deste Termo de Referéncia e
de sua proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessérios, na qualidade e quantidade
especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

14.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais

empregados;
14.3. Manter o empregado nos horarios predeterminados pela Administracao;
14.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto,

de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n®
8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso
exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente
aos danos sofridos;

14.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bésicos dos servicos
a serem executados, em conformidade com as normas e determinac6es em vigor;

14.6. Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja
familiar de agente publico ocupante de cargo em comissao ou funcdo de confianca
no 6rgao Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n°® 7.203, de 2010;

14.7. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e
identificados por meio de cracha, além de prové-los com os Egquipamentos de
Protecao Individual - EPI, quando for o caso;

14.8. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme
disposto neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

14.9. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT) deverdo apresentar a seguinte documentacdo no primeiro més de
prestacao dos servicos, conforme alinea "g" do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017:

14.9.1. relacédo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou
funcdo, saldrio, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de
identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com
indicacao dos responsaveis técnicos pela execucao dos servicos, quando for o
caso;
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14.9.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados
admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando for
0 caso, devidamente assinada pela contratada; e

14.9.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que
prestardo os servicos;

14.9.4. declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a
guitacado dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

14.9.5. Os documentos acima mencionados deverao ser apresentados para
cada novo empregado gue se vincule a prestacao do contrato administrativo.
De igual modo, o desligamento de empregados no cursoc do contrato de
prestacdo de servicos deve ser devidamente comunicado, com toda a
documentacao pertinente ao empregado dispensado, a semelhanca do que se
exige quando do encerramento do contrato administrativo.

14.10. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de
Cadastro de Fornecedores - SICAF, a empresa contratada cujos empregados
vinculados ao servico sejam regidos pela CLT deverd entregar ao setor responsavel
pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos
servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade
Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e
Municipal do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de Regularidade do FGTS -
CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do
item 10.2 do Anexo VHi-B da IN SEGES/MPDG n. 5/2017;

14.11. Substituir, no prazo de 02 (duas) horas, em caso de eventual auséncia, tais
como faltas e licencas, o empregado posto a servico da Contratante, devendo
identificar previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato;

14.12. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas
pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas em legislacéo especifica, cuja inadimpléncia nao
transfere a responsabilidade a Contratante;

14.12.1 N&o serdo incluidas nas planilhas de custos e formacdo de precos
as disposicdes contidas em Acordos, Dissidios ou Convencdes Coletivas que
tratem de pagamento de participacao dos trabalhadores nos lucros ou resultados
da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, ou que estabelecam direitos
nao previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais
ou previdencidrios, bem como de precos para os insumos relacionados ao
exercicio da atividade.

14.13. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execucao
contratual mediante depédsito na conta bancéria de titularidade do trabalhador, em
agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacado
dos servicos, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da
Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposicao, a
contratada deverd apresentar justificativa, a fim de que a Administracdo analise sua
plausibilidade e possa verificar a realizacao do pagamento.

14.14. Autorizar a Administracdo contratante, no momento da assinatura do
contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e
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demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das
contribuicdes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento
tempestivo e regular dessas obrigacfes, até o momento da regularizagdo, sem
prejuizo das sanc¢des cabiveis.

14.14.1. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela
prépria Administracdo (ex.: por falta da documentacado pertinente, tais como
folha de pagamento, rescisbes dos contratos e guias de recolhimento}, os
valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a justica do Trabaiho,
com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios
e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais e FGTS
decorrentes.

14.15. Ndo permitir qgue o empregado designado para trabalhar em um turno
preste seus servicos no turno imediatamente subsequente;

14.16. Comprovar a formacdo técnica especifica dos vigilantes, mediante
apresentacao do Certificado de Curso de Formacao de Vigilantes e Carteira Nacional,
expedido por instituicdo devidamente habilitada e reconhecida;

14.17. Comprovar obediéncia a periodicidade legalmente estabelecida, quanto ao
curso de reciclagem. De acordo com a Portaria n2 387/2006 - DG/DPF, os cursos de
formacdo, extensdo e reciclagem sado validos por 02 (dois) anos, apés o que os
vigilantes deverdo ser submetidos a curso de reciclagem, conforme a atividade
exercida, as expensas do empregador;

14.18. Disponibilizar vigilantes em quantidade necessaria para garantir a
operacao dos postos nos regimes contratados, uniformizados e portando crachd com
foto recente;

14.19. Efetuar a reposicao de vigilantes nos postos, no prazo previsto no item
14.11, em eventual auséncia, ndo sendo permitida a prorrogacdo da jornada de
trabalho (dobra);

14.20. Manter o empregado nos horarios predeterminados pela Administracao;

14.21. Conceder o intervalo intrajornadas aos seus vigilantes e garantir que o
posto esteja sempre coberto.

14.22. Comunicar a unidade do Contratante onde o contrato é executado, toda
vez que ocorrer afastamento ou qualquer irregularidade, substituicdo ou inclusdo de
qualquer elemento da equipe que esteja prestando servicos; no caso de substituicdo
ou inclusao, a Contratada deverd proceder conforme item anterior;

14.23. Assegurar que todo vigilante que cometer falta disciplinar ndo serd mantido
no posto ou quaisquer outras instalactes do Contratante;

14.24. Atender de imediato as solicitacdes do Contratante quanto as substituicdes
de empregados nao qualificados ou entendidos como inadequados para a prestacao
dos servicos;

14.25. Instruir seus vigilantes quanto as necessidades de acatar as orientacdes do
Contratante, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca
e Medicina do Trabalho, tais como prevencéo de incéndio nas areas do Contratante;
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14.26. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessérias ao
atendimento dos seus empregados acidentados ou com mal sUbito;

14.27. Manter controle de frequéncia/pontualidade de seus vigilantes sob o
contrato;

14.28. Propiciar aos vigilantes as condicdes necessédrias para o perfeito
desenvolvimento dos servicos, fornecendo-lhes:

14.28.1. uniformes e equipamentos de protecao individual adequados
as tarefas que executam e as condic8es climaticas;

14.28.2. eguipamentos e materiais tais como eguipamentos de
intercomunicacdo, lanternas e pilhas, livros de capa dura numerados
tipograficamente, para registro de ocorréncias;

14.29. Apresentar, quando solicitado, os comprovantes de pagamentos de
beneficios e encargos;

14.30. Fornecer obrigatoriamente convénio médico para assisténcia médica e
hospitalar, vale refeicdo, cesta basica e outros beneficios aos seus empregados
envolvidos na prestacdo dos servicos, nos valores e percentuais estabelecidos na
convencao coletiva de trabalho;

14.31. Fornecer, quando previsto, armas, municdes e respectivos acessérios ao
vigilante no momento da implantacéo dos postos;

14.31.1. Apresentar ao Contratante a relacdo de armas e cdépias
reprograficas autenticadas dos respectivos "Registro de Arma" e
"Porte de Arma", que serdo utilizadas no cumprimento do contrato

14.31.2. A arma deverd ser utilizada somente em legitima defesa
prépria ou de terceiros e na salvaguarda do patriménio do
Contratante, apds esgotados todos os outros meios para a solucdo de
eventual problema.

14.32. Relatar ao Contratante, em especial a Divisdo de Seguranca da Prefeitura
Universitaria (DISEG/PU) toda e qualquer irregularidade observada nos postos;

14.33. Indicar um supervisor para realizar semanalmente, em conjuntc com o
Contratante, o acompanhamento técnico das atividades, visando a qualidade da
prestacao dos servicos;

14.34. Os supervisores da Contratada deverdo obrigatoriamente inspecionar os
postos, no minimo, 04{(quatro) vez por semana;

14.35. Manter os veiculos envolvidos indiretamente na execucdo dos servicos,
como no apoio e supervisdo dos servicos, movidos a combustiveis que causem
menor impacto ambiental, visando a reducdo efetiva de emissdes poluidoras a
atmosfera preferencialmente movidos a eletricidade, alcool (etanol) ou gés natural
veicular (GNV);
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14.36. S6 serdo admitidas a utilizacdo de equipamentos e materiais de
intercomunicacdo, como radios, lanternas e lampadas de menor impacto ambiental.

14.37. Contratada devera observar a Resolucdo Conama n? 401/2008, para a
aquisicao de pilhas e baterias para serem utilizadas nos equipamentos, bens e
materiais de sua responsabilidade, respeitando os limites de metais pesados como
chumbo, cddmio e mercdrio

14.38. A Contratada deverd utilizar pilhas recarregaveis para uso em lanternas em
rondas realizadas no periodo noturno, evitando o uso de pilhas ou baterias gue
contenham substancias perigosas em sua composicao.

14.39. A gestdo de seguranca patrimonial da Contratada deverd utilizar monitores
LCD ou LED gque reduzam o consumo de energia face aos convencionais, guando da
vigilancia eletrénica

14.40. A contratada devera eliminar o uso de copos descartaveis na prestacao de
servicos nas dependéncias do 4rgdo ou entidade.

14.41. Atender as solicitacdes da Contratante quanto a substituicdo dos
empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar
constatado descumprimento das obrigacbes relativas a execucdo do servico,
conforme descrito neste Termo de Referéncia;

14.42. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas
Internas da Administracao;

14.43. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem
desempenhadas, alertando-os a nao executar atividades ndo abrangidas pelo

contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualguer ocorréncia
neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao;

14.44, Instruir seus empregados, no inicio da execucdo contratual, quanto a
obtencao das informacdes de seus interesses junto aos 6rgdos publicos, reiativas ao
contrato de trabalho e obrigacbes a ele inerentes, adotando, entre outras, as
seguintes medidas:

14.44.1. viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de
senha prépria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com
o objetivo de verificar se as suas contribuicdes previdencidrias foram
recolhidas, no prazo méaximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da
prestacao dos servicos ou da admissao do empregado;

14.44.2. viabilizar a emissado do cartdo cidadao pela Caixa Econbmica Federal
para todos os empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados
do inicio da prestacdo dos servicos ou da admissdo do empregado;

14.44.3. oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para a
obtencdo de extratos de recolhimentos de seus direitos sociais,
preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.

14.45. Manter preposto nos locais de prestacdao de servico, aceito pela
Administracdo, para representd-la na execucao do contrato;
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14.46. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer
da prestacado dos servicos;

14.47. Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do
cumprimento das obrigacbes previdencidrias, do Fundo de Garantia do Tempo de
Servico - FGTS, e do pagamento dos saldrios e demais beneficios trabalhistas dos
empregados colocados a disposicdo da Contratante;

14.47.1. A auséncia da documentacdo pertinente ou da comprovacao do
cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e relativas ao FGTS
implicard a retencdo do pagamento da fatura mensal, em valor proporcional
ao inadimplemento, mediante prévia comunicacdo, até que a situacdo seja
regularizada, sem prejuizo das demais sancdes cabiveis.

14.47.2. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicacao
mencionada no subitem anterior, sem a regularizacdo da falta, a
Administracdo poderd efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos
empregados da contratada que tenham participado da execucdo dos servicos
objeto do contrato, sem prejuizo das demais sancdes cabiveis.

14.47.2.1. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera
ser notificado pela contratante para acompanhar o pagamento das
respectivas verbas.

14.48. N&o permitir a utilizacéo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a
utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

14.49, Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacdo;

14.50. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

14.51. Ndo beneficiar-se da condicdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as
excecbes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de
dezembro de 2006;

14.52. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de
prestacao de servigos mediante cessao de mao de obra, salvo as excecbes previstas
no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para
fins de exclusdo obrigatdéria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da
contratacdo, conforme previsao do art.17, Xli, art.30, §19, il e do art. 31, i, todos da
LC 123, de 2006.

14.52.1. Para efeito de comprovacdo da comunicacdo, a contratada deverd
apresentar coépia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com
comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do
contrato de prestacdo de servicos mediante cessao de mao de obra, até o
Gitimo dia Util do més subsequente ac da ocorréncia da situacéo de vedacao.
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14.53. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes
de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o gquantitativo de
vale transporte, devendo complementéd-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n®
8.666, de 1993.

14.54. Proibir a utilizacdo dos telefones instalados nas Unidades sob a
responsabilidade da Contratada, para ligacbes que tratarem de assuntos pessoais de
seus empregados.

14.55. Proibir a préatica do fumo nas dependéncias dos prédios da Contratada,
conforme preconiza a Lei Antifumo.

14.56. Proibir o uso de equipamento sonoro do tipo rddio de pilha ou telefones
celulares que emitam som que perturbe as atividades de ensinc e administrativas
das unidade da Contratada.

14.57. Verificar, junto a contratante a disponibilidade de local para guarda de
uniformes e outros pertences necessarios aoc bom desempenho dos servicos. Em caso
negativo, providenciar a suas expensas local(is) para servir de vestidrio, guarda
volume ou o que julgar necessério para o bom andamento dos servicos.

14.58. Apresentar, num prazo de 30 (trinta) dias, contados da assinatura do
instrumento contratual, o Formuldrio de Recebimento do Uniforme (ANEXOS 4.x),
anexo deste Termo de Referéncia, devidamente assinado pelos funcionérios que
executarao a prestacdo dos servicos e de seus eventuais substitutos, atestando o
recebimento do uniforme nos quantitativos pactuados.

15. DA SUBCONTRATAGCAO

15.1. Nao serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.

16. ALTERACAO SUBJETIVA

16.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra
pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os
requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais
cldusulas e condicdes do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado
e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.
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17. 0 CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

17.1. As atividades de gestdo e fiscalizacédo da execucdo contratual sdo o
conjunto de acbes que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados
previstos pela Administracdo para o servigo contratado, verificar a regularidade das
obrigacdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a instrucao
processual e o encaminhamento da documentacao pertinente ao setor de contratos
para a formalizacdo dos procedimentos relativos a repactuacédo, alteracao,
reequilibrio, prorrogacdo, pagamento, eventual aplicacdo de sancdes, extincdo do
contrato, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das cidusulas
avencadas e a solucdo de problemas relativos ao objeto.

17.2. O conjunto de atividades de gestdo e fiscalizacdo compete ao gestor da
execucao do contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizacdo técnica,
administrativa, setorial e pelo publico usudric, de acordo com as seguintes
disposicbes:

7

17.2.1.Gestdo da Execucdo do Contrato: é a coordenacdo das atividades
relacionadas a fiscalizacdo técnica, administrativa, setorial e pelo
publico usuario, bem como dos atos preparatérios a instrucado
processual e ao encaminhamento da documentacdo pertinente ao
setor de contratos para formalizacdo dos procedimentos guanto aos
aspectos que envolvam a prorrogacdo, alteracdo, reequilibrio,
pagamento, eventual aplicacao de sancgdes, extingdo do contrato,
dentre outros;

e

17.2.2.Fiscalizacdo Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de
avaliar a execucao do objeto nos moldes contratados e, se for o caso,
aferir se a quantidade, gqualidade, tempo e modo da prestacdo dos
servicos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de
desempenho estipulados no ato convocatério, para efeito de
pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela
fiscalizacdo pelo publico usuério;

17.2.3.Fiscalizacdo Administrativa: € o acompanhamento dos aspectos
administrativos da execucdo dos servicos, qguanto as obrigacbes
previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem como gquanto as
providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

17.2.4.Fiscalizacdo Setorial: é o acompanhamento da execucdo do contrato
nos aspectos técnicos ou administrativos, quando a prestacdo dos
servicos ocorrer concomitantemente em setores distintos ou em
unidades desconcentradas de um mesmo érgdo ou entidade; e

17.2.5.Fiscalizacdo pelo PuUblico Usuédrio: é o acompanhamento da
execucao contratual por pesquisa de satisfacdo junto ao usuario, com
o objetivo de aferir os resultados da prestacao dos servicos, os
recursos materiais e o0s procedimentos utilizados pela contratada,
quando for o caso, ou outro fator determinante para a avaliacdo dos
aspectos gualitativos do objeto.

17.3. Quando a contratacao exigir fiscalizacdo setorial, o 6rgdo ou entidade
deverd designar representantes nesses locais para atuarem como fiscais setoriais.
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17.4. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucao contratual devem ser
realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por
servidores, equipe de fiscalizacdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas
atribuicbes, figue assegurada a distincdo dessas atividades e, em razdo do volume de
trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acdes relacionadas a Gestao
do Contrato.

17.5. A fiscalizacdo administrativa poderd ser efetivada com base em critérios
estatisticos, levando-se em consideracao falhas que impactem o contrato como um
todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um
determinado empregado.

17.6. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigactes trabalhistas e sociais exigir-
se-a, dentre outras, as seguintes comprovacdes (os documentos poderdo ser
originais ou cépias autenticadas por cartério competente ou por servidor da
Administracao), no caso de empresas regidas pela Consolidacao das Leis do Trabalho
(CLTY:

a) no primeiro més da prestacdo dos servicos, a CONTRATADA deverd apresentar
a seguinte documentacao:

(1) .Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcao,
horédrio do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da
inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos
responsaveis técnicos pela execucao dos servicos, guando for o caso;

(2) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados
admitidos e dos responséaveis técnicos pela execucdo dos servicos, guando
for o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA; e

(3) Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que
prestarao os servicos.

b} Entrega até o dia trinta do més sequinte ao da prestacdo dos servicos ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando
nao for possivel a verificacao da regularidade destes no Sistema de Cadastro
de Fornecedores (Sicaf):

(1) Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributérios Federais e a
Divida Ativa da Unido {(CND);

(2} Certidbes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual,
Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;

(3} Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
(4) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

¢} Entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisguer dos seguintes
documentos:

(1) Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
CONTRATANTE;
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(2) Cépia da folha de pagamento analitica de qualguer més da prestacdo dos
servicos, em que conste como tomador CONTRATANTE;

(3) Cépia dos contracheques dos empregados relativos a qualguer més da
prestacao dos servicos ou, ainda, quando necessario, cépia de recibos de
depdsitos bancérios;

(4) Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte,
vale-alimentacao, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou
de Convencao ou Acordo Coletivo de Trabaiho, relativos a qualquer més da
prestacao dos servigos e de qualquer empregado; e

(5) Comprovantes de realizacao de eventuais cursos de treinamento e
reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

d) Entrega de cépia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extincéo ou
rescisao do contrato, apds o Ultimo més de prestacdo dos servicos, no prazo
definido no contrato:

(1) Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores
de servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da
categoria;

(2) Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes
as rescisdes contratuais;

(3) Extratos dos depésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do
FGTS de cada empregado dispensado;

(4) Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

17.7. A CONTRATANTE deverd analisar a documentacdo solicitada na alinea “d”
acima no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogéaveis
por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

17.8. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizacdes Sociais Civis de
Interesse Publico (Oscip’s) e as OrganizacOes Sociais, serd exigida a comprovacado de
atendimento a eventuais obrigacfes decorrentes da legislacdo que rege as
respectivas organizacoes.

17.9. Sempre gue houver admissdo de novos empregados pela contratada, os
documentos elencados no subitem 17.6 acima deverao ser apresentados.

17.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes
previdenciarias, os fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar a Receita Federal
do Brasil (RFB).

17.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para
o FGTS, os fiscais ou gestores do contrato deverao oficiar ao Ministério do Trabalho.

17.12. O descumprimento das obrigacbes trabalhistas ou a ndo manutencdo das
condicdes de habilitacdo pela CONTRATADA poderéd dar ensejo a rescisdo contratual,
sem prejuizo das demais sancgoes.

17.13. A CONTRATANTE poderd conceder prazo para que a CONTRATADA
regularize suas obrigacbes trabalhistas ou suas condicOes de habilitacdo, sob pena
de rescisdo contratual, quando ndo identificar mé-fé ou a incapacidade de correcdo.
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17.14. além das disposicdes acima citadas, a fiscalizacdo administrativa
observard, ainda, as seguintes diretrizes:

17.14.1. Fiscalizacdo inicial (no momento em que a prestacdo de
servicos é iniciada):

17.14.1.1. Serd elaborada planilha-resumo de todo o contrato
administrativo, com informacbes sobre todos os empregados
terceirizados que prestam servicos, com o0s seguintes dados:
nome completo, nimero de inscricdao no CPF, funcdo exercida,
salario, adicionais, gratificacbes, beneficios recebidos, sua
especificacdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentacao),
horério de trabalho, férias, licencas, faltas, ocorréncias e horas
extras trabalhadas;

17.14.1.2. Todas as anotacles contidas na CTPS dos empregados serdo
conferidas, a fim de que se possa verificar se as informacbes
nelas inseridas coincidem com as informacdes fornecidas pela
CONTRATADA e pelo empregado;

17.14.1.3. O numero de terceirizados por funcao deve coincidir com o
previsto no contrato administrativo;

17.14.1.4. O saldrio ndo pode ser inferior ao previsto no contrato
administrativo e na Convencao Coletiva de Trabalho da Categoria
(CCT);

17.14.1.5. Serao consultadas eventuais obrigacbes  adicionais
constantes na CCT para a CONTRATADA,;

17.14.1.6. Serd verificada a existéncia de condicdes insalubres ou de
periculosidade no local de trabalho gue obriguem a empresa a
fornecer determinados Equipamentos de Protecao individual (EPI).

17.14.1.7. No primeiro més da prestacdo dos servicos, a contratada
deverd apresentar a seguinte documentacéo:

17.14.1.7.1. relacdo dos empregados, com nome completo, cargo
ou funcdo, horério do posto de trabalho, nimeros da carteira
de identidade (RG) e inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), e indicacdo dos responsaveis técnicos pela execucdo
dos servicos, quando for o caso;

17.14.1.7.2. CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis
técnicos pela execucao dos servicos, quando for o caso,
devidamente assinadas pela contratada;

17.14.1.7.3. exames médicos admissionais dos empregados da
contratada que prestardo os servigos; e

17.14.1.7.4. declaracdo de responsabilidade exclusiva da
contratada sobre a quitacdo dos encargos trabalhistas e
sociais decorrentes do contrato.

17.14.2. Fiscalizacdo mensal (a ser feita antes do pagamento da
fatura):
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17.14.2.1. Deve ser feita a retencdo da contribuicdo previdenciaria no
valor de 11% (onze por cento) sobre o valor da fatura e dos
impostos incidentes sobre a prestacao do servico;

17.14.2.2. Deve ser consultada a situacdo da empresa junto ao SICAF,

17.14.2.3. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa
a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, o
Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos nao
estejam regularizados no Sicaf;

17.14.2.4. Deverd ser exigida, quando couber, comprovacao de que a
empresa mantém reserva de cargos para pessoa com deficiéncia
ou para reabilitado da Previdéncia Social, conforme disposto no
art. 66-A da Lei n© 8.666, de 1993.

17.14.3. Fiscalizacdo diaria:

17.14.3.1. Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE
dirigidas aos terceirizados. As solicitacbes de servicos devem ser
dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma forma, eventuais
reclamacbes ou cobrancas relacionadas aos empregados
terceirizados devem ser dirigidas ao preposto.

17.14.3.2. Toda e qualquer alteracao na forma de prestacao do servico,
como a negociacao de folgas ou a compensacao de jornada, deve
ser evitada, uma vez que essa conduta é exclusiva da
CONTRATADA.

17.14.3.3. Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os
empregados terceirizados que estdo prestando servicos e em
quais funcdes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho

17.15. Cabe, ainda, a fiscalizacdo do contrato, verificar se a CONTRATADA observa
a legislacdo relativa a concessdo de férias e licencas aos empregados, respeita a
estabilidade proviséria de seus empregados e observa a data-base da categoria
prevista na CCT, concedendo os reajustes dos empregados no dia e percentual
previstos.

17.15.1. O gestor deverd verificar a necessidade de se proceder a
repactuacdo do contrato, inclusive gquanto a necessidade de
solicitacéo da contratada.

17.16. A CONTRATANTE deverd solicitar, por amostragem, aos empregados, seus
extratos da conta do FGTS e que verifiquem se as contribuicdes previdencidrias e do
FGTS estdo sendo recolhidas em seus nomes.

17.16.1. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus
extratos avaliados.

17.17. A CONTRATADA deverad entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando
solicitado pela CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:

17.17.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado,
a critério da CONTRATANTE;
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17.17.2. cdpia da folha de pagamento analitica de qualquer més da
prestacdo dos servicos, em que conste como tomador a
CONTRATANTE;

17.17.3. cédpia dos contracheques assinados dos empregados relativos
a qualguer més da prestacdo dos servicos ou, ainda, guando
necessario, copia de recibos de depésitos bancéarios; e

17.17.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-
transporte, vale-alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por
forca de lei, Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho,
relativos a qualguer més da prestacdo dos servicos e de qualquer
empregado.

17.18. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucao
do objeto e utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme modelo
previsto no Anexo 1, ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da
prestacdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com
base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA.:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com
a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b} deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a
execucdo do servico, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior
a demandada.

17.18.1. A utilizacdo do IMR nao impede a aplicacao concomitante de
outros mecanismos para a avaliacao da prestacao dos servicos.

17.19. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo,
devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e
irregularidades constatadas.

17.20. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a
avaliacdo da execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e
qualidade da prestacado dos servigos realizada.

17.21. Em hip6tese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize
a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizada.

17.22. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico
com menor nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde
gue comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de
fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

17.23. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacéo
do servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os
niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores,
devem ser aplicadas as sancdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas
no ato convocatério.

17.24. O fiscal técnico poderd realizar avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde
gue o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestacéo dos servigos.
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17.25. O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, devera
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacado contratual
a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracédo dos
valores contratuais previstos no § 12 do art. 65 da Lei n? 8.666, de 1993.

17.26. A conformidade do material a ser utilizado na execucao dos servicos
deverd ser verificada juntamente com o documento da CONTRATADA gque contenha
sua relacao detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na
proposta, informando as respectivas quantidades e especificacbes técnicas, tais
como: marca, qualidade e forma de uso.

17.27. O representante da CONTRATANTE deverd promover o registro das
ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento
das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 2° do art. 67 da Lei n?
8.666, de 1993.

17.28. O descumprimento total ou parcial das obrigacbes e responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigacbes
trabalhistas, ndo recolhimento das contribuic6es sociais, previdencidrias ou para com
o FGTS ou a nao manutencado das condicBes de habilitacdo, ensejard a aplicacéo de
sancdes administrativas, previstas no instrumento convocatdrio e na legislacdo
vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, por ato unilateral e escrito da
CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 e 80 da Lei n® 8.666, de 1993.

17.29. Caso nao seja apresentada a documentacdo comprobatéria do
cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a
CONTRATANTE comunicard o fato a CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura
mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situacdo seja
regularizada.

17.29.1. Nd@o havendo quitacdo das obrigacbes por parte da
CONTRATADA no prazo de quinze dias, a CONTRATANTE poderd
efetuar o pagamento das obrigacfes diretamente aos empregados da
contratada que tenham participado da execucao dos servigos objeto
do contrato.

17.29.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera
ser notificado pela CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das
verbas mencionadas.

17.29.3. Tais pagamentos ndc configuram vinculo empregaticio ou
implicam a assuncao de responsabilidade por quaisquer obrigacdes
dele decorrentes entre a contratante e os empregados da contratada.

17.30. O contrato sé serd considerado integralmente cumprido apés a
comprovacao, pela CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas,
sociais e previdencidrias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em
sua execucao, inclusive quanto as verbas rescisdrias.

17.31. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicbes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo
implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais,
de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.
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18. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

18.1. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a
responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do
contrato.

18.2. O recebimento provisério seréd realizado pelo fiscal técnico, administrativo
e setorial ou pela equipe de fiscalizacdo.

18.2.1.40 final de cada periodo mensal, o fiscal técnico deverd apurar o
resultado das avaliacdes da execucao do objeto e, se for o caso, a
andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato
convocatério.

18.2.2.A0 final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo deverd
verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos saldrios
e as obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més
anterior.

18.2.3.Serd elaborado relatério circunstanciado, com registro, anélise e
conclusao acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, o qual
sera encaminhado ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

18.2.3.1. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o
relatério circunstanciado deverd conter registro, anédlise e
conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em
relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa, devendo ser
encaminhado ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

18.3. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo dos
servicos, sera realizado pelo gestor do contrato.

18.3.1.0 gestor do contrato analisard os relatdrios e toda documentagao
apresentada pela fiscalizacdo técnica e administrativa e, caso haja
irregularidades que impecam a liguidacdo e o pagamento da despesa,

indicard as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a
CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcdes.

18.3.2. O gestor emitira termo circunstanciado para efeito de recebimento
definitivo dos servicos prestados, com base nos relatdrios e
documentacdo apresentados, e comunicard a CONTRATADA para que
emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao com base no Instrumento de Medicao de Resultado (IMR}),
ou instrumento substituto.

19. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

19.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, a
CONTRATADA que:

19.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacfes assumidas
em decorréncia da contratacao;

19.1.2. ensejar o retardamento da execucéo do objeto;

19.1.3. falhar ou fraudar na execucao do contrato;
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19.1.4. comportar-se de modo iniddneo; ou
19.1.5. cometer fraude fiscal.
19.2. Comete falta grave, podendo ensejar a rescisao unilateral da avenca, sem

prejuizo da aplicacdo de sancdoc pecunidria e do impedimento para licitar e
contratar com a Unido, nos termos do art. 72 da Lei 10.520, de 2002, aguele que:

19.2.1. nao promover o recolhimento das contribuicbes relativas ao FGTS e
a Previdéncia Social exigiveis até o momento da apresentacdo da fatura;

19.2.2. deixar de realizar pagamento do salario, do vale-transporte e do
auxilio alimentacé&o no dia fixado.

19.3. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracéo
pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sancdes:

19.3.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer
das obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas
aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servico contratado;

19.3.2. Multa de:

19.3.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento} por
dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execucao dos
servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto
dia e a critério da Administracdo, no caso de execucdo com atraso,
poderd ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa
hip6tese, inexecucao total da obrigacdao assumida, sem prejuizo da
rescisao unilateral da avenca;

19.3.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de atraso na execucdo do objeto, por periodo
superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucdo parcial da
obrigacao assumida;

19.3.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o
valor adjudicado, em caso de inexecucao total da obrigacdo assumida;

19.3.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme
detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

19.3.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso na apresentacéo da garantia (seja para reforco ou por ocasigo de
prorrogacdo), observado o méximo de 2% (dois por cento). O atraso
superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administracdo
CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;

19.3.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao
consideradas independentes entre si.

19.3.3. Suspensado de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao,
entidade ou unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e
atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

19.3.4. Sancdo de impedimento de licitar e contratar com 6érgdos e
entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo
prazo de até cinco anos.
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19.3.5. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Puablica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdc ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria
autoridade gue aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

19.4. As sancbes previstas nos subitens 19.3.1, 19.3.3, 19.3.4 e 19.3.5 poderéo
ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos
pagamentos a serem efetuados.

19.5. Para efeito de aplicacdo de multas, as infracdes sdo atribuidos graus, de
acordo com as tabelas 1 e 2:
Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
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INFRACAO

ITEM

DESCRICAO

GRAU

Permitir situacdo que crie a possibilidade de
causar dano fisico, lesdo corporal ou
consequéncias letais, por ocorréncia;

05

Suspender ou interromper, salvo motivo de
forca maior ou caso fortuito, os servigos
contratuais por dia e por unidade de
atendimento;

04

Manter funcionario sem qualificacéo para
executar os servicos contratados, por
empregado e por dia;

03

Recusar-se a executar servico determinado
pela fiscalizacao, por servico e por dia;

02

Retirar funcionarios ou encarregados do servico
durante o expediente, sem a anuéncia prévia
do CONTRATANTE, por empregado e por dia;

03

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a
assiduidade e a pontualidade de seu pessoal,
por funcionario e por dia;

01

Cumprir determinacao formal ou instrucao
complementar do érgao fiscalizador, por
ocorréncia;

02

Substituir empregado gue se conduza de modo
inconveniente ou nao atenda as necessidades
do servico, por funcionério e por dia;

01

Cumprir guaisquer dos itens do Edital e seus
Anexos nao previstos nesta tabela de multas,
apds reincidéncia formalmente notificada pelo
6rgéo fiscalizador, por item e por ocorréncia;

03

10

Indicar e manter durante a execucao do
contrato os prepostos previstos no
edital/contrato;

01

11

Providenciar treinamento para seus
funcionérios conforme previsto na relacdo de
obrigacbes da CONTRATADA

01
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19.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n® 8.666, de
1993, as empresas ou profissionais que:
19.6.1. tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
19.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da
licitacdo;
19.6.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a
Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.
19.7. Para os fins do INSTRUMENTO DE MEDICAO DE QUALIDADE (IMR) , Anexo 1

deste Termo de Referéncia, € em consonancia com o resultado final obtido pela
Contratada no INSTRUMENTO DE CONSOLIDACAO DE RESULTADO DOS SERVICOS
DE VIGILANCIA / SEGURANCA, as seguintes sancdes serdo aplicadas:

19.7.1. Adverténcia do item 19.3.1, caso a Contratada obtenha:

19.7.1.1. Grau C por dois meses consecutivos ou intercalados, desde que j&
nao tenha sido advertido;

19.7.1.2. Grau D no primeiro més em que for avaliada com esse grau e caso ja
nao tenha sido advertida.

19.7.2. Multa Compensatdéria do item 19.3.2, no percentual de 15% (quinze
por cento), além do percentual de glosa decorrente da faixa de ajuste no
pagamento, caso a Contratada obtenha:

19.7.2.1. Grau C no primeiro més em que for avaliada com esse grau ou por
dois meses consecutivos ou intercalados, caso j&§ tenha sido advertida
por ter obtido Grau D;

19.7.2.2. Grau C por trés meses consecutivos ou intercalados;

19.7.2.3. Grau C por guatro meses consecutivos ou intercalados mais rescisao
contratual;

19.7.2.4. Grau D no primeiro més em que for avaliada com esse grau e caso
tenha sido advertida ou multada nas hipéteses dos itens 19.7.2.1 e
19.7.2.2;

19.7.2.5. Grau D por dois meses consecutivos ou intercalados mais rescisao
contratual;

19.7.2.6. Grau E no primeiro més em que for avaliado com esse grau mais
rescisao contratual.

19.7.3. Suspensdo temporaria de contratar com a Contratante do item
19.3.3, caso a Contratada obtenha:

19.7.3.1. Grau C por guatro meses consecutivos ou intercalados;

19.7.3.2. Caso tenha sido enquadrada na condicdo do item 19.7.2.5 ou
19.7.2.6;

19.7.4. Impedimento de licitar e contratar com a Unido do item 19.3.4, caso
a Contratada obtenha:

19.7.4.1. Grau F em qualguer més.
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19.7.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em
processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a
CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de
1993, e subsidiariamente a Lei n? 9.784, de 1999.

19.7.6. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em
consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da
pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade.

19.7.7. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

Rio de janeiro, de de 2018
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ANEXO 1 - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

1. INTRODUGAO

1.1. Este documento descreve o procedimento a ser adotado na gestdo dos contratos
de prestacao de servicos de vigilancia/ seguranca patrimonial.

1.2. As atividades descritas neste documento deverao ser efetuadas periodicamente
pela equipe responsavel pela fiscalizacdo/controle da execucdo dos servicos, gerando
relatérios mensais de prestacdo de servicos executados, que serdo encaminhados ao
Gestor do Contrato (PR-6).

2. OBJETIVO

2.1. Definir e padronizar a avaliacao de desempenho e qualidade dos servicos
prestados pela Contratada na execucdo dos contratos de prestacéo de servicos de
vigilancia/ seguranca patrimonial.

3. REGRAS GERAIS

3.1. A avaliacdo da Contratada na Prestacdo de Servicos de vigilancia/ seguranca
patrimonial se faz por meio de anélise dos seguintes aspectos:

3.1.1. Total de horas efetivas de prestacao do servigo;
3.1.2. Desempenho Profissional;

3.1.3. Desempenho das Atividades;

3.1.4. Gerenciamento.

4. CRITERIOS

4.1. No Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), devem ser atribuidos os valores 3
(trés), 1{um) e O (zero) para cada item avaliado, correspondente aos conceitos
“Realizado”, “Parcialmente Realizado” e “Nao Realizado”, respectivamente.

4.2, Critérios da pontuacéo a ser utilizada em todos os itens avaliados:

REALIZADO PARCIALMENTE NAO REALIZADO
REALIZADO
03 (TRES) PONTOS 01 (UM) PONTO 0 (ZERO) PONTO

4.3. Condicdes complementares

4.3.1. Na impossibilidade de se avaliar determinado item, este sera
desconsiderado.

4.3.2. Quando atribuidas notas 1 (um) ou 0 (zero), a Unidade responsavel devera
realizar reunido com a Contratada, até dez dias apds a medicdo do periodo,
visando proporcionar ciéncia quanto ao desempenho dos trabalhos realizados
naquele periodo de medicdo e avaliacdo.

4.3.3. Sempre que a Contratada solicitar prazo visando o atendimento de
determinado item, esta solicitacdo deve ser formalizada, objetivando a anélise do
pedido pelo Gestor do Contrato (PR-6). Nesse periodo, esse item ndo deve ser
analisado.
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4.3.3.1. Os percentuais de ponderacao a serem reconsiderados neste
caso deverdo ser distribuidos de forma a transportar um percentual de
cinco por cento para cada item remanescente da avaliacdo no mesmo
Grupo, sempre observando na primeira distribuicdo o item que detém o
menor percentual de ponderacao, de forma a distribuir completamente o
percentual ndo avaliado, conforme exemplo abaixo:

a. Caso o item “Uniformes e lIdentificacdo” ndo seja avaliado em
determinado més por gualquer motivo aceito pelo Gestor do Contrato, a
distribuicdo nos demais itens devera ocorrer de modo a extinguir o
percentual de 25%, referente a “Uniformes e Identificacdo” néo avaliado
no periodo.

b. A primeira distribuicdo de 5% ocorrera no item gue detém o menor
percentual, que neste caso ¢é “Qualificacdo/Atendimento ao
Publico/Postura”.

c. A proxima distribuicio de 5% ocorrerd no préximo item,
“Cumprimento de Atividades”.

d. Em seguida, repete-se o processo, recomecando pelo primeiro item
distribuido, somando-se mais 5% em “Qualificacdo/Atendimento ao
Pablico/Postura” e assim sucessivamente até a extincdo do percentual
naoc avaliado.

e. Por fim, o item “Cumprimento das Atividades” tera como percentual
de ponderacao a aliquota de 50% e o item “Qualificacdo/ Atendimento
ao Publico/ Postura” a aliquota de 50%.

5. COMPOSICAO DOS MODULOS
5.1. Desempenho Profissional:

ITEM PERCENTUAL DE
PONDERACAO
Cumprimento das Atividades 40%
Qualificacdo/ Atendimento ao Publico/ Postura 35%
Uniformes e Identificacéo 25%
TOTAL 100%

5.2. Desempenho das Atividades:

ITEM PERCENTUAL DE
PONDERACAO
Especificacdo Técnica dos Servicos 40%
Equipamentos, Acessdrios e Veiculos 20%
Atendimento as Ocorréncias 40%
TOTAL 100%
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5.3. Gerenciamento:

ITEM PERCENTUAL DE
PONDERACAO
Periodicidade da Fiscalizacado 20%
Gerenciamento das Atividades Operacionais 30%
Atendimento as Solicitacdes 25%
Saldrios, Beneficios e Obrigacdes Trabalhistas 25%
TOTAL 100%

6. RESPONSABILIDADES

6.1. Equipe de Fiscalizacdao Técnica ou Fiscal Operacional: Responsavel pela Avaliacéo
da Contratada utilizando-se o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), com excegao do
item relacionado com Salarios, Beneficios e Obrigacées do Grupo 3 e encaminhamento de
toda a documentacdo ao Gestor do Contrato juntamente com as justificativas, para os
itens avaliados com notas 0 (zero) ou 1 (um}.

6.2. Equipe de Fiscalizacdo Administrativa ou simplesmente Fiscal Administrativo:
Responsavel pela consolidacdo das avaliagbes recebidas, pela avaliagdo da contratada,
com relacéo ao item relativo a Salarios, Beneficios e Obrigacdes do Grupo 3 do Formulario
de Avaliacdo de Qualidade dos Servicos e pela apuracao do percentual de liberacdo da
fatura correspondente.

6.3. Gestor do Contrato: Responsdvel pela consolidacéo das avaliacfes recebidas e seu
encaminhamento a Contratada e pela retencdo ou glosa no pagamento, auxiliado pelo
Fiscal Administrativo ou Equipe de Fiscalizacdo Administrativa; Responsavel pela aplicacéo
das sancOes cabiveis, garantindo a defesa prévia a Contratada; Responsavel pela
emissdo da Avaliacdo de Desempenho do Fornecedor - Parcial ou Final;

7. DESCRIGAO DO PROCESSO

7.1. Cabe a cada Unidade, por meio da equipe/servidor de fiscalizacdo operacional,
responsavel pela fiscalizacdo do contrato in loco, e com base no Instrumento de Medicao
de Resultado (IMR), efetuar o acompanhamento diario do servico prestado, registrando e
arquivando as informacbes de forma a embasar a avaliacdo mensal da Contratada.

7.2. Para a apuracao do valor a pagar, a equipe/servidor de fiscalizacao técnica de cada
Unidade deve encaminhar, até o dia 20 (vinte ) do més, o Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR) gerados no periodo, acompanhado das justificativas para os itens que
receberam notas 0 (zero) ou 1 {um} e do preenchimento da quantidade de horas de
servico prestadas nos postos.

7.3. De posse dessa avaliacdo, a Equipe de Fiscalizagao Administrativa ou Fiscal
Administrativo preencherd num prazo de cinco dias Uteis o item “Salédrios, Beneficios e
Obrigacdes Trabalhistas”.

7.4. Em seguida, caberd a PR-6, por meio do respectivo Gestor do Contrato (PR-6),
auxiliado pela Equipe de Fiscalizagdo Administrativa ou Fiscal Administrativo,
mensalmente, e com base em todos os Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR)
gerados durante este periodo, consolidar a avaliacdo de desempenho através do
Formulédrio de Consolidacao dos Graus de Avaliacao dos Servigos de Vigilancia/Seguranca
patrimonial.

7.5. Cabe a equipe/servidor de fiscalizagdo técnica de cada unidade o preenchimento
diario do FORMULARIO DE CONTROLE DE OCORRENCIAS onde devem ser relatadas todas
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as imperfeicdes e falhas encontradas na execucdo do contrato, principalmente as
relatadas as faltas ndao cobertas, uniformes incompletos, reclamacdes sobre falta
de entrega de material ou de pagamento de beneficios e saladrios ou outras
imperfeicées ocorridas.

7.6. Cabe aoc Gestor do Contrato (PR-6), auxiliado pela Equipe de Fiscalizacao
Administrativa ou Fiscal Administrativo, mensalmente, efetuar a retencao ou glosa no
pagamento, de acordo com o desconto das horas sem cobertura nos postos de servico e
em relacao as faixas de ajuste no pagamento, por cada Unidade objeto da contratacao,
conforme quadro abaixo:

Total de Horas
Sem
sem Valor
N2 de | Valordo | Contratad | Cobertu Crc;bsgtru Vakllgl;ada para
Postos posto as r?aﬁgr abando | Contratada des;:ont
no
Diurno
Noturno
VALOR
R$ Numero de Dias trabalhados no
Contratado - mas
Faltas
Apuradas
Liquido
Porcentagem do
Conceito Faturamento a ser Nota Média Mensal
pago apos Apurada
desconto de faltas
A 100% Entre 9,00 e 8,10
B 95% Entre 8,09 e 7,65
C 90% Entre 7,64 e 6,75
D 85% Entre 6,74 ¢ 5,85
E 80% Entre 5,84 a 5,40
F 75% Abaixo de 5,40

7.7. Somente apdés o calculo dos valores liberados (com glosas e descontos) para
pagamento a Fiscalizacdo Administrativa devera informar ao fornecedor o valor referente
ao servico apds as avaliagdes para emissao da nota-fiscal.

7.8. De posse da avaliacdo consolidada, proveniente do Formulario de Consolidagdo
dos Graus de Avaliagdo dos Servicos de Vigilancia/Seguranca Patrimonial, cabera ao Gestor
do Contrato (PR-6), auxiliado pela Equipe de Fiscalizacdo Administrativa ou Fiscal
Administrativo, aplicar as san¢ées cabiveis previstas no Termo de Referéncia, garantindo
a Defesa Prévia a Contratada.

7.9. Cabe ao Gestor do Contrato (PR-6) encaminhar mensaimente a Contratada, no
fechamento das medicdes, uma via do Formulario de Consolidagdo dos Graus de Avaliacao
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dos Servigos de vigilancia/seguranca patrimonial demonstrando de forma acumulada e
més a més, a performance global da Contratada em relacdo aos conceitos alcancados,
em conjunto dos Instrumento de Medicao de Resultado (IMR) por cada Unidade avaliada.

7.10. Caberd ao Fiscalizacdo Técnica ou Fiscal Operacional o preenchimento do
formulédrio de Controle de Substituicdo e este deve ser encaminhado mensalmente junto
ao IMR

7.11. Cabe ao Gestor do Contrato (PR-6) emitir, quando solicitada, a Avaliacdo de
Desempenho do Fornecedor Parcial ou Final, consultando o Jditimo Formulario de
Consolidacao dos Graus de Avaliacdo dos Servicos de vigilancia/seguranca patrimonial
emitido e conceituando a Contratada, para efeito de “Atestado de Capacidade Técnica”,
conforme demonstrado a seguir:

7.11.1.Conceito Geral Bom e Desempenho Recomendado: quando a Contratada
obtiver nota final superior a 7,65 (sete e sessenta e cinco) e auséncia de sancdes
previstas no Termo de Referéncia;

7.11.2.Conceito Geral Regular e Desempenho Recomendado: quando a Contratada
apesar de obter nota final superior a 7,65 (sete e sessenta e cinco) j& tenha sido
sancionada no contrato vigente;

7.11.3.Conceito Geral Ruim e Desempenho ndo Recomendado: quando a
Contratada além de obter nota final inferior a 7,65 (sete e sessenta e cinco) ja
tenha sido sancionada.

7.12. As notas acumuladas serao automaticamente “zeradas”, reiniciando as avaliacles
acumuladas, a cada renovacdo contratual, na forma do art. 57, inciso i, da Lei n2
8.666/93.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO

PRO-REITORIA DE GESTAO E GOVERNANGA - PR
INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO DOS SERVICOS DE VIGILANCIA / SEGURANGA PATRIMONIAL

CONTRATO N°:

IMR

‘Data: ‘

UNIDADE:

CONTRATADA:

FISCAL ADMIMISTRATIVO:

AVALIACAO REFERENTE AD PERIODO:

Lembramos gue para o caso de notas 0 e 1 o campo Justificativa deve ser preenchido

GRUPO 1 - DESEMPENHO PROFISSIONAL PESO (a) | NOTA (b)| SUBTOTAL
{c=a x b)
Cumprimento das Atividades 40% 0,00
Qualificagdo/ Atendimento ao Publico/ Postura 359, noaoo
Unifarmes e |dentificacdo 250 0
TOTAL 100%
GRUPO 2 - DESEMPENHO DAS ATIVIDADES PESO (a) | NOTA (b)| SUBTOTAL
{c=a x b)
Especificacdo Técnica dos Senvicos A0% 0.00
Equipamentos e Acessorios 20% 0,00
Atendimento as Ocorréncias 40% 0.00
TOTAL 100%
GRUPO 3 - GERENCIAMENTO PESO (a)| NOTA (b)| SUBTOTAL
{c=a x b)
Periodicidade da Supervisio 20% 0.00
Gerenciamento das Atividades Operacionais 0% 0.00
Atendimento as Solicitacdes 2504, 0.00
Salarios, Beneficios e Obrigacfies Trabalhistas " 259, 1]

MOTA FINAL (somatdrio das notas totais para os grupos 1.2 e :
(1) Campos preenchidos pelo Fiscal Administrativo

Total de Horas

Nota Nao Atribuida
Nota Nao Atribuida
Nota Nao Atribuida

Nota Nao Atribuida
Nota Nao Atribuida
Nota Nao Atribuida

Nota Nao Atribuida
Nota Nao Atribuida
Nota Nao Atribuida
Nota Nao Atribuida

Conceito

Sem
o Sem
N* de Valor do posto Contratadas| Cobertura | CCDSMUr@ | Valordatora .y, . para desconto
Postos por Contratada
por faka
abandono
Diurno 0 #DIv/ol #DIv/o!
MNoturno 0 #DIV/0! #DIV/ol
VALOR

Contratado RS Miamero de Dias trabalhados no més ‘ 30 ‘
Faltas Apuradag #ON/O!
Liguido #DIvro!

pag 112

Fizcal Operacional Fizcal Administrative

Gestor PR-5

Responsavel da Contratada
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PRO-REITORIA DE GESTAO E GOVERNANGA - PR6
FAIXA DE AJUSTE DE PAGAMENTO

Paorcentagem do
Conceito pz:;u;apn;:ngzsi;:tru Mota Média Mensal Apurada
de faltas
A 100% Entre 9,00 e 8,10
B 959, Entre 8,09 & 7,65
C 80% Entre 7,64 & 6,75
D 5% Entre 6,74 e 5,85
E 80% Entre 5,84 a 5.40
F 759, Abaixo de 5,40
Valor Apurado apds desconto de faltas #DINV/O!
MNota Atribuida pelo avaliador F
% do Faturamento a ser liberado 75
Valor Glosado por QUALIDADE £2DIV/0!
Valor aprovado para pagamento 2DIV/0!

Justificativas

pag 212
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
b PRO-REITORIA DE GESTAO E GOVERNANGA - PR6
— INSTRUMENTO DE CONSOLIDACAD DE RESULTADO DOS SERVICOS DE VIGILANCIA | SEGURANCA PATRIMONIAL

CONTRATO N°: | | [Data: |

CONTRATADA: |
FISCAL ADMINISTRATIVO: |
AVALIAGCAO REFERENTE AC PERIODD: |
AREA: |
QUANTIDADE DE UNIDADES COM FISCAL 20
OPERACIONAL NA AREA:
UNIDADES BENEFICIADAS COM O SERVICO Nota Final

UMIDADE:
UMIDADE:
LUNIDADE:
UMIDADE:
UMIDADE:
LUMNIDADE:
UNIDADE:
UMIDADE:
LUMNIDADE:
LUNIDADE:
UMIDADE:
LUMNIDADE:
LUNIDADE:
UMIDADE:
UMIDADE:
LUNIDADE:
UMIDADE:
UMIDADE:
LUMNIDADE:
UMIDADE:
MEDIA GERAL 0
CONCEITO FINAL F

Conceito Mota Média Mensal Apurada Avaliagdes realizadas ANO 20XX/20xX
Entre 9,00 e 8.10 Més 01 Més 07
Entre 8.09 & 7,65 Més 02 Més 08
Entre 7,64 & 6,75 Més 03 Més 09
Entre 6,74 & 585 Més 04 Més 10
Entre 5,84 & 5,40 Més 05 Més 11
Abaixo de 5,40 Més 06 Més 12
Média Acumulada

n|m|o|o|m| =

Sancdo: | |

Fizcal Administrativo Gestor PR-5 Responsavel da Contratada
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ANEXO 2

Instrucdes para o Preenchimento do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR)
para os Servicos de Vigilancia/ Seguranga Patrimonial pelos Fiscais Operacionais
e Administrativos

Os itens devem ser avaliados segundo os critérios abaixo. }
Para cada item que nao possa ser avaliado no momento, considerar item NAO
AVALIADO e anexar justificativa.

GRUPO 1 DESEMPENHO Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)
PROFISSIONAL

Cumprimento das Cumprimento das atividades definidas nas
Atividades especificacbes técnicas dos servicos no Termo de
Referéncia e no contrato, tais como:

» Alocar profissionais devidamente habilitados,
portando a respectiva Carteira Nacional de
Vigilantes;

> Assumir o posto devidamente uniformizado e
com aparéncia pessoal adequada;, Comunicar
imediatamente  ao  Contratante, qualquer
anormalidade verificada,

> Comunicar a drea de seguranca do Contratante,
todo acontecimento entendido como irregular e
que atente contra seu patriménio;

> Zelar pelas instalacbes do orgdo;

> Ndo permitir situacdo que crie a possibifidade de
causar dano fisico, Jesdo corporal ou
consequéncias letais, por ocorréncia;

> Registrar e controlar diariamente as ocorréncias;

> Observar a movimentacdo de individuos
suspeitos nas imediacdes do posto, adotando as
medidas de seguranca conforme orientacdo

recebida,

> Permitir o ingresso nas instalacées somente de
pessoas previamente autorizadas e
identificadas;

> Fiscalizar a entrada e saida de veiculos nas
instalacées, identificando o motorista e anotando
a placa do veiculo, mantendo sempre os portbes
fechados;

> Fiscalizar a entrada e saida de materials,
mediante conferéncia das notas fiscais ou de
controles proprios do Contratante;

> Colaborar com as Policias Civil e Militar nas
ocorréncias de ordem policial dentro das
instalacbes do Contratante;

> Controlar a entrada e salda de veiculos,
empregados/ funciondrios e visitantes, apds o
término de cada expediente de trabalho,
feriados finais de semana,

» Proibir o ingresso de vendedores, ambulantes e
assemethados as instalacdes, sem que estes
estejam devida e previamente autorizados pelo
Contratante;

> Proibir a aglomeragdo de pessoas junto ao posto,
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comunicando o fato ao Contratante;

Proibir todo e qualguer tipo de atividade
comercial junto ao posto e imediacbes, que
implique ou ofereca risco a seguranca dos
servigos e das instalacdes

Proibir a utilizacdo do posto para a guarda de
objetos estranhos ao local, assim como de bens
particulares de empregados ou de terceiros;

N&o se ausentar do posto,;

Executar afs) ronda(s) didria(s) conforme a
orientacdo recebida do Contratante, verificando
todas as dependéncias das instalacdes,
adotando os cuidados e providéncias necessarios
para o perfeito desempenho das funcbes e
manutencdo da ordem nas instalacbes;
Colaborar nos casos de emergéncia ou abandono
das instalacdes, visando & manutencdo das
condicées de seguranca,

Repassar para ofs) vigilante(s) que estd(do)
assumindo o posto, quando da rendicdo, todas
as orientacoes recebidas e em vigor, bem como
eventual anomalia observada nas instalagcées,
Suspender ou interromper o servico por dia,
salvo por motivo de forca maior.

Qualificacao/ Atendimento ao
Pablico/ Postura

Conduta dos empregados da Contratada com o
cliente e com o publico.

Qualificacdo e habilitacdo da mao-de-obra
disponibilizada pela Contratada, inclusive quanto
a comprovacdo de formacdo técnica especifica,
mediante apresentacaoc do Certificado de Curso
de Formacdo de Vigilantes e Carteira Nacional,
expedido por Instituicdo devidamente habilitada
e reconhecida.

Uniformes e Identificacao

Uso de uniformes em perfeito estado de
conservacao e com aparéncia pessoal adequada.
Identificacao dos vigilantes por meio da Carteira
Nacional de Vigilantes.

Utilizacao de equipamentos de protecao
individual e uniformes adequados as tarefas que
executam e as condicdes climaticas.

GRUPO 2 DESEMPENHO DAS
ATIVIDADES

Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)

Especificacao  Técnica dos

Servicos

>

Conformidade dos servigcos prestados com o
especificado no Termo de Referéncia, contrato e
seus respectivos anexos.

Equipamentos, Acessoérios e
Veiculos, quando for o caso

Utilizacdo de equipamentos e acessorios
(equipamentos de protecéo individual)
compativeis, em bom estado (funcionalidade,
conservacao, higiene e limpeza) e adequados as
tarefas que executam e as condi¢des climéticas;
Utilizacao de eguipamentos de
intercomunicacao, lanternas e pilhas, livros de
capa dura numerados tipograficamente, para
registro de ocorréncias, armas, municbes e
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respectivos acessérios;

Adquirir materiais e bens de menor impacto
ambiental quando comparados a outros
similares;

Utilizagao, quando for o caso, de veiculos de
ronda compativeis e em bom estado
(completude, funcionalidade, conservacao,
higiene e limpeza};

Todos os veiculos envolvidos na prestacao
movidos a combustiveis que causem menor
impacto ambiental, visando a reducao efetiva de
emissdes poluidoras a atmosfera
preferencialmente movidos a eletricidade, dlcool
{etanol) ou gés natural veicular (GNV);

Relacdoc de armas e codpias autenticadas dos
respectivos "Registro de Arma" e "Porte de
Arma", quando for o caso.

Atendimento as Ocorréncias

Atendimento das ocorréncias dentro do prazo
méximo estabelecido e na qualidade desejada,
observada a eficacia da agdo do vigilante diante
da situacéo.

Registro e controle didrios das ocorréncias do
posto.

GRUPO 3 DESEMPENHO DAS
ATIVIDADES

Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)

Periodicidade da Supervisao

Execucado de supervisao por parte da Contratada
e

na periodicidade acordada.

Os supervisores da Contratada deverdo
obrigatoriamente inspecionar os postos, no
minimo, 04 vezes por semana divididos entre os
turnos {2 diurno e 2 noturno)

Gerenciamento das Atividades

Operacionais

Administracao das atividades operacionais.
Cumprimento das cotas para mulheres e
portadores de necessidades especiais, conforme
definido no Termo de Referéncia.

Adquirir materiais e bens de menor impacto
ambiental quando comparados a outros
similares.

Destinar de forma ambientalmente adequada os
residuos e materiais adquiridos e utilizados na
prestacao de servico.

Observar a Resolucdo CONAMA n.2 401/2008
para a aquisicdo de pilhas e baterias, por
ocorréncia;

Atendimento as Solicitacdes

Atendimento as solicitacdes do Contratante
conforme condicOes estabelecidas no Termo de
Referéncia e no Contrato.

Saldrios, Beneficios
Obrigacdes Trabalhistas

e

Comprovacao do cumprimento das obrigacdes
trabalhistas por parte da Contratada segundo o
contrato.

Solicitar documentacdo do quadro abaixo
{(QUADRO 1) conforme determinado
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de

(0]

» Em havendo a rescisao de Contrato de Trabalho
um profissional sob este contrato, e
substituicao por outro, a Contratada se obriga a
apresentar, em relacdo ao empregado cujo
contrato se extinguir, os seguintes documentos:

-Termo de Rescisao de Contrato de
Trabalho devidamente homologado
quando o trabalhador tiver mais de um
ano prestando servico na Contratada; -
Documento de concessdo de Aviso Prévio
trabalhado ou indenizado;

-Recibo de entrega da Comunicacdo de
Dispensa e do Requerimento de Seguro
Desemprego;

-Guia de Recolhimento Rescisério do
FGTS e da Contribuicdo Social em que
conste o recolhimento do FGTS nos casos
em gue o trabalhador foi dispensado sem
justa causa ou em caso de extincao do
contrato por prazo indeterminado;

-Cdpia do Atestado de Salde Ocupacional
(AS0) comprovando a realizacdo de
exame médico demissional.

QUADRO 1

DOCUMENTOS

INICIO DA | QUANDO COMPROVACAO COMPROVACAO
PRESTACAO HOUVER ANUAL MENSAL

Contrato de trabalho

Cursos de formacdo de vigilante e curso de
reciclagem

Convencao, Acordo e Sentencas normativas

Registro do empregado - livro com numero
registro/ e da CTPS

RAIS

Folha de pagamento (férias, 13 salrio,
Recolhimento previdenciario, salario familia, Vale
transporte, vale refeicdo, cesta basica, Assisténcia
médica e hospitalar, adicional de risco, auxilio
funeral,seguro de vida contribuicao sindical)

ALTERACAO
NO QUADRO
FUNCIONAL
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ANEXO 3

TABELA DE CONTROLE DE OCORRENCIA DE IMPERFEICOES

: UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
B g PRO-REITORIA DE GESTAOQ E GOVERNANGA - PR6
e TABELA DE CONTROLE DE OCORRENCLA DE IMPERFEIGOES PARA IMR
CONTRATO N*: | | [Data: |
UMIDADE: 0

CONTRATADA: |0

FISCAL ADMINISTRATIVO: o

AVALIACAD REFERENTE AD PERIODO: [o
Rubrica do
Ocarrencia Qtd Data Representante
da Empresa

Pagina nimero

Podem ser impressas quantas paginas forem necessarias para o controle mensal das ocorrencias
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CONTRATO Ne: | Controle de Substituicoes
UNIDADE:
CONTRATADA:
E\f:lﬁh:(;no REFERENTE AO PERIODO: [ | [PAGINA: | | DE:] |
Nome do Substituido Tipo " Su?}iz:lrj?:ﬁo Nome do Substituto 1}%?;2;) OE{?::;::ia Observagbes
[ () Falta ]| E zIEMo
[ (0 Fata ~| E i%Mo
[ Fattz ~| E o
[ () Falta =] % zIEMo
[ Faits ~| % i
[ Falta ~| E o
[ (0 Falta ]| % zIEMo
[ Falts ~| % o
[(Falta ~] E o
[ (0 Fata ~| % e
[ Faitz ~| E =
[(Falta ~] E o
[ (0 Fata ~| E i%Mo
[ Fattz ~| E o
[ () Falta =] % zIEMo

m Tipos: (1) Falta - (2) Férias - (3) Ausencia Legal - (4) Licenca Paternidade - (5) Afastamento Maternidade - (6) Acidente de Trabalho - (7) Ausencia por Doenca - (8) Outros (especificar no campo Obsenvacies)
Sr. Responsavel pela fiscalizagdo sua assinatura deve constar no verso de todas as paginas impressas do presente formulario
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ANEXO 04 - FORMULARIO DE RECEBIMENTO DO UNIFORME

Formulario de recebimento do uniforme

Logotipo da Empresa VIGILANTE 12 x 36
{papel timbrado})

(Local e data) . /1
Conforme previsto no Termo de Referéncia, que integra o Contrato n® / , celebrado com a
Universidade Federal do Rio de Janeiro, em _ / /[ , que tem por objeto a prestagao dos servicos de
, na dependéncia da Unidade Académica

, apresentamos a confirmacao de recebimento dos uniformes, nos quantitativos

pactuados nesta contratacdo, através da assinatura dos funciondrios abaixo assinados, para o __ 2 recebimento
{um recebimento no inicio do contrato e depois, sucessivamente, a cada periodo de seis meses). Também
declaramos que qualquer informacao falsa apresentada, nos sujeitaremos as sanc¢des administrativas do Edital.

Empregado:
CPF: RG
ENTREGA ENTREGA ANUALAO |  QUANTIDADE
ITEM SEMESTRAL AO EMPREGADO ENTREGUE
EMPREGADO
CALCA

CAMISA MANGA COMPRIDA

CAMISA DE MANGA

COTURNO EM LONA ANTIDERRAPANTE
CINTO DE NYLON

JAQUETA DE FRIO OU JAPONA

CAPA DE NYLON

QUEPE/BONE

CRACHA DE IDENTIFICACAO

ok [t [ et | | | | N ON[ONO

Assinatura do Empregado

Assinatura do Preposto designado pela Contratada ou seu representante legal

Assinatura do Fiscal(is) operacional(is)
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ANEXO 04A - FORMULARIO DE RECEBIMENTO DO UNIFORME

Formulario de recebimento de Equipamentos

Logotipo da Empresa VIGILANTE ARMADO 12 x 36 E5 X 2
(papel timbrado)
(Local e data) P S
Conforme previsto no Termo de Referéncia, que integra o Contrato n® / , celebrado com a
Universidade Federal do Rio de Janeiro, em __ / / , que tem por objeto a prestacdo dos servicos de
, na dependéncia da Unidade Académica

, apresentamos a confirmacdo de recebimento dos equipamentos e insumos,

nos quantitativos pactuados nesta contratacdo, através da assinatura dos funciondrios abaixo assinados.
Também declaramos que qualquer informacédo falsa apresentada, nos sujeitaremos as sancdes administrativas
do Edital.

VIGILANCIA ARMADA

QTD POR

POSTO 24

HORAS (4
VIGILANTES)

ITEM QTD RECEBIDA

CASSETETE

PORTA CASSETETE

APITO

CORDAO DE APITO

RADIO COMUNICADOR
REVOLVER CALIBRE 38
CINTURAO PARA REVOLVER
COLDRE

MUNICAO CALIBRE 38
COLETE A PROVA DE BALAS
CAPA PARA COLETE BALISTICO

N B T ) T e Tl R e R et~ B Y IS (R

Assinatura dos Empregados

Assinatura do Preposto designado pela Contratada ou seu representante legal

Assinatura do Fiscal(is) operacional(is)
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ANEXO 04B - FORMULARIO DE RECEBIMENTO DO UNIFORME

Formulério de recebimento de Equipamentos

Logotipo da Empresa VIGILANTE DESARMADO 12/36E5 X 2
(papel timbrado)

{Local e data) . /1
Conforme previsto no Termo de Referéncia, que integra o Contrato n° / , celebrado com a
Universidade Federal do Rio de Janeiro, em _ / / , que tem por objeto a prestagao dos servicos de
, na dependéncia da Unidade Académica

, apresentamos a confirmacdo de recebimento dos equipamentos e insumos,

nos quantitativos pactuados nesta contratacdo, através da assinatura dos funciondrios abaixo assinados.
Também declaramos que qualquer informacédo falsa apresentada, nos sujeitaremos as sancdes administrativas
do Edital.

VIGILANCIA ARMADA

QTD POR

POSTO 24

HORAS (4
VIGILANTES)

ITEM QTD RECEBIDA

APITO

CORDAO DE APITO
RADIO COMUNICADOR
LANTERNA DE LED

[ T N

(*)Lanterna Prevista somente para atuacao em turno NOTURNO

Assinatura dos Empregados

Assinatura do Preposto designado pela Contratada ou seu representante legal

Assinatura do Fiscal(is) operacional(is)
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ANEXO 04C - FORMULARIO DE RECEBIMENTO DO UNIFORME

Formuldrio de recebimento do uniforme

Logotipo da Empresa VIGILANTE 5 x 2 DIURNO
(papel timbrado)
(Local e data) Y S S
Conforme previsto no Termo de Referéncia, que integra o Contrato n® / , celebrado com a
Universidade Federal do Rio de Janeiro, em __ / / , que tem por objeto a prestacdo dos servicos de
, na dependéncia da Unidade Académica

, apresentamos a confirmacao de recebimento dos uniformes, nos quantitativos

pactuados nesta contratacdo, através da assinatura dos funcionédrios abaixo assinados, para o __° recebimento
(um recebimento no inicio do contrato e depois, sucessivamente, a cada periodo de seis meses). Também
declaramos que qualquer informacao falsa apresentada, nos sujeitaremos as sancfes administrativas do Edital.

Empregado:
CPF: RG
ENTREGA ENTREGA ANUALAO |  QUANTIDADE
ITEM SEMESTRAL AO EMPREGADO ENTREGUE
EMPREGADO
CALCA

CAMISA MANGA COMPRIDA

CAMISA DE MANGA

COTURNO EM LONA ANTIDERRAPANTE
CINTO DE NYLON

JAQUETA DE FRIO OU JAPONA

CAPA DE NYLON

QUEPE/BONE

CRACHA DE IDENTIFICACAO

ok [t [ et | | | | W W W

Assinatura do Empregado

Assinatura do Preposto designado pela Contratada ou seu representante legal

Assinatura do Fiscal(is) operacional(is})

Termo de Referéncia para contratagdo de Servi@edaranca - PR-6



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PRO-REITORIA DE GESTAO E GOVERNANGA - PR-6

ANEXO 5

ORIENTACOES/INFORMAGCOES ACERCA DO PREENCHIMENTO DAS PLANILHAS DE CUSTOS E
FORMACAO DE PRECOS

Obs. 1: A PLANILHA DE CUSTO E FORMACAO DE PRECOS deverd ser preenchida
individualmente para cada categoria/posto envolvido na prestacdc dos servicos. Assim,
deverao ser apresentadas, pela licitante, planilhas especificas para: Vigildncia Armada de
12X36 horas Diurnas de Segunda a Domingo; Vigilancia Armada de 12X36 horas Noturnas
de Segunda a Domingo; Vigilancia Desarmada de 12X36 horas Diurnas de Segunda a
Domingo; Vigilancia Desarmada de 12X36 horas Noturnas de Segunda a Domingo.;
Vigilancia Armada 5 x 2 - 12h Diurnas, Vigilancia Desarmada 5x2 - 12h Diurnas; Vigilancia
Armada 44h semanais de Sequnda a Sexta .

Obs. 2: O salario minimo vigente (piso salarial} dos profissionais colocados a disposicéo
da CONTRATANTE, para a prestacdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia,
deverd ser fixado tomando-se por parametro aquele disposto nas Convencdes Coletivas
em vigor, registradas na DRT/MTE, firmadas entre:

a) Vigilantes:
Municipio do Rio de Janeiro - Rio de Janeiro

NUMERO DE REGISTRO NO MTE: RJ000542/2018
DATA DE REGISTRO NO MTE: 28/03/2018
NUMERO DA SOLICITAGAO: MR012251/2018
NUMERO DO PROCESSO: 46215.004727/2018-89
DATA DO PROTOCOLO: 27/03/2018

SINDICATO DAS EMPRESAS DE SEG.PRIVADAVIGILANCIA PATRIMONIAL,SISTEMAS DE
SEGURANCA,ESCOLTA,SEG.PESSOAL E CURSOS DE FORMACAO NO EST.DO RIO DE
JANEIRO , CNPJ n. 30.903.678/0001-45;

SINDICATO DOS VIG SEG VIG T VAL CONEXOS5 MUN RIO JANEIRO, CNPj n.
31.887.029/0001-60

Obs. 3: As propostas deverao conter indicacdao dos sindicatos, acordos coletivos,
convencdes coletivas, sentencas normativas ou leis que regem as categorias profissionais
gue executardo os servicos e a respectiva data base e vigéncia, com base no Cdédigo
Brasileiro de Ocupacdes - CBO, segundo disposto no do art. 6 doa anexo VIIA da
Instrucao Normativa MPOG/SLTI n2 05, de 26/05/2017.

Obs. 3.1: A auséncia da indicacdo dos sindicatos, acordos coletivos, convencdes coletivas,
sentencas normativas ou leis, exigida na Obs. 3, a qual inviabilize ou dificulte a andlise das
planilhas por parte da area técnica da UFRJ, poderd acarretar a desclassificacdo da
proposta da LICITANTE.

Obs. 4: Os custos de vale-refeicao deverdo ter como base as condicdes estabelecidas nas
Convencoes Coletivas de Trabalho celebradas pelos Sindicatos das respectivas categorias.

Obs. 4.1: O vale-transporte deverd ser concedido pela licitante vencedora aos
empregados de acordo com o Decreto n® 95.247, de 17/11/1987, no valor referente ao
itinerdrio de cada funcionéario.

Obs. 5: O tipo de assisténcia médica e odontoldgica ofertado aos profissionais serd
aquele previsto em leis, normativos ou Convencado Coletiva de Trabalho, devendo tais
gastos serem inseridos como parte dos custos da prestacao dos servicos (Insumos de
Mao-de-Obra).

Obs. 5.1: Na hipétese em que a lei, o normativo ou a Convencao Coletiva de Trabalho for
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silente a respeito do assunto, ou mesmo nos casos em gue inexistir lei, norma ou
Convencao Coletiva especifica, e havendo insercdoc na proposta de valor referente a
assisténcia médica e odontolégica, a licitante deverd apresentar os documentos
comprobatdrios gue serviram de base para a definicdo desses valores.

Obs. 5.2: A ndo apresentacao dos documentos citados na Obs. 5.1 podera resultar na
desclassificacdo da proposta.

Obs. 6: Deverao ser observados, quando do preenchimento da planilha de precos, os
valores estabelecidos na legislacdo vigente relativos ao recolhimento dos encargos sociais
(tais como INSS, SESI ou SESC, SENAI ou SENAC, INCRA, Saldrio Educacdo, FGTS, Seguro
Acidente de Trabalho/SAT/INSS, SEBRAE, Férias, 132 Saldrio e outros).

Obs. 6.1: Na formulacédo de sua proposta, a licitante deverd observar ainda o regime de
tributacdo ao qual estd submetida, inclusive no tocante a incidéncia das aliquotas de IS5,
PIS e COFINS sobre seu faturamento, conforme as Leis n.2 10.637/2002 e 10.833/2003
(Acérdao TCU- Plendrio n.2 2.647/2009).

Obs. 6.2: Na formulacdo de sua proposta, caso se faca constar o item “Reserva Técnica”,
a licitante deverd indicar prévia e expressamente os custos correspondentes gue serdo
cobertos por esse item. Também ndo serdo aceitos no quadro dos Insumos a presenca de
itens relativos a “Supervisao e Fiscalizacdo” e a “Treinamento/Reciclagem de Pessoal”, vez
gque esses custos j& estdo englobados nas despesas administrativas (item 1.5.1.4,
Acérdao n2 592/2010-Plendrio; itens 1.5.1.2 e 1.5.1.3, Ac6rddo n2 593/2010Plendrio).

Obs. 7: A UFR] podera realizar diligéncias junto a licitante vencedora, a fim de esclarecer
davidas acerca dos valores efou percentuais informados nas planilhas de custos e
formacao de precos apresentadas para cada categoria, sendo que a identificacdo da
inclusao de informacdes e /ou valores em desconformidade com as normas gerais ou
especificas aplicdveis a empresa (nao comprovados documentalmente) acarretard a
desclassificacdo da proposta comercial.

Obs. 8: Para estimativa dos valores e percentuais foram utilizados os estudos efetuados
difundidos nos Cadernos Técnicos de Servicos Terceirizados — CADTERC do Governo do
Estado de S&o Paulo, dos Cadernos Técnicos do SLTI/MPOG e da Portaria da SEGES/MPOG
gue estabelece os limites méximos e minimos para a contratacdo, além dos histéricos
dos contratos executados no ambito da UFR]
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CAMPUS DA PRAIA VERMELHA

1-Paldcio Unharsitana
Y. FACC-Friddeds o Administneds o Calngsas Conidham
th. BECO- Epcola da Comunioagho
“C. Faculdade de Educacio
tiF GG~ Fomam deo Ciéncin & Cuthurn
ti. Pde-Graduaho Foculdade di Educagio
U Decana do Contrp oo Citncias Juridicas o Econdmicas
. |E- Wiretuty o Econcdnls
2 FULS - Fundagho Unhersitinia Sosd Borefbco
3- Direddrtis Corvral dos Extudantes - Mano Prada
4« Araim tn Escola da Sorvco Social
5= DPA - Divido de Paacologra Apkcarta
= Instinin oo Paxciogia
T-E55 - Datods do Servigo Social
8- CHPF - Proddes Maro OAImeida
Y- CFCH - Ceno de Flosoha 8 Clnoas Humanas!
Coordonacdo de Projetos aom Cilnclas Humanas
1 Anexs do CFCH
11- CRPF - Oficing Mocknos
12- Wicion do Sequranca o Praa Viemada-NEPY
13= CFM = Contml de Produgio Mulmidia
14 Sttt da Prata Vermelhs
SINTUPA « Sindicalo dos Trabalhsdores
ot Eduzalsa da UFRL
15 Anoxo oa Bdoieca do CFCH
16- Armdulnbieio da Peigaistia
17 Instiuio de Priguintria
18- Instituin doe Paiquinlira - Teatrd Coma Samo
19CARIM- Conim do iniegragio o Reabistacko da infincin o Mocidade
20= Clube da Expona
21 Instituln de Mourplogia Dpolndg Couty
232~ Instiurto che M a Doolindo Couto - Anfiteatra
23- EEFD - Excota da Educacio Fisica o Desporing
24- Praga oo Espanes Profd. Errerslo Sanios
25- Casa da CHlncas
26 CAUR



